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REPUBLICA DE PANAMA
PAPEL NOTARIAL

En mi Despacho Notarial en la Ciudad de Panama, capital de la Republica y cabecera del Circuito
Notarial del mismo nombre, a los dieciocho (18) dias del mes de abril del afio dos mil veintidos (2022),
ante mi, LICDO. ERICK ANTONIO BARCIELA CHAMBERS, Notaric Publico Octavo del
Circuito de Panama, con cédula de identidad personal numero ocho-setecientos once-
seiscientos noventa y cuatro (8-711-694), comparecié personalmente GUILLERMO TOMAS
HENNE MOTTA, varon, panameiio, mayor de edad, casado, inversionista, vecino de esta
ciudad, portador de la cédula de identidad personal numero cuatro-doscientos sesenta y
unc-quinientos cuarenta y tres (4-261-543), ROGELIO ARISTIDES ROMERO EISENMANN,
varén, panamefio, mayor de edad, casado, portador de la cédula de identidad personal
namero ocho-setecientos noventa y cinco -ochocientos sesenta y uno (8-795-861), ¥y
ESTEBAN BONINI STEPHENS, vardén, panameno, mayor de edad, soltero, portador de la
cédula de identidad personal numero ocho-setecientos nueve-novecientos noventa (8-709-
990); actuando en su calidad de Presidente, Tesorero y Gerente de Finanzas
respectivamente, de MIFINANCIERA, S.A., sociedad anonima debidamente inscrita a la Ficha
trescientos veintisicte mil ciento siete {327107), Rollo cincuenta y tres mil doscientos treinta
y uno (53231), Imagen ochenta y cuatro (84), de la seccién de Micropeliculas (mercantil} del
Registro Publico de la Repiblica de Panama, todos con domicilio en calle 50, Centro
Comercial Plaza Calle 50, mezanine, casa matriz, Corregimiento de Bella Vista, Distrito y
Provincia de Panam4&, personas a quienes conozco y a fin de dar cumplimiento a las
disposiciones contenidas en el Acuerdo siete-dos mil dos {7-2002} de catorce (14} de octubre
de dos mil dos (2002), de la Superintendencia del Mercado de Valores de Panaméa, por este
medio dejan constancia bajo la gravedad del juramento, lo siguiente: ----------mmmomoomooooonoo
aj) Que cada uno de los firmantes ha revisado el Estado Financiero Anual del afio dos mil
veintiuno (2021).------------emememm e

b) Que a sus juicios, los Estados Financieros no contienen informaciones o declaraciones
falsas sobre hechos de importancia, ni omiten informacién sobre hechos de importancia que

deban ser divulgadas en virtud de Decreto Ley uno {1} de mil novecientos noventa y nueve




—

sus reglamentos, o que deban ser divulgados para que las declaraciones hechas en dicho
informe no sean tendenciosas o engafiosas a la luz de las circunstancias en las que fueron
hechag.-----ibovebeei i i i i i i i i i e oo
¢) Que a su juicio los Estados Financieros Anuales y cualquier otra informacién financiera
incluida en los mismes, representan razonablemente en todos sus aspectos la condicién
financiera y los resultados de las operacienes de MiFinanciera, S.A., para el afio
correspondiente del uneo (1) de enero de des mil veintiuno (2021) al treinta y uno de
diciembre de dos mil veintiuno (202 1) s ummmmmmmm e
d] Que los firmantes - - - -- oo
d.l. Son responsables del establecimiento y mantenimiente de controles internos en la
Bl P S B ==~ =~ = - = = = o e e e e e e e e e e e e e e e
d.2. Han disefiado los mecanismos de control interne que garanticen que toda la
infermacion de importancia de MiFinanciera, S$.A., sean hechas de su conocimiento,
particularmente durante el periodo en el que los reportes han sido preparadoes.----------------
d.3. Han evaluado la efectividad de los controles internos de MiFinanciera, S.A., dentro de
los noventa (90) dias previos a la emisioén de los Estados Financieros.------cecmcamecmcnamacaccaans
d.4. Han presentado en los Estados Financieros sus conclusiones sobre la efectividad de los
controles internos con bases en las evaluaciones efectivas a esa fecha.-----------oocomoaoeo
e})- Que cada uno de los firmantes han revelado a los auditores de MiFinanciera, S.A., lo
LT b T 1 e e T
e.l. Todas las deficiencias significativas que surjan en el marco del disefio y operacion de
los controles internos, que puedan efectuar negativamente la capacidad de MiFinanciera,
S.A., para registrar, procesar y reportar informacién financiera e indicando a los auditores
cualquier debilidad existente en los controles internos. «-=------- oo
e.2. Cualquier fraude, de importancia o no, que involucre a la administracién u otros
empleados que ejerzan un rol significativo en la ejecucién de los controles internos de
MiFinanciera, S.A.---c-ommm oo
f- Que cada uno de los firmantes ha revelado a los auditores externos la existencia o no de
cambios significativos en los controles internos de MiFinanciera, S.A., o cualesquiera otros

factores que puedan afectar en forma importante tales controles con posterioridad a la

A
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fecha de su evaluacién, incluyendo la formulacién de acciones correctivas con respecto a

deficiencias o debilidades de importancia dentro de la EMPIESEA .~~~ === mm e o e mmmaae oo

Esta declaracion la hacemos para ser presentada ante la Superintendencia del Mercado de

Valores de la Republica de Panama. -==«==--emmoomemoooooooomoe oo

El suscrito Notario HACE CONSTAR, que a GUILLERMO TOMAS HENNE MOTTA, ROGELIO
ARISTIDES ROMERO EISENMANN y ESTEBAN BONINI STEPHENS, se les tomo el juramento de
rigor, poniéndolos en conocimiento del contenido del Articulo No. 385, (Segundo Texto Unico) del
Codigo Penal que tipifica el Delito de Falso Testimonio, manifestando éstos su conformidad con el |

texto leido y firmandola ante mi y los testigos que suscriben. -+e-=-c=xmcee--

Por su lado, los compareciente hace constar: 1. Que ha verificado cuidadosamente sus nombres y
apellidos, el numero de su documento de identidad ¥ aprueba este instrumento conforme esta
redactado. 2. Que la declaracién contenida en este documento corresponden a la verdad y a lo que ha
expresado libremente y que asume de modo exclusivo, la responsabilidad sobre lo manifestado por ella.
3. Que sabe que la notaria responde sélo por la regularidad formal de los instrumentos que autoriza, no
de la veracidad de las declaraciones de los otorgantes ni de la autenticidad o integridad de las mismas.
EN TESTIMONIO DE LO CUAL, SE FIRMA LA PRESENTE DECLARACION NOTARIAL JURADA,
en presencia de los Testigos ANA BALLESTEROS, portadora de la cédula de identidad personal
namero ocho-cuatrocientos cuarenta y tres-trescientos cuarenta ¥y cinco (8-443-345) y
PATRICIA CUBILLA, portadora de la cédula de identidad personal nimero ocho-setecientos

noventa y dos-quinientos setenta y uno (8-792-571}, que suscriben el presente documento,

GUILLERMO'TOMAS HENNE MOTTA ROGELIO ARISTIDES ROMERO EISENMANN

a&iq B ; &;.Q“(L: /0 :

ROS PATRICIA CUBILLA







Republica de Panama
Superintendencia del Mercado de Valores

Acuerdo 18-2000 de 11 de octubre de 2000, modificado por el
Acuerdo No.8-2018 de 19 de diciembre de 2018

Formulario IN-A
informe de Actualizacion Anual

Presentado segun el Texto Unico del Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999 y el Acuerdo No.18-2000 de 11 de octubre
de 2000, modificado por el Acuerdo No.8-2018 de 19 de diciembre de 2018.

Afo Terminado al: 31 de diciembre de 2021
Nombre del Emisar: MiFinanciera. S.A.
Valores que ha registrado: Valores Comerciales Negociables (VCNS) por

US$10,000.000 (Diez Millones de délares)
Bonoes Corporativos por US$20,000,000 (Veinte Millones de

dolares}
Numero de teléfono y fax det Emisor: Teléfono 278-9000
Domicilio / Direccidn fisica del Emisor: Calle 50, Plaza 50, Mezanine, Repiiblica de Panamé
Nombre de la persona de contacto del Emisor: Esteban Bonini S,
Direccidn de correo electrdnico de la persona
contacto del Emisor: ebonini @ mifinanciera.net

“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido sera puesto a disposicion del plblico
inversionista y del pablico en general®. (Acuerdo No 6.01)"

Informe de Actualizacidn Anual
Diciembre 2021 Representante Legal



| PARTE
. INFORMACION GENERAL
A. HISTORIA Y DESARROLLO

MiFinanciera, S.A. {en adelante el Emisor) es una sociedad anénima producto del cambio de nombre de la sociedad
Integra International Finance Corp., sociedad anteriormente denominada Ameri-Finance Company, S.A.

La sociedad Ameri-Finance Company, S.A., luego denominada Integra International Finance Corp., y por ultimo
denominada MiFinanciera, S.A., fue constituida mediante Escritura Pudblica No. 1562 el 27 de tebrero de 1997, dela
Notaria Cuarta de Circuito de Panama, autorizada para operar como empresa financiera, mediante Resolucion 016
de 10 de abril de 1997, emitida por la Direccién de Empresas Financieras de! Ministerio de Comercio e Industrias.

Posteriormente, mediante Escritura Publica 7425 de 3 de octubre de 2002, de la Notaria Duodécima de Circuito de
Panama, la sociedad Ameri-Finance Company, S.A., cambié su nombre a Integra International Finance Corp., y
posteriormente mediante Escritura Publica 16996 de 27 de noviembre de 2013, de la Notarfa Octava de Circuito de
Panama, ésta sociedad cambié de nombre a MiFinanciera, S.A., por lo que mediante Resolucion No. 86 de 16 de
abril de 2014, emitida por la Direccién General de Empresas del Ministerio de Comercio e Industrias, se autoriza la
anotacion en la respectiva marginal de inscripciones de Empresas Financieras, el cambio de Junta Directiva y Razdn
Social de la sociedad MiFinanciera, S.A. (antes Integra International Finance, Corp.).

Mediante Escritura Pdblica 11906 de 27 de agosto de 2014, de la Notaria Octava de Circuito de Panama, se
protocolizé Acuerdo de Fusion por Absorcién de las sociedades MiBanco S.A. BMF y MiFinanciera, S.A., quedando
ésta ultima sociedad como sociedad sobreviviente de dicha fusion, lo cual quedé debidamente inscrito en el Registro
Publico a ficha 327107, desde el 1 de septiembre de 2014.

El 28 de septiembre de 2020, en Reunién Extraordinaria de Junta Directiva de Corporacién Microfinanciera Nacional,
S.A. se autorizé la adquisicion por parte de MiFinanciera, S.A., del 100% de las acciones de Grupo de Servicios
Financieros, S.A., empresa financiera que solia ser 100% controlada por Corporacion Microfinanciera Nacional, S.A.;
sociedad que a su vez controla el 100% de las acciones de MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria.

MiFinanciera, S.A. y su Subsidiaria forman parte de un grupo de empresas adquiridas en su totalidad por Corporacién
Microfinanciera Nacional, S. A. como controladora del 100% de las acciones comunes entre las cuales figuran,
ademas Rapi-Préstamos, S. A., Rapi-Leasing, S. A. y Rapi-Inversiones, S. A. Al 31 de diciembre de 2021 Rapi-
Leasing y Rapi-Inversiones no estaban operativas.

El Emisor realiza operaciones de otorgamiento de préstamos, comerciales y personales. Los préstamos comerciales
se realizan mediante garantias de bienes muebles e inmuebles. Los préstamos personales se realizan mediante
garantias de bienes o descuentos directos.

En la RepUblica de Panama, las financieras estan reguladas por la Ley 42 de 23 de julio de 2001.

El Emisor mantiene 2 sucursales a nivel nacional, cuyas oficinas estan ubicadas en

1. Ciudad Capital, provincia de Panama.
2. David, provincia de Chiriqui.

La oficina principal se encuentra ubicada en Calle 50, Edificio Plaza Calle 50, Mezanine, Corregimiento de Bella Vista,
Distrito de Panama, Republica de Panama.

informe de Actualizacion Anual
Diciembre 2021 Representante Legal



B. PACTO SOCIAL Y ESTATUTOS

Dentro del Pacto Social y los Estatutos de la empresa se incluyen las siguientes caracteristicas:

1. Junta Directiva

Segun el articulo décimo del Pacto Social, la Junta Directiva constara de no menos de ocho (08) ni mas de catorce
(14) miembros y podra ser fijado libremente dentro de dicho minimo y méximo por la Junta General de accionistas o
por la Junta Directiva. Segun el articulo undécimo del Pacto Social los dignatarios de la sociedad seran un Presidente,
un Tesorero y un Secretario, designados por la Junta Directiva. La Junta Directiva podra también nombrar uno o mas
Vicepresidentes, sub-tesoreros o sub secretarios.

2. Representacion Legal

Segun el articulo duodécimo del Pacto Social, el Presidente ostentara la representacion legal de la sociedad. En
ausencia de éste la ostentard, el Tesorero, y antes la ausencia de éste, el Secretario.

3. Administracion de los negocios de la sociedad

Segun el articulo décimo del Pacto Social, los negocios de la sociedad seran administrados y dirigidos por la Junta
Directiva, que ejercera todas las facultades de la sociedad, salvo las que la ley, el Pacto Social o los Estatutos
reserven a la Junta General de Accionistas. La Junta Directiva podra otorgar en fideicomiso, hipotecas, pignorar, o
de cualquier forma gravar los bienes de la sociedad para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones, emitir
Acciones Preferidas, asi como vender, permutar o en cualquier otra forma enajenar los haberes de la misma, excepto
cuando se trate de bienes o activos no comprendidos en su giro corriente. Las vacantes de la Junta Directiva seran
llenadas por el voto de la mayorfa del resto de los miembros de la misma, aunque éstos no constituyan quérum.

4, Contratos con Partes Relacionadas

Segun el articulo décimo tercero del Pacto Social, los contratos entre el Emisor y uno o mas de sus Directores o
Dignatarios deberan ser previamente autorizados por la Junta Directiva.

5. Derechos de Voto

Segtin el tercer articulo del Pacto Social, todas las Acciones Comunes tendran los mismos derechos y cada una
otorgara a su tenedor el derecho a un (1) voto en todas las Juntas Generales de Accionistas. Las Acciones Preferidas
no otorgaran a sus tenedores derecho a voto alguno en las Juntas Generales de Accionistas.

C. DESCRIPCION DEL NEGOCIO

1. Giro normal del negocio

La principal actividad del Emisor es el otorgamiento de préstamos a través de facilidades de tipo comerciales a la
pequefa y mediana empresa y el otorgamiento de préstamos personales en diversos segmentos del mercado.

» Préstamos comerciales: Soluciones de financiamiento a empresas de tamano pequefic y mediano para
satisfacer las necesidades a través de lineas de crédito rotativas y/o préstamos a plazo.

» Estos préstamos son debidamente evaluados tomando en cuenta las politicas de crédito de la empresa que
se mantienen conservadoras y competitivas en el mercado panamefio. Adicionalmente se han tomado en
cuenta algunos factores por el efecto de la pandemia.

Al 31 de diciembre de 2021, la cartera de crédito bruta consolidada del Emisor es de B/. 30,293,994 con un total de
839 clientes. Su principal fuente de negocios esta constituida por préstamos al comercio, que equivalen el 70.40% de
su cartera al cierre del afio 2021. Los préstamos comerciales con garantia hipotecaria equivalen el 76.36% de la
cartera, mientras que los préstamos personales con garantia hipotecaria equivalen al 14.82% de la cartera.

Informe de Actualizacién Anual
Diciembre 2021 Representante Legal



Entre los productos y servicios que ofrece el Emisor se pueden mencionar:

Lineas de Crédito Comercial a corto plazo.
Financiamiento Interino de Construccion para financiar la construccion de un proyecto residencial o comercial.
Préstamos a mediano plazo para la adquisicién de equipos (autos, camiones, mulas, equipo pesado etc.) o
maquinaria.

« Préstamos hipotecarios comerciales para el financiamiento de la adquisicién de locales comerciales, oficinas;
para la remodelacion o ampliacion de locales existentes, entre otras necesidades.
Préstamos personales con garantia hipotecaria para asalariados e independientes.
Préstamos personales por descuento directo, principalmente del sector publico.

Todos los productos ofrecidos por el Emisor, se manejan bajo politicas conservadoras. Las politicas delinean
claramente parametros dentro de los cuales se realizan las operaciones, para minimizar los riesgos. Es importante
mencionar que las politicas de crédito han sido ajustadas en los casos que amerite, por el efecto de la Pandemia
Covid-19.

2. Descripcién de la Industria

La industria de empresas financieras en la Republica de Panama estd regulada por la Direccién de Empresas
Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias. Dicha Direccién tiene el rol de fiscalizar, y controlar las
actividades de préstamos o financiamientos que realicen las empresas financieras, mediante la aplicacion de la Ley
42 de 23 de julio de 2001.

De acuerdo con informacién disponible publicada por la Direccién de Empresas Financieras del Ministerio de
Comercio e Industrias, al cierre del afio 2021 existen ciento ochenta y cuatro (184) empresas financieras registradas.

Los financiamientos mas frecuentes que se otorgan estan dirigidos principalmente al sector comercial en productos
como lineas de crédito comercial, lineas interinas de construccién, préstamos para compra de equipos y maquinarias
y préstamos comerciales con garantia hipotecaria, Los préstamos personales hipotecarios y descuento directo
pertenecen a la cartera de crédito de consumo.

3. Principales Mercados en que compite

El Emisor tiene su oficina principal ubicada en Calle 50, Ciudad de Panama y cuenta con dos sucursales: una en la
ciudad capital, Provincia de Panam4 y otra sucursal en la ciudad de David, Provincia de Chiriqui, sin embargo; la
cartera de crédito mantiene clientes activos en las Provincias de Panaméa Oeste, Coclé, Herrera y Veraguas. Se
puede observar en los Estados Financieros que el 86.53% de los ingresos provienen de los intereses y comisiones
generadas por el otorgamiento del financiamiento. El cien por ciento (100%) de los ingresos financieros proviene de
la Republica de Panama.

4. Afectacidon de las estaciones climaticas al negocio
Las estaciones climaticas no han tenido ningun efecto significativo en las actividades comerciales de los clientes.

5. Canales de mercadeo, métodos de ventas
El Emisor utiliza como canales de mercadeo y promotores en los medios digitales (redes sociales), prensa ascrita,
ferias, efc.

6. Regulaciones publicas sobre el negocio

El Emisor esta regulado por la Direccién de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias. Dicha
Direccién tiene el rol de fiscalizar y controlar las actividades de préstamos o financiamientos que realicen las
empresas financieras, mediante la aplicacion de la Ley 42 de 23 de julio de 2001. La Superintendencia de Bancos
de Panamé también fiscaliza a las Empresas Financieras con todo lo relacionado a la normativa de Prevencion de
Blanqueo de Capitales y el Fondo Especial de Compensacién de Intereses (FECI). Por ser emisor de valores {Bonos
y VCNs) esta sujeta a las normas, acuerdos y leyes establecidas por la Superintendencia de Mercado de Valores de
Panama, que estén relacionadas a emisores de valores.

Informe de Actualizacion Anual
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7. Tributos y normas fiscales aplicables

El Emisor est4 sujeto a las declaraciones y pagos de diversos tributos producto de las operaciones que se llevan a
cabo en el territorio nacional, segun lo establece el Codigo Fiscal Vigente y Decretos Alcaldicios para lo relacionado
a los tributos municipales.

Entre los tributos méas relevantes podemos mencionar: Impuesto sobre la Renta, Impuesto de Inmueble, Impuesto de
Transferencia de Bienes y Servicios, Tasa Unica, Impuesto sobre ganancia de capital, Impuesto sobre Dividendos,
Impuestos Municipales.

8. Restricciones monetarias

No existen en la Republica de Panama legislaciones, decretos o regulaciones que puedan afectar la importacion o
exportacion de capital, incluyendo la disponibilidad de efectivo o equivalentes de efectivo para el uso del Emisor, la
remision de dividendos, intereses y otros pagos a tenedores de los valores del Emisor que no sean residentes, ni la
libre convertibilidad de divisas, entre otros.

9. Litigios legales

Al 31 de diciembre de 2021, el Emisor mantenia juicios o procesos legales en su contra por la suma de B/. 1,594,919,
derivados de las operaciones ordinarias de la empresa. La Administracién y los abogados que representan a la
empresa, estiman que estos procesos en caso de ser resueltos adversamente, no incidiran de manera importante en
la situacién financiera, resultados o los negocios de la empresa.

10.Sanciones Administrativas

Al 31 de diciembre de 2021, el Emisor no mantiene sanciones administrativas impuestas por la Superintendencia del
Mercado de Valores o alguna organizacién autorregulada que puedan considerarse materiales con respecto a esta
Emisién.

D. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Corporacién Microfinanciera Nacional S.A. tiene jurisdiccion en la Republica de Panama y su domicilio comercial es
Calle 50, Plaza 50, Mezanine. Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A. es duefa del 100% de las acciones
emitidas y en circulacién de MiFinanciera, S.A., Grupo de Servicios Financieros, S.A., Rapi Préstamos, S.A., Rapi
Leasing, S.A. y Rapi Inversiones, S.A.

El siguiente organigrama muestra la estructura de la empresa, en donde la empresa tenedora de las acciones
(Holding) Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A. posee el 100% de las acciones de todas las compaifiias.

CORPORACION MICROFINANCIERA

NACIONAL, S.A. (100% DE ACCIONES)

|

RAP! PRESTAMOS, S.A. RAPI-LEASING, 5.A. RAPI-INVERSIONES, 5.A.
VIGELS INTERNATIONAL
CORP.

MIFINANCIERA, S.A.

|

GRUPO DE SERVICIOS
FINANCIEROS, S.A.
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E. PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

La propiedad, planta y equipo del Emisor se resume a continuacion:

Mejoras a la

31 de diciembre 2021 Mobiliario Equipos de propiedad
(Auditado) Total Y equipos computo arrendada
Costo:

Saldo inicial 2,303,423 366,959 1,153,837 782,627
Adiciones 1,654 1,654 - -
Disminuciones - - - -
Saldo final 2,305,077 368,613 1,163,837 782,627
Depreciacion acumulada:

Saldo inicial (2,139,935) (334,540) {1,024,414) (780,981)
Gasto de depreciacién (83,100) (24,747) (58,353) -
Disminuciones - - -
Saldo final {2,223,035) (359,287) (1,082,767) (780,981)
Valor en Libros 82,042 9,326 71,070 1,646

F. INVESTIGACION Y DESARROLLO, PATENTES, LICENCIAS, ETC.
No Aplica
G. INFORMACION SOBRE TENDENCIAS

Entre los avances mas recientes en materia tecnolégica, el Emisor ha dedicado esfuerzo y recursos para implementar
los siguientes proyectos:

¢ Plan de renovacién de los servidores.
Proyecto para la implementacion de un Sistema mas robusto de Administracion de Préstamos, para todas
las empresas del grupo.

¢ Proyecto para la imptementacién de un CRM para el proceso de originacién de créditos y administracion de
documentos.

Il. ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

A. LIQUIDEZ

Al 31 de diciembre de 2021 los activos liquidos de la empresa ascendian a un total de B/. 2,587,945, conformados
de efectivo y efectos de caja por B/. 9,543; y depésitos de ahorro y a la vista en bancos locales por un total de
B/. 2,578,402,

Los depésitos en bancos consisten en cuentas corrientes y cuentas de ahorro que generan ingresos por intereses en

base a tasas del mercado. Los activos liquidos representan el 6.17% de los activos totales y el 9.99 % del total de
deuda.
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Cabe sefialar que la empresa administra los recursos liquidos a través de flujo de caja proyectado, lo cual le permite
atender de una forma eficiente todos los compromisos contractuales de acuerdo a su vencimiento y seguir ocperando
segun el plan de negocic usual.

Al cierre del periodo que terminé el 31 de diciembre de 2021, la empresa registra activos por B/. 41,916,129 El activo
productivo mas importante es la cartera de préstamos con un saldo bruto de B/. 30,293,994 que representa el 72.31%
del total de los activos. Del total de cartera existen préstamos cedidos como garantia por financiamientos recibidos
al Fideicomiso con MMG Bank Trust Corporation, correspondientes a las emisiones de bonos; por un total
B/. 10,386,186.

B. RECURSOS DE CAPITAL

CAPITAL

La empresa administra su capital para asegurar la continuidad como negocio en marcha mientras maximiza los
retornos a los accionistas a través de la optimizacion del balance de deuda y capital.

Cabe sefalar que la empresa mantiene una base sélida de capital, muy por encima de las empresas que estan en el

mismo mercado o negocio, lo cual es lo suficientemente fuerte para soportar el desempeno del plan de negocio. Por
lo anterior el nivel de apalancamiento al cierre del afio 2021 es el mas bajo del mercado, situdndose en 1.47.

A continuacion, una breve descripcién de la composicién del capital:

Capital en Acciones Comunes:

2021 2020
100 millones de acciones comunes con valor nominal
de B/.0.01 cada una, emitidas y en circulacion. 1,000,000 500,000
Capital pagade en exceso 10,458,417 10,458,417
Total 11,458,417 10,958,417

Durante el afio terminado e! 31 de diciembre de 2021, no se pagaron dividendos sobre las acciones comunes.

Capital en Acciones preferidas:

Fecha de emisién 2021 2020

4 de diciembre de 2013 200,000 200,000
1 de marzo de 2014 2,723,498 2,723,498
11 de mayo de 2015 120,000 120,000
18 de junio de 2019 100,000 100,000
19 de junio de 2019 100,000 100,000
20 de junio de 2019 1,250,000 1,250,000
05 de septiembre de 2019 500,000 500,000
Total 4,993,498 4,993,498

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2021, no se pagaron dividendos sobre las acciones preferidas.

Resaltamos los recursos patrimoniales que refleja la empresa al cierre de diciembre 2021 por un total de
B/. 16,003,741, donde las acciones comunes representan el 71.06%, las acciones preferidas el 31.20%.
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FUENTES DE FONDEO

La empresa cuenta con diversas fuentes de fondos para capital de trabajo, siendo la principal fuente la emision de
valores en el mercado de capitales, para lo cual mantiene un programa de emision de Bonos Corporativos por
B/. 20,000,000 (Veinte Millones) y un programa de emision de Valores Comerciales Negociables por B/. 10,000,000
(Diez Millones).

Detallamos las series vigentes al 31 de diciembre de 2021 con sus respectivos vencimientos:

BONOS
\ Monto Fecha de Tasa de Fecha de
e Nominal — emisién interés vencimiento e
] 2,500,000 5 afos 16/10/2015 6,75% 16/01/2022 2,445,000
D 1,000,000 5 afios 14/03/2018 7.75% 14/03/2023 1,000,000
E 1,000,000 5 afos 24/05/2018 7,75% 24/05/2023 1,000,000
F 1,000,000 5 afos 25/06/2018 7,75% 25/06/2023 1,000,000
G 1,500,000 3 afios 24/09/2018 7.00% 24/03/2022 1,500,000
H 1,500,000 5 anos 24/09/2018 7.75% 24/09/2023 1,500,000
| 3,500,000 3 aios 30/04/2021 8,50% 30/04/2024 1,497,000
Subtotal 12,000,000 9,942,000
VCN's
Serie Monto Plazo B Fecha de Saldo
Nominal emision interés vencimiento
P 500,000 1 afo 05/08/2019 7,25% 04/03/2022 487,000
R 1,000,000 1 afio 13/03/2020 7.00% 13/03/2022 525,000
S 2,400,000 1 afio 30/04/2021 7,50% 25/04/2022 747,000
Subtotal 3,900,000 1,759,000
TOTAL 15,900,000 11,701,000

La financiera ha adoptado varias medidas para contrarrestar el efecto negativo producto del estado de emergencia
nacional por el Covid-19 y la nueva Ley de Moratoria. Una de ellas fue la modificacién de términos y condiciones de
los Bonos Corporativos Rotativos mediante la Resolucién SMV No.341-21 de 7 de julio de 2021, correspondientes a
las fechas de vencimiento de la serie C de 16 de julio de 2021 modificada al 16 de enero de 2022y la serie G que del
24 de septiembre de 2021 cambio al 24 de marzo de 2022.

Por otra parte mediante Resolucién SMV No.316-21 de 18 de junio de 2021 se autoriz6 la redencion anticipada
efectiva el 29 de octubre de 2021, por la totalidad de la Serie O de VCNs por la suma de B/. 800,000 emitidos el 25
de junio de 2019 y con fecha de vencimiento del 19 de diciembre de 2021.

Los Bonos Corporativos mantienen garantias que consisten en cartera de préstamos cedida a un fideicomiso de
garantia que se ha constituido con MMG Banlk Corporation.

La otra fuente de fondo consiste en lineas de crédito para capital de trabajo y como contingencia para el manejo de
la liquidez, con Instituciones Bancarias de la localidad que al 31 de diciembre de 2021 refleja una utilizacién por un
total de B/. 8,913,058; de los cuales B/. 7,304,000 corresponden al desembolso por parte de Banco Nacional, en
calidad de administrador de fondos proporcionados por el Banco Interamericano de Desarrollo para el Programa
Global de Crédito para la Defensa del Tejido Productivo y el Empleo. Estos recursos estan siendo utilizados para
brindar apoyo financiero a clientes de micro, pequefas y medianas empresas afectados por la Pandemia, a través de
los productos de crédito que ofrece el Emisor; cumpliendo con las condiciones por el programa.
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Adicional, la empresa registra un total de B/. 2,227,687 en documentos por pagar, que representan préstamos directos
de terceros a condiciones vigentes del mercado. La empresa tiene como objetivo ir sustituyendo este rubro del pasivo
por emisiones del mercado de capitales a mediano plazo.

Consideramos importante resaltar el excelente nivel de capitalizacién y bajo nivel de apalancamiento patrimonial que
tiene la empresa segun su giro de negocio.

C. RESULTADO DE LAS OPERACIONES

Al cierre de diciembre 2021 la empresa refleja una utilidad antes de impuesto de B/. 543,223, debido en gran parte a
la reduccion de gastos de operacion. Para el afic que se reporta se refleja una disminucion por B/. 65,856 en los
ingresos por intereses vs. el aio anterior, producto del desempefio de la cartera productiva y la disminucion de la
cartera de crédito. De igual forma se registra una reduccién en el costo de fondos por B/. 42,160 producto de una
menor utilizacidn de las lineas de créditos con bancos.

D. ANALISIS DE PERSPECTIVAS

La estrategia actual del Emisor esta enfocada en brindar alternativas a los clientes tomando como punto de partida
la situacion particular de cada uno. Se realizan gestiones con entidades y gubernamentales para que los clientes de
pequefa y mediana empresa, se beneficien con los programas de apoyo financiero impulsados por el Gobierno. No
obstante, las iniciativas desarrolladas son evaluadas constantemente, y dependeran de la duracién de la pandemia y
los efectos colaterales econémicos.

La perspectiva del Emisor se vera influenciada en gran medida del desenvolvimiento de las actividades econémicas
del pais para lo cual continuara en su labor de evaluar y reformular las estrategias financieras y operativas para
ajustarias a las condiciones del mercado y 1a situacién actual de los clientes. Siendo una entidad dedicada a la
intermediacidn financiera, las utilidades futuras del Emisor dependeran de la eficiencia en la ejecucion de programas
internos enfocados en salvaguardar la calidad de sus activos productivos, manteniendo una adecuada cobertura en
la reserva de los préstamos, la eficacia para captar recursos financieros a costos accesibles, manteniendo buenos
niveles de liquidez y reduccion de los pasivos y gastos de funcionamiento.

E. EVENTOS RELEVANTES

+ En comité ordinario de Calificacién de Riesgo celebrado el 23 de julio de 2021, Pacific Credit Rating (PCR)
aprobé la calificacion de “PA3+“ para el Programa de Valores Comerciales Negociables Rotativos, de
“PABBB-“ para el Programa de Bonos Corporativos Rotativos y la perspectiva de “Estable” de MiFinanciera,
S_A. con estados financieros no auditados al 31 de diciembre de 2020.

s Mediante la Resolucidén SMV No.341-21 de 7 de julio de 2021, se autorizo registrar la modificacion de los
términos y condiciones de los Bonos Corporativos Rotativos de MiFinanciera, S.A. correspondientes a la
fecha de vencimiento de la serie C de 16 de julio de 2021 se modifica al 16 de enero de 2022 y la serie G
que del 24 de septiembre de 2021 cambié al 24 de marzo de 2022.

e EI04 de octubre de 2021 a las 3:00 p.m. se realizé de forma virtual, la XX| Asamblea General de Accionistas
de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A., empresa Holding de MiFinanciera, S.A. y Subsidiaria; con la
participacién de los accionistas registrados hasta el dia 01 de octubre de 2021.

s Mediante Resolucién SMV No.316-21 de 18 de junio de 2021 se autorizé la redencion anticipada efectiva el
29 de octubre de 2021, por la totalidad de la Serie O de VCNs por la suma de B/. 800,000 emitidos por
MiFinanciera, S.A. el 25 de junio de 2019 y con fecha de vencimiento del 19 de diciembre de 2021.

e En comité ordinario de Calificacién de Riesgo, PCR decidi6 por unanimidad ratificar la calificacién de “PA3+*
para el Programa de Valores Comerciales Negociables Rotativos, de “PABBB-“ al Programa de Bonos
Corporativos Rotativos y la perspectiva de “Estable” para Mi Financiera, S.A. con estados financieros no
auditados al 30 de junio de 2021.
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. DIRECTORES, DIGNATARIOS, EJECUTIVOS, ADMINISTRADORES, ASESORES Y EMPLEADOS.
A IDENTIDAD, FUNCIONES Y OTRA INFORMACION RELACIONADA.
1. Directores y dignatarios, ejecutivos y administradores

La Junta Directiva del Emisor esta integrada por las siguientes personas:

Guillermo T. Henne Motta — Director Presidente

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 06/03/1973

Direccién Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C. Republica de Panama
Correo Electrénico: ghm@myacapital.com

Teléfono (507) 278-9000

Graduado de Horticulture Science en University of Southwestern Louisiana. Maestria en Administracion de Empresas
con énfasis en Finanzas de la Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia, y un Global MBA en Thunderbird
University y Tecnolégico de Monterrey. Miembro de la Junta Directiva de Cochez y Compaiiia, S.A., Novey, Seguros
Morrice Urrutia (Semusa), Banvivienda, Holding Nacional de Inversiones, XCC Logistics, Rapi Prestamos y la
Fundacién Bobby y Dora Motta. Presidente de M&A Capital.

Rogelio Rengifo — Director Secretario

Nacionalidad: Panameno

Fecha de Nacimiento: 19-12-1972

Direccién Comerciai: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C. Republica de Panama
Correo Electronico: rogelio.rengifo@genasset.com

Teléfono (507) 210-1430

Graduado en Finanzas de la Escuela de Negocios y de Economia de la Escuela de Ciencias Sociales, en la
Universidad Estatal de la Florida, Estados Unidos. Maestria en Administracién de Empresas del H. Wayne Huizenga
School of Business and Entrepreneurship en Nova Southeastern University, Ft. Lauderdale, FL. Experiencia en Banca
y Valores por mas de 20 afios en Banco Nacional de Panama, Bipan, Banco Aleman Platina, TRX Futures Ltd
(Londres, Inglaterra), Société Générale, Panabak, Corporacion UBC Internacional y Citibank, como miembro del
equipo ejecutivo, liderando equipos e iniciativas locales y regionales en tesoreria, corresponsalia bancaria, finanzas,
e Inversiones. Posee licencias de Ejecutivo Principal y Corredor de Valores emitidas por la Superintendencia de
Valores de Panama. Actualmente es Vice Presidente Senior de la Casa de Valores Geneva Asset Management. Fue
Director Vice Prasidente de MiBanco BMF. Director de Central Latinoamericana de Valores, S.A. Latin Clear, y Latinez
Holdings Inc. En la sociedad civil, ha sido Directivo del Club Activo 20 30 de Panama. Sindico -Tesorero de la
Fundacién Activo 20 30 de Panama, y miembro principal de la Junta Directiva de Fundacién Pro Integracion FUNPROI
{antes Fundacion Pro Impedidos).

Rogelio A. Romero E. — Director Tesorero

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 20/05/1986

Direccién Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal: 0832-00232 WTC

Correo Electrénico: rogelioromeroe @gmail.com
Teléfono: {507) 278-9000
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Graduado de Economia y Finanzas en Southern Methodist University de Dallas, Texas. Actualmente es Gerente de
Ventas de Concretex, empresa creada en el 2012 con una participacion del 17% del mercado de concreto en Panama.
Trabaj6 hasta el 2018 como Gerente de Ventas en Romero Realty, empresa dedicada al negocio de Bienes Raices.

Juan A. Arias Strunz — Director

Nacionalidad: Panameiio

Fecha de Nacimiento: 20-08-1974

Direccién Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C. Republica de Panama
Correo Electrénico: juan@ ariasholdings.com

Teléfono {507) 390-5757

Graduado en la Universidad Latina de Ciencias y Tecnologia de Panaméa. De 1994 a 2000 se desempefid en el
Departamento de Reclamos y Mercadeo de Compaiiia de Seguros CONASE. Entre el 2000 al 2012 fue Gerente
General de Hacienda Loma Linda, S.A.

Rafael Moscarella V. — Director Independiente

Nacionalidad: Venezolano

Fecha de Nacimiento: 05/14/1965

Direccion Comercial: Calle 74, San Francisco, Edificio Stratego Plaza
Apartade Postal: 0832-1174-W.T.C., Panama, Republica de Panama
Correo Electronico: rafael.moscarella@ rmvconsultores.com

Teléfono: (507) 270-3433

Graduado de Ingenieria de Computacién, con Maestria en Administracion de Empresas. Cuenta con mas de dos
décadas de experiencia bancaria y de inversion. Ha ocupado puestos de liderazgo de alto nivel en las areas de banca
privada, planificacién financiera y estratégica, tesoreria bancaria, y banca de inversion en instituciones financieras
locales e internacionales. Trayectoria de éxito en asesoria financiera, la solucion de problemas, y la estructuracion,
desarrollo y crecimiento de negocios. Antes de establecer su firma RMV Consultores, dedicada a la asesoria y
consultoria financiera y patrimonial, trabajé siete afios en HSBC Bank en Panama liderando la banca privada regional
y los negocios de mercados de capitales. Anteriormente fue Director Financiero en Banco Continental de Panama y
trabaj6 durante nueve afios en una ascendente carrera en Citibank en Caracas, Miami y Panama en las areas de
tesoreria y planificacién estratégica. Forma parte de las juntas directivas de Grupo Eleta, el Instituto de Gobiermno
Corporativo y la Bolsa Valores de Panama, ésta ultima donde preside el Comité de Etica y Cumplimiento. Su
compromiso social, asi como su aporte a la cultura nacional, se ven reflejados en su participacion en la junta directiva
de las organizaciones sin fines de lucro Make-A-Wish Panama y de la Asociacion Nacional de Conciertos, de la cual
es su actual presidente.

Fernando Morales Arias — Director

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 05/29/11977

Direccion Comercial: M&A Capital, Inc. Edificio Capital Plaza
Apartado Postal: 0830-01039

Correo Electrénico: fmorales @ myacapital.com

Teléfono: {5607) 300-0670

Graduado de Finanzas en Babson College, Wellesley, MA. Experiencia como Analista de Banca de Inversién de JP
Moran Chase desde 1999 a Julio 2002. Gerente de Finanzas Corporativas de Banistmo Securities, Inc. de agosto
2002 a julio 2006. Desde agosto 2006 trabaja en M&A Capital, Inc.
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Guillermo A. Arosemena — Director

Nacionalidad: Panameiio

Fecha de Nacimiento: 11181974

Direccion Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama

Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C., Panama, Republica de Panama
Correo Electrénico: garosemena@conaza.net

Teléfono: (507) 278-9000

Graduado de Licenciatura en Finanzas y Negocios Internacionales en Florida State University, Talahassee, Florida.
Es comerciante y se ha dedicado al desarrollo de Proyectos Inmobiliarios Residenciales y Comerciales por mas de
12 afos.

Carlos E. Spiegel N. - Director

Nacionalidad: Panamefo

Fecha de Nacimiento: 09/29/1977

Direccién Comercial: Avenida Central, Santiago de Veraguas, Panama
Apartado Postal: 0819-05620

Correo Electronico: carlosspiegel @ grupospiegel.net

Teléfono: (507) 998-4828

Graduado de Ingeniero Agrénomo en Texas A&M University. Maestria en Administracién de Empresas con enfasis
en Emprendimiento en Louisville University Panama y Owner President Management (OPM) Program en Harvard
Business School. CEO de Financiera Comercial Istmefa, Grupo Spiegel y Trassa, Administrador de Bienes Raices
Spiegel. Socio de Coneste, Fundador de Los Canelos Ind. Park y Presidente de Dilmasa.

Luis Ramon Arias V. - Director

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 04/12/1958

Direccion Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal: 0426-00519, David, Chiriqui
Correo Electronico: ariasm@cwpanama.net
Teléfono: (507) 278-9000

Médico Cirujano Dental graduado en la Universidad de Panama y con especialidad en Ortodoncia de Universidad
Latinoamericana de México D.F. Propietario de la clinica Dental Arias y Asociados. Ademas de empresario, es
Director de Empresas Financieras y de Bienes Raices como Grupo Inmobiliario Julana, S.A.

Arlene J. Chea T. — Director

Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 05/04/1983

Direccién Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal: 0832-00232 WTC

Correo Electrénico: arlenechea @ mycapital.com
Teléfono: (507) 278-9000

Realizé sus estudios en la Universidad Adolfo Ibafez (Chile) donde obtuvo un Master en Finanzas. Posee una
Licenciatura en Ingenieria Industrial de la Universidad Tecnolgica de Panama. Participé en el Proyecto de
Finalizacién de Estudios en Lean Manufacturing Paris, Francia. Profesional con mas de 10 afios de experiencia en
finanzas corporativa y andlisis econémico, ha trabajado en KPMG como Gerente de Finanzas Corporativas, Morgan
Morgan Group como Gerente de Riesgo Internacional. Adicionalmente ha desempefiado el cargo como Analista
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Financiera en la Direccién de Andlisis Econdmico y Politicas Publicos del Ministerio de Economia y Finanzas.
Actualmente trabaja en M&A Capital, Inc.

Juan David Morgan Vallarino — Director Suplente

Nacionalidad: Panameno

Fecha de Nacimiento: 01/19/1964

Direccion Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal: 0832-00232 WTC

Correo Electronico: juandavid.morganjr @ morimor.com
Teléfono: (807) 265-7777

Realiz6 sus estudios en Universitat Heidelberg en Alemania y en Ohio Wesleyen University en Estados Unidos. Juris
Doctor en Tulane University-Law School. Posee certificado de idoneidad emitido por la Corte Suprema de Justicia de
Panama. Es miembro de la firma Morgan & Morgan del 1989 y actualmente es el socio encargado de la Unidad
Maritima del Grupo. Ha fungido como presidente de la Camara de Comercio e Industrias Panameiia Alemana y como
Director/Secretario de Finanzas del Colegio Nacional de Abogados. Actualmente participa en varias directivas,
incluyendo: Grupo Morgan & Morgan, Servicios Tecnoldgicos de Incineracion, International Management Holdings,
Melones Oil Terminal, y Acerta Cia. de Seguros.

Ricardo A. Arango Pezet — Director Suplente

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 09171975

Direccion Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama

Apartado Postal: 0831-1299, Panama, Republica de Panama
Correo Electrénico: ricardo_arango @ sagicor.com

Teléfono: (507) 278-9000

Graduado de Administracion de Empresas en Bryant College, Smithfield Rode Island y Global MBA en Thunderbird
The Garcin School of International Management & Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey. Ha
ejercido funciones como: Gerente General en Sagicor Panamg; Vicepresidente Vida Individual en Mapfre Panama;
Vicepresidente de Fianzas de Aseguradora Mundial, Gerente de Banca Corporativa Banistmo, Sub-Gerente de Banca
Corporativa Banco Continental y Oficial de crédito de The Bank of Nova Scotia. Actualmente es el Gerente General
de Bupa Panama

Juan Ignacio Guardia — Director Suplente

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 03/25/1968

Direccién Comercial: Calle 50, Plaza Calle 50, Calle 50 Panama
Apartado Postal: 0832-1174, Panamd, Reptblica de Panama
Correo Electrénico: guard001 @ jguardia.com

Teléfono: (507) 213-9989

Obtuvo su Licenciatura en Ciencias con titulos de Iingeniero Mecanico y Civil en Worcester Polytechnic institute,
Worcester, Massachusetts. Entre los afios 1991 y 1997 laboré en Grupo Escope realizando abores de presupuesto,
ingenieria estructural y como Gerente de Equipos y Mantenimiento. Entre los afios 1997 y 1999 obtuvo certificaciones
de Ingeniero de Sistemas (MCSE)} y Administrador de Bases de Datos (MCDBA) de la compafia Microsoft
Corporation. Entre los afios 1999 y 2012 fue Consultor en Informética brindando asesoria a pequefias empresas con
clientes como Inmobiliaria Casas Grandes, Clinicas Corrd-Maduro, La Casa de las Baterias, T-Shirts Interamérica,
Ancon, Bonlac, Ingenieros Geotécnicos, Inmobiliaria San Felipe, Fundacion Amador, Convivienda, Agencias Norcal,
Panamericana de Avalios, Color-dpi, Inorcag, Agencia de Viajes Gloria Méndez, entre otros. Actualmente administra
un patrimonio familiar. Es director suplente del Grupo Calesa.
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Mario Arauz V.- Director Suplente

Nacionalidad: Panameiio

Fecha de Nacimiento: 091711979

Direccion Comercial: Via Interamericana, Penonomé, Iguana Mall local H1
Apartado Postal: 0832-1174, Panam4, Republica de Panama

Correo Electrénico: maarva@ hotmail.com

Teléfono: {507) 908-5985

Obtuvo su Licenciatura en Negocios Internacionales en Eckerd College, St Petersburg Florida. Maestria en
Administracion de empresas de la Universidad Pontificia Comillas Icai-lcade de Madrid, Espafa. Entre el 2002 y 2004
laboré como oficial de crédito en Banca comercial en Banistmo. Laboré en 2003 y 2004 en Banca Comercial de
Banistmo. Desde el 2005 se desempefia como Gerente General de Lago Sirino S.A. Director de Hotel Coclé S.A,
Grupo Arauz S.A, Hotelera Central S.A y Arca Mall S.A.

Ninguno de los miembros de la Junta Directiva del Emisor forma parte directa de la administracién de la sociedad.

2. Ejecutivos Principales y Asesores del Emisor
El Equipo Gerencial esta conformado por los siguientes Ejecutivos:

Esteban Bonini — Gerente de Finanzas, CFO y Gerente General encargado

Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 05/311977

Direccién Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama

Apartado Postal; 0832-1174-W.T.C., Panama, Republica de Panama
Correo Electrénico: ebonini@ mifinanciera.net

Teléfono: {507) 278-9000

Licenciado en Finanzas con mas de 20 afos de experiencia en finanzas, contabilidad, tesoreria, normas fiscales,
Normas Internacionales de Informacién Financiera NiIFs. Amplio conocimiento en el cumplimiento de la Legislacién
Bancaria (Superintendencia de Bancos) y Legislacion para Emisores de Valores (Superintendencia de Mercado de
Valores). Fue Gerente de Finanzas y Contabilidad en BCT Bank por 5 afos. Desempefid el cargo de Gerente de
Normas Financieras e Impuestos en Multibank, S.A. y Subsidiarias por un periodo de 4 afios. Fue Gerente de Control
Financiero en Metrobank por 7 afios. También ejercid¢ funciones como Auditor Externo en firmas como Emst & Young
y Arauz Hermida y Pazmifio.

Jesica Pinillo — Gerente de Negocios

Nacionalidad: Panamena

Fecha de Nacimiento: 10/08/1973

Direccian Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama

Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C., Panama, Republica de Panama
Correo Electrdnico: jrinillo @ mifinanciera.net

Teléfono: {507) 278-9000

Licenciada en Administracién de Finanzas en la Universidad del lstmo, con mas de 20 afios de experiencia en el
Sector Financiero, PYMES y Banca de Consumo, Administracion, Manejo de Personal, Estrategias de Negocios para
la Captacién de Nuevos Clientes, Analisis de Mercado, Calidad de Cartera, Riesgo de Crédito, Cobros en diferentes
rangos de morosidad, Politica y Procedimientos. Fue Gerente de Consumo en Banco G&T Continental (Panama) por
5 afios, Gerente de Ventas Regionales en G.E.M.S.A. (Gestidbn Empresarial y Multiservicios, S.A.) por 4 afios. Se
desempefd por 5 afios como Vicepresidente de Mercadeo en Gestion Universal de Préstamos y como Supervisora
de Ventas en R&M Ascciados, entre otras.
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Sandra Villarroel — Gerente de Legal y Cumplimiento

Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 02/09/1981

Direccion Comercial: Plaza Calle 50, Calle 50 Panama

Apartado Postal: 0832-1174-W.T.C., Panam4, Republica de Panamé
Correo Electrénico: svillarroel @ mifinanciera.net

Teléfonoe: (507) 278-9000

Licenciada en Derecho y Ciencias Politicas, con Maestria en Derecho con Enfasis en Derecho Comercial y Maestria
en Administracién de Negocios con énfasis en Gerencia Estratégica, Postgrado en Alta Gerencia y Postgrado en
Derecho Publico. Experiencia en servicios legales, administrativos y corporativos para empresas financieras y
bancarias, incluyendo gestién de riesgo legal, cobros judiciales, cumplimiento, prevencién de blanqueo de capitales
y prevencién del terrorismo. Ha trabajado durante 18 afios en la practica de derecho privado, dentro de los cuales,
laboré 9 afios en el Grupo Financiero Metrobank, desempefando los cargos de Gerente de Asuntos Legales
Administrativos en Metrobank, S.A., y Gerente de Legal y Cumplimiento en Financiera Govimar, S.A.

3. Asesores Legales
Galindo, Arias y Lépez  Asesor legal de la Emisién

El Emisor ha designado como su asesor legal externo para la preparacion de la Emision a la firma Galindo, Arias y
Lépez. La firma tiene domicilio en Scotia Plaza, Piso 11, Avenida Federico Boyd y Calle 51, Panam4, Republica de
Panamd, siendo la persona de contacto principal Cristina Lewis, correo electronico clewis @gala.com.pa, sitioc web
www.gala.com.pa, Teléfono 303-0303, Fax 303-0434, Apartado Postal 0816-03356. Galindo, Arias y Lépez no es el
asesor externo exclusivo del Emisor, utilizando éste los servicios de varias firmas de abogados locales.

Los Asesores Legales confirman que el Emisor es una sociedad organizada y existente de conformidad con las leyes
de la Reptiblica de Panama, que los actos referentes a esta Emisién han sido debidamente aprobados por los érganos
corporativos pertinentes del Emisor y una vez emitidos, los Bonos constituiran obligaciones validas legales y exigibles
de la misma. Lo antes expuesto consta en carta que reposa en los archivos de la Superintendencia del Mercado de
Valores, al igual que en los archivos de la Bolsa de Valores de Panam4, S.A., como documento de referencia publica.

Los asesores legales del Emisor no han sido designados en base a arreglos o entendimientos con accionistas
mayoritarios, clientes o suplidores.

4. Auditores Externos

Desde el afio fiscal 2021 el Emisor cuenta con los servicios de auditoria externa de Grant Thornton. Sus oficinas se
encuentran ubicadas en Punta Pacifica, Torre Oceania Business Plaza, Boulevard Pacifica Torre 2000, piso 25. El
teléfono es (507) 202-0990, la persona contacto es el Lic. Jorge Cano, Socio de Auditoria.

5. Designacion por acuerdos o entendimientos

A la fecha ningun Director, Dignatario, Ejecutivo o empleado del Emisor sido designado en su cargo sobre la base de
arreglos o entendimientos con accionistas mayoritarios, clientes o suplidores del Emisor.

B. COMPENSACION A DIRECTORES Y EJECUTIVOS CLAVES

Al 31 de diciembre de 2021 el monto de la compensacion pagada como dietas a los Directores y salarios a los
principales ejecutivos de la empresa fue de B/. 86,700, detallados de la siguiente manera: dietas a Directores por
B/. 3,500 y salarios a ejecutivos claves por B/. 83,200.

A la fecha del informe el Emisor no tiene reservado ningln monto en provision de pensiones, retiro u otros beneficios
similares.

Informe de Actualizacién Anual
Diciembre 2021 Representante Legal



C. PRACTICAS DE LA DIRECTIVA

A continuacion, el detalle de la Junta Directiva del Emisor y el tiempo que lleva cada Director ejerciendo su cargo:

Afios en Junta
Cargo Nombre Directiva CMN
Presidente Guillermo Henne Motta 8
Secretario Rogelio Rengifo 8
Director Juan Alberto Arias S. 3
Director Fernando Morales A. 5
Director Guilermo Arosemena 5
Director Carlos Spiegel 7
Director 'Luis Ramén Arias 8
Director Arlene Chea 3
Director Rogelio Romero 3 meses
Director Independiente Rafael Moscarella 4
Director Suplente Juan David Morgan V. 8
Director Suplente Ricardo Arango P. 8
Director Suplente Juan Ignacio Guardia 8
Director Suplente Mario Aralz 8

El contrato de prestacion de servicios de los Directores no establece ninguna disposicién en relacién a la adquisicién
de beneficios en el evento de terminacién del periodo.

Comité de Auditoria:

El Comité de Auditoria esta conformado por al menos cuatro (4) miembros de la Junta Directiva y se retne en forma
trimestral o a requerimiento en cualquier momento (segun la necesidad).

Los objetivos del Comité de Auditoria consisten en:

» Apoyar a la Junta Directiva en el cumplimiento de sus responsabilidades con respecto a la gestién de la
informacién financiera y contable del grupo.

* Asegurar la transparencia, veracidad y puntualidad de la informacion financiera, incluyendo la contenida en
los estados financieros auditados, la informacién proporcionada a los reguladores y los informes de gestidn.
Evaluar y darle seguimiento permanente al sistema de control interno.

Validar la efectividad de las politicas, sistemas y procedimientos que aseguren la identificacion y adecuada
gestion de los riesgos

Evaluar el fiel cumplimiento de las normas, leyes y regulaciones que apliquen a las actividades de la Empresa.
La supervision e interaccion con auditores internos y externos.

Proponer o recomendar a la Junta Directiva la contratacién y el nombramiento o revocacion de la firma de
auditoria externa.

Revisar y aprobar el programa anual de trabajo de auditoria interna.

Vigilar que la Gerencia General toma las acciones correctivas necesarias en el momento oportuno para hacer
frente a las debilidades de control, el incumplimiento de las politicas, leyes y reglamentos, asi como otras
situaciones identificadas por los auditores internos, externos y entes reguladores.

Supervisar el cumplimiento de las politicas y practicas contables.

Proponer los candidatos para ocupar el cargo de auditor interno.

Dar seguimiento al cumplimiento del programa anual de trabajo de auditoria Interna.
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Comité de Riesgo:

El Comité de Riesgo esta conformado por al menos tres (3) miembros de la Junta Directiva y se retine en forma
trimestral o a requerimiento en cualgquier momento (segun la necesidad).

Los cbjetivos del Comité de Riesgo consisten en;

» Dar seguimiento a las exposiciones a riesgos y los controles disefiados o implementados para su mitigacion.
Entre otros aspectos que se estimen pertinentes referirse al impacto de dichos riesgos sobre la estabilidad y
solvencia de la Empresa.

Desarrollar y proponer procedimientos y metedologias para la administracion de los riesgos.
Proponer en materia de riesgos los cuales seran sometidos a la aprobacién de la Junta Directiva.

Comité de Cumplimiento:

El Comité de Cumplimiento esta conformado por al menos tres (3) miembros de la Junta Directiva y se relne en forma
trimestral 0 a requerimiento en cualquier momento (segun la necesidad).

Los objetivos del Comité de Cumplimiento consisten en:

e Presentar trimestralmente a la Junta Directiva informes sobre el nivel de cumplimiento de los mecanismos,
politicas y metodologias establecidas en el Manual de Prevencién en Cumplimiento Normativo; y dara
seguimiento a aquellas.

e Recomendar modificaciones o actualizaciones al Manual sobre Politica Conozca a Su Cliente y/o Ultimo
Beneficiario, por lo menos una (1) vez al aho, lo cual sera ratificado por la Junta Directiva.

Aprobar la planificacién y coordinacién de las actividades de prevencion de blanqueo de capitales.
Tener conocimiento de la labor desarrollada y operaciones analizadas por el Oficial de Cumplimiento, taies
como implementacién, avance y control de! programa de cumplimiento.

e Aprobar el método de clasificacion de riesgo de los clientes.

Conocer y dar seguimiento a los programas de capacitacién para el personal en materia de prevencion.
Aprobar la designacion del Oficial de Cumplimiento.

D. EMPLEADOS

Los colaboradores del Emisor cuentan con vasta experiencia en la industria financiera y bancaria. Al cierre de este
informe cuenta con 20 colaboradores activos.

No existe ni sindicato ni convencion colectiva entre el Emisor y sus empleados.
E. PROPIEDAD ACCIONARIA

El capital autorizado del Emisor esta constituido por 100,000,000 acciones comunes con valor nominal de B/. 0.01
cada una, emitidas y en circulacion.

Corporacion Microfinanciera Nacional, S. A. (Holding) es duefia del 100% de las acciones comunes del Emisor.

El Emisor también registra acciones preferidas dentro de su estructura de capital. Las acciones preferidas tienen un
valor nominal de BY. 100 cada una, sin derecho a voz ni voto emitidas en forma nominativa registrada y sin cupones,
pagan dividendos anuales preferidos exentos de impuesto de dividendo equivalente a 6.5% anual del valor nominal
de las acciones preferidas emitidas y en circulacién; a partir del tercer aniversario de la fecha de emisién, dicho
dividendo se calculara y pagara a razén de una tasa de interés neta de impuestos de 7.5% anual sobre su valor
nominal. La empresa no declaré dividendos durante al afio 2021.

No existe ningun arreglo con empleados en cuanto a acciones de la empresa.
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IV. ACCIONISTAS PRINCIPALES

A. IDENTIDAD

El principal accionista del Emisor como se menciona en el literal E de la parte lll del Pacto Social, es Corporacién
Microfinanciera Nacional, S. A.

B. NUMERO DE ACCIONES

La Holding ha emitido acciones comunes a los grupos a continuacidn:

Acciones Comunes
Directores | 35.07%
Otros Accionistas _ 64.93%
Total 100.00%

C. PERSONA CONTROLADORA

El grupo familiar Henne Motta representa al 13.87% del grupo de acciones comunes de Corporacion Microfinanciera
Nacional, S.A.

D. CAMBIOS EN EL CONTROL ACCIONARIO
No se han realizado cambios en el control accionario al 31 de diciembre de 2021.
V. PARTES RELACIONADAS, VINCULOS Y AFILIACIONES

Las partes relacionadas del Emisor, sus directores y compafias en las que se mantienen vinculos son las siguientes:
Saldos con partes relacionadas:

Personal clave

de la Otras partes

administracién  Controladora relacionadas Total
2021 {No Audi
Activos:
Préstamos y adelantos a clientes 226,525 - - 226,525
Cuentas por cobrar — partes relacionadas 558,005 1,940,210 2,598,215
Pasivos:
Documentos por pagar 1,360,000 1,360,000
Cuentas por pagar — panes relacionadas 2,472 494 2,472,494
2020 {Auditado)
Activos:
Préstamos y adelantos a clientes 226,525 - - 226,525
Cuentas por cobrar — partes relacionadas - 646,274 606,708 1,252,983
Pasivos:
Documentos por pagar - - 1,460,000 1,460,000
Cuentas por pagar - partes relacionadas - 500,000 2,868,061 3,368,061
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Transacciones con partes relacionadas:

Personal clave

de la Otras partes
administracion _Controladora_ _relacionadas = _ Total

2021

Ingresos por intereses 17,616 242460 242,460
Gastos:

Gasto por intereses 94,150 94,150
Salanos y otros gastos de personal sa,a&oﬂ 83,200
Gastos generales y administrativos 3,500 3,500
2020

Ingresos por intereses 23,232 - 208,811 232,043
Gastos:

Gasto por intereses - - 92,650 92,650
Salarios y otros gastos de personal 182,997 - - 182,997
(3astos generales y administrativos 4,125 - - 4125

A. DIRECTORES DEL EMISOR
Los directores del Emisor son: Guillermo Henne, Ramén Fabrega, Carlos Spiegel, Rogelio Rengifo, Fernando
Morales, Guillermo Arosemena, Luis Ramén Arias Valderrama, Rafael Moscarella (Director Independiente), Arlene

Chea, Rogelio Romero, Juan David Morgan {Director Suplente), Ricardo Arango P. (Director Suplente}, Juan Ignacio
Guardia (Director Suplente) y Mario Arauz (Director Suplente).

B. IDENTIFICACION DE NEGOCIOS O CONTRATOS CON PARTES RELACIONADAS
Latin Clear actiia como central de custodia.

El Emisor realiza un contrato con un nuevo Agente de colocacion, administracién y fiduciario con la empresa MMG
Bank & Trust Corp., reconocido por la Superintendencia de Mercado de Valores a partir del mes julio de 2016.

Durante el ultimo afo no ha habido ningun contrato o negocio con las partes relacionadas, excepto operaciones
financieras bajo el giro normal del negocio.

C. INTERES DE EXPERTOS Y ASESORES
MMG Bank & Trust Corp. e Insignia Financial Advisors actdan como Asesores Financieros de la Emisién.
Vl. TRATAMIENTO FISCAL

En cuanto a los instrumentos financieros emitidos por el Emisor, los tenedores de los mismos gozaran de beneficios
fiscales que les otorga el Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999, reformado por la Ley 67 de 1 de septiembre de 2011.

e Impuesto sobre la Renta con respecto a las ganancias de capital
+ Retencién de impuestos
« impuesto sobre la renta con respecto a los intereses ganados.

Los titulares de los VCN's emitidos por el Emisor, gozarén de ciertos beneficios fiscales segun lo estipulado en el
Decreto Ley 1 de julio de 1999:
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De conformidad con 1o dispuesto en el Articulo 334 de! Titulo XV! del Texto Unico del Decreto Ley No. 1 de 8 de julio
de 1999, para los efectos del impuesto sobre la renta, del impuesto sobre dividendos y del impuesto complementario,
no se consideraran gravables las ganancias, ni deducibles las pérdidas que dimanen de la enajenacion de valores
registrados en la Superintendencia del Mercado de Valores, siempre que dicha enajenacion se dé a través de una
bolsa de valores u otro mercado organizado.

No obstante lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 2 de la Ley No. 18 de 19 de junio de 2006, en
los casos de ganancias obtenidas por la enajenacién de valores emitidos por personas juridicas y registrados ante la
SMV, en donde dicha enajenacion no se realice a través de una Bolsa de Valores u otro mercado organizado, el
contribuyente se sometera a un tratamiento de ganancias de capital y en consecuencia calculara el Impuesto sobre la
Renta sobre las ganancias obtenidas a una tasa fija del diez por ciento (10%) sobre la ganancia de capital. El comprador
tendra la obligacién de retener al vendedor, una suma equivalente al cinco por ciento {5%) del valor total de la
enajenacién, en concepto de adelanto al Impuesto sobre la Renta sobre la ganancia de capital. El comprador tendra
la obligacion de remitir al fisco el monto retenido, dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha en que surgié la
obligacion de pagar. Si hubiere incumplimiento, la sociedad emisora es solidariamente responsable del impuesto no
pagado. El contribuyente podra optar por considerar el monto retenido por el comprador como el Impuesto sobre la
Renta definitivo a pagar en concepto de ganancia de capital. Cuando el adelanto del Impuesto retenido sea superior
al monto resultante de aplicar la tarifa del diez por ciento (10%) sobre la ganancia de capital obtenida en la enajenacion,
el contribuyente podré presentar una declaracion jurada especial acreditando la retencion efectuada y reclamar el
excedente que pueda resultar a su favor como crédito fiscal aplicable al Impuesto sobre la Renta, dentro del pericdo
fiscal en que se perfecciond la transaccion. El monto de las ganancias obtenidas en la enajenacién de los valores no
ser4 acumulable a los ingresos gravables del contribuyente.

En caso de que un tenedor de VCN’s adquiera éstos fuera de una Bolsa de Valores u otro mercado organizado, al
momento de solicitar al Emisor el registro de la transferencia del VCN a su nombre, debera mostrar evidencia al Emisor
de la retencion del cinco {5%) a que se refiere el articulo 2 de la Ley 18 de 2006 en concepto de pago del impuesto
sobre 1a renta correspondiente por la ganancia de capital causada en la venta de los VCN's.

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 335 del Titulo XVI del Texto Unico del Decreto Ley No. 1 de 8 de julio
de 1999, estaran exentos del impuesto sobre la renta los intereses u otros beneficios que se paguen o acrediten sobre
valores registrados en la Superintendencia del Mercado de Valores y que, ademas sean colocados a través de una
bolsa de valores o de otro mercado organizado.

En caso de que los valores registrados en la SMV no sean colocados a través de una bolsa de valores o de otro
mercado organizado, los intereses u otros beneficios que se paguen o acrediten sobre dichos valores causaran
impuesto sobre la renta a base de una tasa unica de 5% que debera ser retenido en la fuente, por la persona que
pague o acredite tales intereses.

Este Capitulo es un resumen de disposiciones legales y reglamentarias vigentes y se incluye en este Prospecto
Informativo con caracter meramente informativo. Este Capitulo no constituye una garantia por parte del Emisor sobre
el tratamiento fiscal que ! Ministerio de Economia y Finanzas de la Replblica de Panama dara a la inversion en los
VCN's. Cada Tenedor Registrado de un VCN debera independientemente, cerciorarse de las consecuencias fiscales
de su inversién en los VCN's ante de invertir en los mismos.

Vil. ESTRUCTURA DE CAPITALIZACION
A. INFORMACION DE MERCADO

El Emisor anticipa que los Bonos seran ofrecidos inicialmente en el mercado primario a su valor nominal. Sin embargo,
el Emisor o la(s) persona(s) que ésta designe podra(n), de tiempo en tiempo, cuando lo estime conveniente, autorizar
que los Bonos sean ofrecidos en el mercado primario por un valor superior o interior a su valor nominal segun las
condiciones del mercado financierc en dicho momento.

Las operaciones del Emisor y sus clientes estdn ubicadas en la Republica de Panama, la condicién financiera y los
resultados operativos del Emisor, incluyendo su capacidad de satisfacer las obligaciones bajo los Bonos, dependen
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principalmente de las condiciones econdmicas y politicas prevalecientes de tiempo en tiempo en la Republica de
Panama.

La economia panamefa es relativamente pequefia. Debido a la dimensién y limitada diversificacién de la economia
panamefia, cualquier evento que afectara adversamente la economia panamefia podria tener un efecto negativo en
los resultados financieros del Emisor, mucho mayor que si dichos eventos se dieran dentro del contexto de una
economia mas grande y diversificada.

El Emisor no puede garantizar las condiciones del mercado, ya que circunstancias internacionales, y relaciones
politico-econémicas de Panama con sus principales socios comerciales pueden impactar las regulaciones internas
de la industria financiera. Adicionalmente, las condiciones de la industria en Panama estan ligadas estrechamente a
los acontecimientos en los mercados financieros internacionales, sobre todo a la politica monetaria de los Estados
Unidos de América, lo cual podria tener repercusiones sobre las tasas de intereses y el costo de fondos del Emisor.

En Panama la industria de financiamientos de préstamos de consumo y comerciales mantiene una gran competencia
de empresas similares al Emisor como también de las instituciones bancarias.

Vill. GOBIERNO CORPORATIVO
A. REGLAS Y PROCEDIMIENTOS DE UN BUEN GOBIERNO CORPORATIVO

El Emisor ha adoptado, a lo interno de la organizacion, reglas y procedimientos de un buen gobierno corporativo
de conformidad con las guias y principios dictados mediante el Acuerdo No. 12 del 11 de noviembre de 2003 para
la adopcién y recomendaciones y procedimientos relativos al buen gobierno corporativo de las sociedades
registradas, responda a las siguiente preguntas en la presentacién que se incluye a continuacién, sin perjuicio de
las explicaciones adicionales que se estimen necesarias o convenientes. En caso de que la sociedad registrada
se encuentra sujeta a otros regimenes especiales en la materia, elaborar al respecto.

Contenido minimo:

1. Indigue si se han adoptado a lo interno de [a organizacién reglas o procedimientos de buen gobierno corporativo?
En caso afirmativo, si son basadas en alguna reglamentacién especifica.

« Si. - Estas reglas y procedimientos se encuentran contenidas en el manual de Gobierno Corporativo que
utiliza actualmente el Emisor. Este manual toma en consideracion los principios antes descritos, las Leyes
Nacionales vigentes sobre la materia, las politicas internas de la empresa y las modificaciones de las mismas
y todos los anexos complementarios que son parte del Cddigo, el Reglamento de Junta Directiva, el Cédigo
de Conducta, el Manual de Cumplimiento y Prevencion del Blanqueo de Capitales y Financiamiento del
Terrorismo, denominado a partir del afio 2019 como Manual de Politica Conozca a su Cliente y dltimo
Beneficiario, asi como las demas disposiciones de ética y conducta que se relacionen a lo largo de dicho
Cédigo. El Emisor est sujeto a la supervisién de la Direccién General de Empresas Financieras del Ministetio
de Comercio e Industrias, que segun la Ley 42 de 2001, es la entidad encargada de supervisar a las personas
dedicadas al negocio de empresas financieras de Panama, también es supervisado por la Superintendencia
de Bancos de Panama, en lo referente a Prevencion de Blanqueo de Capitales, Prevencion de Financiamiento
del Terrorismo y Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

2. Indique si estas reglas o procedimientos contemplan los siguientes temas:
a. Supervision de las actividades de la organizacién por parte de fa Junta Directiva.
e Si- La asignacion directa y expresa supervisién de todas las actividades de la organizacion en la Junta

Directiva con las responsabilidades inherentes.

b. Existencia de criterios de independencia aplicable a la designacién de Directores frente al control accionario.
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e Si- El establecimiento de criterios precisos de independencia aplicable al perfil de los directores basado en
desvinculacion de los accionistas con posiciones controlantes.

c. Existencia de criterios de independencia aplicable a la designacién de Directores frente a la administracion.
« Si- El establecimiento de criterios precisos de independencia aplicable al perfil de los directores basado en
desvinculacién del equipo de la alta gerencia y la administracion.

d. La formulacién de reglas que eviten dentro de la organizacion el control de poder en un grupo reducido de

empleados directivos.
* Si

e. Constitucion de Comisiones de Apoyo tales como de Cumplimiento y Administracién de Riesgos, de Auditoria.
e Si

f. La celebracién de reuniones de trabajo de Junta Directiva y levantamiento de actas que reflejen la toma de

decisiones.
e Si

g. Derecho de todo director y dignatario a recabar y obtener informacion.
e Si

3. Indique si se ha adoptado un Cédigo de Etica. En caso afirmativo, sefiale su método de divulgacién a quien va
dirigido.
«+ Si, se mantiene vigente un Cédigo de Conducta, el cual va dirigido a los colaboradores de MiFinanciera, con
quienes se les hace una introduccién y resumen del mismo al ingresar a la misma.

Junta Directiva

4. Indique si las reglas de gobiemo corporativo establecen parametros a la Junta Directiva en relacion con los
siguientes aspectos:

a. Politicas de informacién y comunicacién de la empresa para con sus accionistas y terceros.
s Si, en ambos casos.

b. Conflictos de intereses entre Directores y Ejecutivos clave, asi como la toma de decisiones.
e Si

c. Politicas y procedimientos para la seleccién, nombramiento, retribucién y destitucion de los principales

ejecutivos de la empresa.
s Si

d. Sistema de evaluacién de desempeiio de los ejecutivos claves.
s Si.
e. Control razonable de riesgos.
e Si
f. Registros de contabilidad apropiados que reflejen razonablemente la posicién financiera de la empresa.
s Si,

g. Proteccién de los activos, prevencion y deteccion de fraudes y otras irregularidades.
s Si
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h. Adecuada presentacion de todos los grupos accionarios, incluyendo los minoritarios. (Esta informacién debe
suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones. Para ofertas publicas de otros valores, se suministrara
solo cuando sea la importancia para el ptiblico inversionista a juicio del emisor).

* Sipero la empresa no tiene oferta publica de acciones.

i. Mecanismo de control interno del manejo de la sociedad y su supervisién periédica.
s Si

5. Indique si las reglas de gobierno corporativo contemplan incompatibilidad de los miembros de la Junta Directiva
para exigir o aceptar pagos u otras ventajas extraordinarias, ni para perseguir la consecuencia de intereses
personales.

+ Si

Compaosicion de la Junta Directiva

6. a. Numero de Directores de la Sociedad.
* 10 Principales y 4 suplentes

b. Numero de Directores Independientes de la Administracién.
» 10 Principales y 4 suplentes

c¢. Numero de Directores Independientes de los Accionistas.
e Uno (1)

Accionistas.

7. Prevén las reglas de gobierno corporativo mecanismos para asequrar el goce de los derechos de los accionistas,
tales como:
a. Acceso a la informacién referente a criterios de gobierno corporativo a su observancia. (Esta informacién
debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones. Para ofertas publicas de otros valores, se
suministrara solo cuando sea de importancia para el publico inversionista a juicio del emisor).
e Si

b. Acceso a informacion referente a criterios de seleccion de auditores externos. (Esta informacion debe
suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones. Para ofertas publicas de otros valores, se
suministrara soio cuando sea de importancia para el publico inversionista a juicio del emisor).

e Si

c. Ejercicio de su derecho a voto en reuniones de accionistas, de conformidad con el Pacto Social y/o Estatutos
de la sociedad. (Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas piblicas de acciones. Para ofertas
publicas de ofros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia para el publico inversionista a juicio
del emisor).

+ Si

d. Acceso a informacidn referente a remuneracion de los miembros de la Junta Directiva. (Esta informacién debe
suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones. Para ofertas publicas de otros valores, se
suministrara solo cuando sea de importancia para el publico inversionista a juicio del emisor).

s Si.

e. Acceso a informacidn referente a remuneracion de los Ejecutivos Clave. {Esta informacion debe suministrarse
en todo caso de ofertas publicas de acciones. Para ofertas publicas de otros valores, se suministrara solo cuando
sea de importancia para el publico inversionista a juicio del emisor).

e Si

Informe de Actualizacién Anual
Diciembre 2021 Representante Legal



Il PARTE
. RESUMEN FINANCIERO

Las siguientes tablas presentan de manera resumida informacién financiera de la empresa. El resumen del estado
de resultados, estado de situacion financiera y razones financieras que se derivan de las cifras en los estados
financieros auditados al 31 de diciembre 2021, 2020, 2019 y 2018.

A. RESULTADOS COMPARATIVO

COMPARACION A | COMPARACIONA | COMPARACION A

ESTADO DE RESULTADOS ARNO QUE REPORTA PERIODO ANTERIOR | PERIODO ANTERIOR ' PERIODO ANTERIOR

. (1ARO0} ’ {2 ANOS) (3 ANOS)
Ingresos por intereses 3,538,443 3,472,587 4,418,160 5,231,680
Gastos por intereses {1,591,890) (1,634,050) {1,851,743) (1,980,827)
Otros ingresos, neto 550,673 704,296 355_,825' 575,220
Provisiones (634,985) (346,456) (1,054,120} (450,400)
Gastos de Operacion {1,319,017) (1,581,690) ( 2,651,369} (2,436,737)
Utilidad o Pérdida antes de impuesto 543,223 614,687 | (783,247} 938,936
Impuesto sobre la renta (191,145) (105,872) 375,347 (215,912)
Utilidad o Pérdida neta 352,078 508,815 | {407,900) 723,024_
Acciones emitidas y en circulacion 100,000,000 | 50,000,000 50,000,000 | 50,000,000
Utilidad por accion 0.0035 0.0102 | (0.0082) 0.0145
B. BALANCE DE SITUACION COMPARATIVO
COMPARACION A COMPARACION A | COMPARACI&N A

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ANO QUE REPORTA |PERIODO ANTERIOR | PERIODO ANTERIOR PERIODO ANTERIOR

{1 ANO) (2 ANOS) {3 AROS)
Activos
Efectivo y equivalentes de efectivo 2,587,945 3,758,802 | 459,900 | 1,348,262
Préstamos bruto 30,307,612 34,845,096 33,666,721 | 37,389,935
Comisiones por diferir (1,641,473} (2,254,701)| (403,283) (617,876)
Provisién para deterioro (3,438,965) {4,518,050)| (4,338,158) (3,399,666)
Intereses por cobrar 3,007,786 | 1,837,286 1,412,811 1,083,406 |
Otros activos 11,093,224 7,771,729 r 8,360,155 8,565,773
Total de activos 41,916,128 41,440,122 39,158,146 44,369,834
Pasivos
Financiamientos recibidos 8,913,058 6,681,547 3,509,736 8,303,639
Documentos por pagar 2,227,687 2,852,688 3,182,500 | 3,175,000
Bonos y VCN's por pagar 11,639,950 12,731,553 12,852,984 | 15,987,677
Otros pasivos 3,131,692 4,007,580 4,104,275 | 2,772,751 |
Total de pasivos 25,912,387 26,273,368 [ 23,659,495 30,239,067
Patrimonio _
Acciones comunes 11,458,417 10,958,417 10,958,417 10,958,417
Acciones preferidas 4,993,498 4,993,498 | 4,993,498 3,043,498
Utilidades retenidas (448,176) (_785,143)_| (453,264)| 128,852
Total de _patrimonio 16,003,739 15,166,772 | 15,498,651 | 14,130,767
Total _pasivo y patrimonio 41,916,126 41,440,140 39,158,146 44,3_69,834

Informe de Actualizacidn Anual
Diciembre 2021
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C. RAZONES FINANCIERAS

AUDITADO
i S 2021 | 2020 | 2019 [ 01
Dividendos fAccidon Coman 0.000 0.000 0.000 0.004
Préstamos / Activos Totales 72.31% 84.09% 85.98%| 84.27%
Morosidad / Cartera Bruta 57.30% 57.63% 59.01% 31.64%
Reserva / Morosidad 19.80% 22.50% 21.84%, 28.74%
Deuda / Patrimonio 1.43 1.47 1.27 1.94
Gastos Operativos / Ingresos Totales 52.46% 48.70% 69.76% 53.44%

It PARTE

Se adjunta a este documento, los Estados Financieros auditados por Grant Thornton, al 31 de diciembre
de 2021.

IV PARTE

El Emisor no tiene garantes o fiadores de los valores registrados en la Superintendencia.

V PARTE:

Se adjunta a este documento, los Estados Financieros anuales del Fideicomiso, sobre la garantia
constituida para el programa de Bonos.

VI PARTE:

Se adjunta a este documento, la Declaracion Jurada.

Informe de Actualizacion Anual
Diciembre 2021 Representante Legal



VII PARTE:

DIVULGACION

De conformidad con los Articulos 2 y 6 del Acuerdo No. 18-2000 del 11 de octubre del 2000,
modificado por el Acuerdo No.8-2018 de 19 de 2018, el emisor debera divulgar el Informe de
Actualizacion Anual entre los inversionistas y el publico en general, dentro de los tres {3) meses
siguientes al cierre anual.

1. Medio de divulgacién: El informe de Actualizacion Trimestral incluyendo la informacion
financiera del Emisor es publicado en la web:
+ Bolsa de Valores de Panama (www.panabolsa.com)
e Comisién Nacional de Valores (www.supervalores.qob.pa)
+ MiFinanciera, S.A. (www.mifinanciera.net).

También esta disponible para entregar a cualquier persona que lo solicite.
2. Fecha de divulgacion: 30 de abril de 2022.

Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido serd puesto a
disposicion del publico inversionista y del publico en general.

mm/

Esteban Borlini
Gerente de Flnanzas Y
Gerente General Encargado

Guillerm J/Henwbt’ta

Presid

informe de Actualizacion Anual
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Sefiores

FIDEICOMISO DE GARANTIA MIFINANCIERA, S.A. FIDBI-010
{MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

Panama, Repuiblica de Panama

Opinién

Hemos auditado los estados financieros del Fideicomiso de Garantia MIFINANCIERA, S.A. FIDBI-
010 (MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario), que comprenden el estado de situacion
financiera al 31 de diciembre de 2021, cambios en el patrimonio y flujo de efectivo por el afio
terminado en esa fecha y las notas a los estados financieros, incluyendo un resumen de las
politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros que se acompafian presentan razonablemente, en
todos sus aspectos importantes, la situacion financiera del Fideicomiso de Garantia
MIFINANCIERA, S.A. FIDBI-010 (MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario), por el afio
terminado en esa fecha, de conformidad con los requerimientos de informacién financiera de la
Superintendencia del Mercado de Valores de Panama.

Base de la Opinién

Hemos efectuado nuestra auditoria de conformidad con las Normas Intermacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen méas adelante en
la seccion Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados Financieros
de nuestro informe. Somos independientes del Fideicomiso, de conformidad con el Cédigo de Efica
para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Intemacionales de Etica para
contadores (Codigo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de ética que son relevantes
a nuestra auditoria de los estados financiercs en la Republica de Panama y hemos cumplido las
demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Cadigo de
Etica del IESBA.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
ofrecer una base para nuestra opinion.

Asuntos claves de la auditoria

Los asuntos claves de la auditoria son aquellos asuntos que, segun nuestro juicio profesional, han
sido los mas significativos en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo corriente.
Hemos determinado que no existen asuntos claves de la auditoria que se deban comunicar en
nuestro informe.



Otra Informacion

La ofra informacion consiste en informaciéon incluida en el informe de actualizacion anual
Formulario IN-A presentada a la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama distinta a
los estados financieros del Fideicomiso de Garantia y de nuestro informe de auditoria sobre ellos.
E! Emisor es responsable por la otra informacién.

No hemos auditado la otra informacién y no expresamos una opinién o ninguna ofra forma de
conclusion de aseguramiento al respecto.

Enfasis en el asunto
Base contable

Los estados financieros del Fideicomiso de Garantia MIFINANCIERA, S.A. FIDBI-010 (MMG Bank
Corporation como Agente Fiduciario), fueron elaborados de conformidad con los requerimientos
de informacién financiera de la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama. Estos
requerimientos pueden o no diferir con las Normas internacionales de Informacion Financiera
(NIIF).

Estados Financieros Ainos Anteriores

Los estados financieros de! Fideicomiso de Garantia MIFINANCIERA, S.A. FIDBI-010 (MMG Bank
Corporation como Agente Fiduciario), correspondientes al ejercicio terminado al 31 de diciembre
de 2020 fueron auditados por otro auditor que expres6 una opinidn no modificada sobre dichos
estados financieros con fecha 14 de abril de 2021.

Responsabilidades del Fiduciario sobre los Estados Financieros

El Fiduciario es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros de conformidad con los requerimientos de informacién financiera de la
Superintendencia del Mercado de Valores de Panamé, y por el control interno que el Fiduciario
determine necesario para permitir la preparacion de estos estados financieros que estén libres de
representacion errdnea de importancia relativa, sea debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, el Fiduciario es responsable de evaluar y revelar,
segun corresponde, si el objetivo por el cual se constituy6 el Fideicomiso de Garantia ha sido
modificado de acuerdo a las condiciones pactadas originaimente en el contrato, afectando la
condicién de negocic en marcha, porque se tenga la intencién de terminar el Fideicomiso de
Garantia o cesar sus operaciones, 0 bien no haya otra alternativa realista.

Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros en su
conjunto estan libres de representacion errénea de importancia relativa, sea debido a fraude o
error, y para emitir el informe del auditor que incluye nuestra opinion.



Seguridad razonable es un alto nivel de aseguramiento, pero no es una garantia que una auditoria
llievada a cabo de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria siempre detectara un
error de importancia relativa, cuando exista. Los errores pueden surgir de fraude o error y son
considerados materiales si, individualmente o en su conjunto, podrian razonablemente esperarse
que influyan en las decisiones financieras que tomen los usuarios con base a estos estados
financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos un escepticismo profesional durante toda la
auditoria.

Nosotros también:

- ldentificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros, sea debido
a fraude o error, disefiamos y realizamos los procedimientos de auditoria que respondieron a
eso0s riesgos; y obtuvimos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para proporcionar una
base para nuestra opinién de auditoria. El riesgo de no detectar un error material resultante de
fraude es mayor, que uno resultante de un error, ya que el fraude involucra colusion,
falsificacion, omisiones intencionales, distorsion, o la anulacién de control interno.

- Obtuvimos un conocimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de disefiar
los procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el
proposito de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno del Fideicomiso.

- Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y razonabilidad de las estimaciones
contables y de las revelaciones relacionadas, hechas por la Administracion.

- Concluimos sobre lo apropiado del uso por parte de la Administracion de 1a base contable de
negocio en marcha y, con base a la evidencia obtenida, si existe 0 no una incertidumbre material
relativa a eventos o condiciones que puedan crear una duda importante sobre la capacidad de
la Compafiia para continuar como un negocio en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe del auditor
sobre la informacion a revelar respectiva en los estados financiero o, si dicha informacion a
revelar es insuficiente o no, para modificar nuestra opinion.

- Evaluamos la presentacion en su conjunto, ia esfructura y el contenido de los estados
financieros, incluyendo la informacion revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y eventos subyacentes de un modo que logran una presentacion razonable.

Nos comunicamos con el Fiduciario en relacion con, entre otros asuntos, el alcance y el momento

de realizacion de la auditoria, y los hallazgos importantes de la auditoria, incluyendo cualquier
deficiencia importante de conirol interno que identificamos durante nuestra auditoria.

’j : / 1 /;’ ' "'/,
Yo, N mie & fiyp0e

28 de marzo de 2022
Panama, Republica de Panama



FIDEICOMISO DE GARANTIA MIFINANCIERA, S.A. FIDBI-010
{MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario}

Estado de Situacién Financiera
31 de diciembre de 2021
{Cifras en balboas)

Activos Notas

Activos corrientes:

Depésitos en banco 5
Cartera cedida en garantia, neta 6
Derecho real de hipoteca 7

Total de activos

Patrimonio:
Aportes del Fideicomitente

Total de patrimonio

2021 2020
10,000 10,000
10,386,186 8,667,130
576,914 717,700
10,973,100 9,394,830
10,973,100 9,394,830
10,973,100 9,394,830

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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FIDEICOMISO DE GARANTIA MIFINANCIERA, S.A. FIDBI-010
{MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

Estado de Cambios en el Patrimonio
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
{Cifras en balboas)

Aportes del Total de
Notas Fideicomitente patrimonio
Saldo al 31 de diciembre de 2019 9,281,558 9,281,558
Aportes al patrimonio 4.3. 113,272 113,272
Saldo al 31 de diciembre de 2020 9,394,830 9,394,830
Aportes al patrimonio 43. 3,186,060 3,186,060
Retiros al patrimonio 4.4, {1,607,790) {1,607,790)
Saldo al 31 de diciembre de 2021 10,973,100 10,973,100

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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FIDEICOMISO DE GARANTIA MIFINANCIERA, S.A. FIDBI-010
{MMG Bank Corporation como agente Fiduciario)

Estado de Flujos de Efectivo

Por el aio terminadc el 31 de diciembre de 2021

(Cifras en balboas)

Flujos de efectivo de las actividades
de operacién:

Efectivo generado de operaciones:

Cartera cedida en garantia, neta

Flujos de efectivo de las actividades
de operacién

Flujos de efectivo de las actividades
de inversion:

Disminucién de derecho real de hipoteca

Flujos de efectivo de las actividades
de inversion

Flujos de efectivo de las actividades
de financiamiento:
Aportes al patrimonio
Retiros al patrimonio

Flujos de efectivo de las actividades
de financiamiento

Efectivo neto
Efectivo al inicio del afio

Efectivo al final del afio

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

6

2021 2020
(1.719,056) {113.272)
(1,719,056) {113,272)

140,786 S
140,786 -
3,186,060 113,272
{1,607,790) -
1,578,270 113,272
10,000 10,000
10,000 10,000




FIDEICOMISO DE GARANTIA MIFINANCIERA, S.A. FIDBI-010
(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

Notas a los Estados Financieros
Por el afo terminado el 31 de diciembre de 2021
(Cifras en balboas)

1. Informacién general

El Fideicomiso MMG Bank Corporation FIDBI-010 (MIFINANCIERA, S.A.) (El “Fideicomiso”) es
un fideicomiso irrevocable constituido conforme al Contrato de Fideicomiso de fecha 27 de junio
de 2016 (el Contrato de Fideicomiso”) celebrado entre MIFINANCIERA, S.A. como
Fideicomitente y MMG Bank Corporation como Fiduciario.

El objetivo general del Fideicomiso es garantizar el cumplimiento de las obligaciones a cargo
del Fideicomitente derivadas de los bonos corporativos rotativos de hasta B/.20,000,000,
correspondientes a las Series C, D, E, F, G, H e | emitidos y en circulacién, cuyo registro y oferta
publica ha sido autorizada por la Superintendencia de Mercado de Valores de Panama,
mediante Resolucién SMV No. 591-15 de 15 de septiembre de 2015.

La Administradora del Fideicomiso es MMG Bank Corporation (“Agente Fiduciario”) es una
sociedad andnima Incorporada en Panama y esta autorizada para dedicarse a la administracion
de fideicomisos en o desde la Republica de Panama de acuerdo a la Resolucidon Fiduciaria
No.SBP-FID.0009-2013 de 14 de junio de 2013.

El negocio de Fideicomiso en Panama esta regulado mediante la ley No.1 del 5 de enero de
1984 y la Ley No. 21 del 10 de mayo de 2017, asi como resoluciones y acuerdos de la
Superintendencia de Bancos de Panama.

Los Beneficiarios del Fideicomiso de Garantia son los Tenedores Registrados de las Series
garantizadas.

Los bienes del Fideicomiso de garantia estan compuestos por:
» Los fondos que sean depositados en las Cuentas Fiduciarias (Ver Nota No.5).

o Cesion de cartera de préstamos personales y comerciales al fideicomiso de garantia
mediante endoso y Pagarés y cartera de préstamos personales y comerciales con garantias
hipotecarias cedidas al Fideicomiso de Garantia, todos vigentes y sin encontrarse en un
estado de morosidad mayor de 90 dias. (Ver Nota. No.8).

e Primera hipoteca y anticresis sobre bienes inmuebles en favor del fideicomiso de garantia
de fincas de propiedad de MIFINANCIERA, S.A. (Ver Nota. No.7).

El Fideicomitente tiene como obligacion susfituir la cartera cedida con una morosidad mayor a
90 dias por otros que se encuentren al dia y que sumados a los existentes en el Fideicomiso
cumplan con la cobertura, asi como sustituir las garantias que requieran ser reemplazadas.

El total de Patrimonio del Fideicomiso asciende a la suma de B/.10,973,100 (2020:
B/.9,394,830) el cual se encuentra registrado en los activos del Fideicomiso de Garantia
detallados en las Notas No.5, 6y 7.



FIDEICOMISO DE GARANTIA MIFINANCIERA, S.A. FIDBI-010
(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

Notas a los Estados Financieros
Por el afo terminado el 31 de diciembre de 2021
(Cifras en balboas)

Al 31 de diciembre de 2021, la Coberiura de Garantia representa el 110%, la cual resulta de
dividir el patrimonio del Fideicomiso entre el saldo insoluto a capital de los Bonos emitidos y en
circulacion.

El Fideicomiso estara vigente hasta la fecha en que todas las obligaciones garantizadas se
extingan.

La oficina principal de la Fiduciaria esta localizada en Costa del Este, Avenida Paseo del Mar,
PH MMG Tower, Piso 22, Ciudad de Panama Republica de Panama.

2. Bases para la preparacion de los estados financieros
2.1. Base de medicion

Los estados financieros del Fideicomiso de Garantia MIFINANCIERA, S.A. FIDBI-010
(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario) al 31 de diciembre de 2021, fueron
preparados sobre la base de costo o costo amortizado.

2.2. Moneda funcional y de presentacion

Los estados financieros estan expresados en balboas (B/.), que es la moneda funcional del
Fideicomiso y la unidad monetaria de la Republica de Panama, la cual esta a la par y es de
libre cambio con el délar (US$) de los Estados Unidos de América. La Republica de Panamé
no emite papel moneda propio y en su lugar, el délar (US$) de los Estados Unidos de
América es utilizado como moneda de curso legal.

3. Resumen de las principales politicas contables

3.1. Estimaciones Yy juicios realizados

La preparacion de los estados financieros del Fideicomiso de Garantia requiere que se
realicen estimaciones y juicios contables que son evaluados de manera continua y se basan
en experiencia pasadas y clertos factores aplicables al sector, mismos que son razonables
bajo las circunstancias actuales y las expectativas de sucesos futuros.

Al 31 de diciembre de 2021, el Fideicomiso de Garantia no ha requerido estimaciones
contables significativas.



FIDEICOMISO DE GARANTIA MIFINANCIERA, S.A. FIDBI-010
(MMG Bank Corporation como Agente Fiduciario)

Notas a los Estados Financieros
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(Cifras en balboas)

3.2. Instrumentos financieros

La valuacién de los instrumentos financieros del Fideicomiso de Garantia se determina por
medio del valor razonable o el costo amortizado, segun se define a continuacién:

Valor razonable - El valor razonable de un instrumento financiero que es negociado en un
mercado financiero organizado es determinado por referencia a precios cotizados en ese
mercado financiero para negociaciones realizadas a la fecha del estado de situacién
financiera. Para aquellos instrumentos financieros para los que no existe un mercado
financiero activo, el valor razonable es determinado utilizando técnicas de valuacion. Tales
técnicas incluyen transacciones de mercado recientes entre partes interesadas y
debidamente informadas que actien en condiciones de independencia mutua; referencias
al valor razonable de ofro instrumento financiero sustancialmente semejante; y el descuento
de flujos de efectivo u otros modelos de valuacion.

Costo amortizado - El costo amortizado es calculado utilizando el método de ia tasa de
interés efectiva menos cualquier estimacion por deterioro. El calculo toma en consideracion
cualquier prima o descuento en la adquisicién e incluye costos de la transaccion, y
honorarios que son parte integral de la tasa de interés efectiva.

3.2.1. Activos financieros - Los activos financieros son reconocidos inicialmente al precio
de la transaccién incluyendo los costos de la misma, excepto si el acuerdo constituye
una transaccion de financiacion, en el cual se miden al valor presente de los pagos
futuros descontados a una tasa de interés de mercado para un instrumento de deuda
similar.

Los principales activos financieros mantenidos por el Fideicomiso de Garantia vienen
dados por el efectivo y la cartera de crédito.

El efectivo esta representado por el dinero mantenido en banco. Para propésitos del
estado de flujos de efectivo, el efectivo es presentado por el Fideicomiso de Garantia
neto de sobregiros bancarios, si los hubiese.

Al final de cada periodo sobre el que se informa, los importes en libros de los activos
financieros medidos al costo amortizado o al costo se revisan para determinar si
existe alguna evidencia objetiva de que no van a ser recuperables, reconociendo
inmediatamente en los resultados del periodo una pérdida por deterioro del valor.
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Una pérdida por deterioro de valor se puede revertir posteriormente y registrar como
ingresos en los resultados del periodo, hasta el monto en que el importe en libros
incrementado no supere el importe en libros que se habria determinado de no
haberse reconocido una pérdida por deterioro de valor para el activo en afos
anteriores.

El Fideicomiso de Garantia da de baja a los activos financieros cuando:

» Se expiren o se liquiden los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del
activo financiero, o

o Se transfiera sustancialmente a terceros todos los riesgos y ventajas inherentes a
la propiedad del activo financiero, o

» A pesar de conservar algunos riesgos y ventajas, el control del activo financiero
ha sido transferido.

4. Resumen de las principales politicas contables

4.1.

4.2,

4.3.

Cartera cedida en garantia, neta

Se registran como activos en el estado de situacion financiera del Fideicomiso de Garantia
de acuerdo al monto que reflejan los saldos a capital de los créditos cedidos de la Cartera
de préstamos personales y comerciales. Dichos saidos se iran amortizando periédicamente
de acuerdo al informe de saldos que envie el Administrador de la cartera de créditos cedida
al Fideicomiso de Garantia.

Derecho real de hipoteca

El derecho real de hipoteca sobre bienes inmuebles se reconoce como activos dentro del
estado de situacion financiera de acuerdo a las politicas contables de la Fiduciaria, por el
monto o valor de mercado de las hipotecas constituidas a favor de! Fiduciario segin indica
en la Escritura Publica donde consta la primera hipoteca y anticresis.

Aportes al Fideicomiso

Todos los derechos cedidos, los cuales incluyen depésito en banco, derecho de hipoteca,

los contratos de servicios conexos y cesion de cartera, son reconocidos como aportes al
patrimonio del Fideicomiso conforme se reciben.
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4.4. Retiros de aportes al Fideicomiso
Corresponden a desembolsos o retiros de derecho de hipoteca y disminucion de cesion de
cartera que debe efectuar la administradora del Fideicomiso de conformidad y en

cumplimiento con el Contrato de Fideicomiso, los cuales se reconocen como retiros al
Patrimonio del Fideicomiso.

5. Depdsitos en banco

Al 31 de diciembre de 2021, los depdsitos en banco se componen de lo siguiente:

2021 2020
Depésitos en banco 10,000 10,000

6. Cartera cedida en garantia, neta

Al 31 de diciembre de 2021 los derechos la cartera cedida en garantia estan compuestos por
cartera de creditos cedidos al Fideicomiso mediante endosc de pagarés mantenidos en
custodia registrados originalmente a su valor nominal, y posteriormente son presentados a
costo amortizado ajustados por la reserva para pérdidas crediticias esperadas estan

compuestos por:

o Cartera de préstamos personales y comerciales cedidos al Fideicomiso mediante endoso
de pagarés en favor de! Fiduciario, por la suma de B/.9,152,515 (2020: B/.6,564,965).

o Cartera de préstamos personales y comerciales con garantias hipotecarias cedidas al
Fideicomiso, por la suma de B/.1,233,671 (2020: B/.2,102,165).
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2021 2020
Saldo al inicic del afio 8,667,130 8,553,858
Aumento de cesién en garantia 1,719,056 113,272
Saldo al final del afio 10,386,186 8,667,130

7. Derecho real de hipoteca

Los derechos hipotecarios y anticréticos corresponden a la primera hipoteca constituida a
favor del Fiduciario MMG Bank Corporation, sobre bienes inmuebles del Fideicomitente.

Los bienes inmuebles en garantia tienen un valor de mercado de B/.576,914 (2020:
B/.717,700) segun informe del Avaluador Avinco, S.A. de fecha 3 de mayo de 2021(2020:
segun informe del Avaluador Avinco, S.A. del periodo 2018).

2021 2020
Derecho real de hipoteca 576,914 717,700

8. Impuesto sobre la renta

El Decreto Ejecutivo No.170 del 27 de octubre de 1993, establece en el articulo 81 que se
consideran contribuyentes los Fideicomisos constituidos conforme a la Ley que generan rentas
gravables. Los Fideicomisos constituidos de acuerdo con la Ley 1 del 5 de enero de 1984, se
considera coniribuyente al Fiduciario, quien determinara el impuesto de acuerdo con las reglas
generales aplicables a las personas juridicas o naturales segun sea su naturaleza.

De acuerdo a la legislacién fiscal vigente, la renta proveniente de los intereses ganados sobre
dep6sitos en bancos locales, estan exentos del pago de! impuesto sobre la renta.

Al 31 de diciembre de 2021 el Fideicomiso no generd renta gravable.
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9. Marco regulatorio

La Ley 1 del 5 de enero de 1984 regula el Fideicomiso en Panama y se reglamento mediante
el Decreto Ejecutivo No.16 del 3 de octubre de 1984. Posteriormente, se modificé el decreto
anterior con el Decreto Ejecutivo No.13 del 17 de abril de 1985. Todas las sociedades con
autorizacion de oferta publica garantizadas por el sistema de Fideicomiso deben presentar a la
Superintendencia del Mercado de Valores de Panama, trimestralmente, una certificacion del
Fiduciario, en la cual constan los bienes que constituyen el patrimonio del Fideicomiso.

La Ley 21 del 10 de mayo de 2017, establece las normas para la regulacion y supervision de
los Fiduciarios y del negocio del Fideicomiso, la cual establece que la Superintendencia de
Bancos de Panama tendrad competencia privativa para regular y supervisar a los Fiduciarios
titulares de licencia fiduciaria o autorizada por ley para ejercer el negocio de Fideicomiso, asi
como velar por el adecuado funcionamiento del negocio de Fideicomisos. La presente Ley
deroga los articulos 36 y 37 de la Ley 1 del 5 enero de 1984, asi como el Decreto Ejecutivo
No.16 del 3 de octubre de 1984, y modificd varios articulos de la Ley 1 del 5 de enero de 1984.

10. Hechos de Importancia

Efectos de la Pandemia Mundial de la Propagacién de! Coronavirus o Covid-19

A la fecha de la emisién de los estados financieros, el Fideicomitente ha tomado medidas para
el impacto Covid-19 que pudieran producir algun efecto o no en el Fideicomiso, de tal manera
dependera de situaciones que vayan ocurriendo en el futuro tanto a nivel nacional como
internacional 1as cuales son inciertas y no se pueden predecir.

11. Aprobacion de estados financieros

Los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021, fueron aprobados
por la administracion de la Fiduciaria el 28 de marzo de 2022.
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Grant Thornton Audit Panama, 5.A.
PH Torres de las Américas,

Tarre B, piso 18, Punta Pacifica,
Panama, Reptblica de Panama

T +507 202-0990

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A |la Junta Directiva de
MiFinanciera, S. A.

(Entidad 100% subsidiaria de Corporacidn Microfinanciera Nacional, S. A)
Panama, Republica de Panama

Opinién

Hemos auditado los estados financieros consolidados de MiFinanciera, S. A. ¥ Subsidiaria (el
“Grupo’), que comprenden los estados consolidados de situacion financiera al 31 de diciembre
de 2021, y los estados consolidados de ganancia o pérdida, de cambios en el patrimonio y de
flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha y las notas a los estados financieros
consolidado, que incluyen las politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados que se acomparian presentan
razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacion financiera consolidada del
Grupo al 31 de diciembre de 2021, y su desempefio financiero consolidado y sus flujos de
efectivo consolidados por el afio terminado en esa fecha de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

Bases de la Opinién

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria.
Nuestras responsabilidades con base en esas normas se describen con mas detalle en la
seccion Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados Financieros
Consolidados de nuestro informe. Somos independientes del Grupo de conformidad con el
Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales
de Etica para Contadores (Cédigo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de ética
que son relevantes para nuestra auditoria de los estados financieros consolidados en la
Republica de Panama, y hemos cumplido con nuestras otras responsabilidades éticas de
conformidad con estos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos
obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion.
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Asuntos Clave de la Auditoria

Los asuntos clave de auditoria son esos asuntos que, segun nuestro juicio profesional, fueron de
la mayor importancia en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del ano actual.
Estos asuntos fueron cubiertos en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros
consolidados en su conjunto, y al formar nuestra opinion sobre los MiSMOs, y NO proporcionamos
una opinion por separado sobre estos asuntos.

Provisién por pérdida por deterioro de préstamos por cobrar;

Asunfo Clave de Auditoria: Como se trats el asunto en nuestra auditoria:

La provisién por pérdida por deterioro de Nuestros procedimientos de auditoria incluyen:
préstamos por cobrar medidos al costo » Evaluacion de los controles claves sobre los
amortizado B/.3,438,965 y el ajuste reconocido en calculos de morosidad, calificaciones
resultados es una pérdida por B/.112,669. Los internas de riesgos de los clientes, la

juicios significativos e insumos para la exactitud de informacion de clientes y
determinacion de un modelo de “Pérdida de metodologias utilizadas.

Crédito Esperada” (PCE), incluyendo el impacto + Evaluacion de los juicios aplicados por el

de la pandemia del COVID-19, requeridos por la Grupo sobre los supuestos relativos a las
administracion para la determinacion de lo condiciones actuales de la economia,
apropiado de la provisién por pérdida por incluyendo el impacto del COVID-19 en estos
deterioro y para los propésitos de nuestra juicios y las consideraciones sobre la
auditoria; hemos identificado que la estimacién informacion prospectiva que pueden cambiar
contable representa un asunto clave de auditoria el nivel de la PCE, basados en nuestra

por lo significativo del saldo en el estado experiencia y conocimiento de la industria.
consolidado de situacién financiera en su ¢ Se inspeccionaron expedientes de clientes
conjunto, y a los juicios asociados en la mediante muestras para evaluar la
determinacion de un saido razonable. informacién de crédito de los clientes, valores
de las garantias y otros factores que
pudiesen representar un evento que
ocasione pérdidas, para determinar la
razonabilidad de la calificacion de riesgo de
crédito asignada por la administracion.

Los préstamos representan un 67% del total de
activos del Grupo al 31 de diciembre de 2021. La
provisién consiste en la PCE como resultado de la
calificacion de préstamos y metodologia para

determinar la probabilidad de incumplimiento
segun la fase de deterioro en la que se asigne.

La PCE es determinada de conformidad con la

Se evaluaron las metodologias aplicadas en
el modelo de estimacion de la PCE de
conformidad con la NilF 9, por medio de a
inspeccién de las politicas, manuales y

agrupacion de los préstamos con caracteristicas
similares de riesgo de crédito, segregados en
modelos para la cartera de consumo. Estos
modelos estan compuestos por estimaciones de
la probabilidad de incumplimiento de pago,
perdida dado el incumplimiento, informacién
prospectiva y exposicién ante el incumplimiento.
La evaluacion de si se ha presentado o no un
incremento material en el riesgo de crédito
conlleva la aplicacién de juicios significativos en
estos modelos.

metodologias documentadas y aprobadas
por la administracién.

» Se efectué una evaluacién independiente de
los insumos utilizados con base a la
metodologia del Grupo y se realiz6 el
recalculo del modelo de estimacion de la
PCE para estas metodologias.

Nuestros resultados determinan que los
enfoques utilizados por ellos son consistentes
con las NIIF y las normas de la industria.
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Otra Informacion

La Administracion es responsable por la otra informacién. La otra informacion corresponde a la
informacion incluida en el informe de actualizacion anual IN-A, pero no incluye dentro de los
estados financieros consolidados ni de nuestro informe de los auditores sobre los mismos. Este
informe se espera que esté disponible para nosotros después de la fecha del informe de
auditoria.

Nuestra opinién sobre los estados financieros consolidados no cubre la otra informacion y no
expresaremos ninguna forma de seguridad ni conclusion sobre esa informacion.

En relacion con nuestra auditoria de los estados financieros consolidados, nuestra
responsabilidad es leer la otra informacién arriba identificada cuando esté disponible y, al
hacerlo, considerar si existe incongruencia material entre la otra informacion y los estados
financieros consolidados o nuestro entendimiento obtenido en la auditoria, o de cualquier otro
modo, parece que la otra informacién contiene un error material.

8i, con base en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existe un error material de esta
otra informacion, debemos informar este hecho. No tenemos nada que informar en este sentido.

Responsabilidades de la Administracion y los Encargados del Gobierno Corporativo del Grupo
por los Estados Financieros Consolidados

La administracion es responsable por la preparacién y presentacion razonable de ios estados
financieros consolidados de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) y por el control interno que fa Administracion determine necesario para permitir
la preparacion de estos estados financieros consolidados que estén libres de errores malteriales,
ya sea debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros consolidados, la Administracion es responsable de
evaluar la capacidad del Grupo para continuar como negocio en marcha, revelando, segun
corresponda, los asuntos relacionados con el negocio en marcha y utilizando el principio
contable de negocio en marcha a menos que la Administracion tenga la intencién de liquidar el
Grupo o cesar sus operaciones, o no tiene otra alternativa realista que hacerio.

Los encargados del Gobierno Corporativo son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera del Grupo.

1l
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Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros
Consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros
consclidados en su conjunto estan libres de errores materiales, ya sea debido a fraude o error, y
emitir el informe de auditoria que contenga nuestra opinidon. Seguridad razonable es un alto nivel
de seguridad, pero no garantiza que una auditoria llevada a cabo de conformidad con las
Normas Internacionales de Auditoria siempre detectara un error material, cuando éste exista.
Los errores pueden surgir de fraude o error y son considerados materiales si, individualmente o
en su conjunto, podrian razonablemente esperarse que influyan en las decisiones financieras
que tomen los usuarios con base en los estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos un escepticismo profesional durante toda la
auditoria. Nosotros también:

« Identificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros
consolidados, ya sea debido a fraude o error, disefiamos y realizamos los procedimientos de
auditoria que respondieron a esos riesgos; y obtuvimos evidencia de auditoria que sea
suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no
detectar un error material debido a fraude es mayoer que uno resultante de un error material
debido a error, ya que el fraude involucra colusion, falsificacion, omisiones intencionales,
manifestaciones intencionalmente erroneas, o la evasion del control interno.

¢ Obtuvimos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de
disefiar los procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no
con el propdsito de expresar una opinion sobre |a efectividad del control interno del Grupo.

 Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracién.

e Conciuimos sobre lo apropiado del uso por parte del Grupo de la base de contabilidad de
negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos si
existe o no una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan
crear una duda importante sobre la capacidad del Grupo para continuar como un negocio en
marcha. Siconcluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la
atencién en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en
los estados financieros consolidados o; si dicha informacion a revelar no es adecuada o
insuficiente, que modifiqgue nuestra opinién. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia
de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos
o condiciones futuras pueden causar que el Grupo deje de continuar como un negocio en
marcha.
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» Evaluamos la presentacion en su conjunto, |a estructura y el contenido de los estados
financieros consolidados, incluyendo la informacion revelada, y si los estados financieros
consolidados representan las transacciones y eventos subyacentes de un modo que logran
una presentacion razonable.

» Obtenemos evidencias suficiente y apropiado en revelacién con la informacién financiera de
las entidades o actividades de negocio dentro del Grupo para expresar una opinién sobre los
estados financieros consolidados. Somos responsables de la direccién, supervision y
ejecucion de la auditoria de grupo. Somos responsables solamente de nuestra opinion de
auditoria,

Nos comunicamos con los encargados del Gobierno Corporativo del Grupo en reiacion con,

entre otros asuntos, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados y los
hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control
interno que identificamos en el franscurso de ia auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno del Grupo una declaracién de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacidn con la independencia y
comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede
esperar razonablemente que pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las
correspondientes salvaguardas.

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacion con los encargados del Gobierno
Corporativo del Grupo, determinamos las que han sido de la mayor importancia en [a auditoria
de los estados financieros consolidados del periodo actual y que son, en consecuencia, los
asuntos clave de la auditoria. Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria salvo
que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar piblicamente el asunto o, en
circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no se deberia
comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de la misma.

QOtros Requerimientos Legales y Reglamentarios

En cumplimiento con la Ley 280 del 30 de diciembre de 2021, que regula |a profesion de
Contador Publico Autorizado en la Republica de Panama, declaramos lo siguiente:

« La direccion, ejecucidn y supervision de este trabajo de auditoria se ha realizado fisicamente
en la Reptublica de Panama.

+ El socio encargado de la auditoria que ha elaborado este Informe de los Auditores
Independientes es Jorge Cano Quiréz con numero de idoneidad del Contador Publico
Autorizado (C.P.A) No.3480.
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= El equipo de trabajo que ha participado en |a auditoria a la que se refiere este informe, esta
conformado por Jorge Cano Quirdz, Socio; Fernando Aguilar, Gerente; Luz Ferran, Senior y
Anayansi Moreno, Gerente de Tecnologia.

8 dé abril de 2022 Jorge Cano Quirdz
Panama, Republica de Panama Socio
C.P.A No,3480
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MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria

(Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, S.A.)

Estado Consolidado de Situacién Financiera
31 de diciembre de 2021
(Cifras en Balboas)

ACTIVOS

Efectivo y depositos en bancos
Préstamos y adelantos a clientes
Cuentas por cobrar - partes relacionadas
Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras
Activos por derecho de uso
Impuesto sobre la renta diferido
Activo por impuesto corriente
Bienes adjudicados para la venta
Otros activos

Total de activos

PASIVOS Y PATRIMONIO

Pasivos:

Deudas financieras
Documentos por pagar
Bonos corporativos y valores comerciales negociables
Pasivo por arrendamientos
Cuentas por pagar — partes relacionadas
Otros pasivos
Total de pasivos

Patrimonio:

Acciones comunes
Acciones preferidas
Impuesto complementario
Déficit acumulado
Total de patrimonio
Total de pasivos y patrimonio

11

12
8y13
14

15
15

2021 2020
2,587,945 3,758,802
28,234,960 29,909,591
2,598,215 1,252,983
82,042 163,488
25,589 91,195
1,018,507 1,198,024
155,825 31,953
5,617,047 3,378,468
1,595,998 1,655,636
41,916,128 41,440,140
8,913.058 6,681,547
2,227,687 2,852,688
11,639,950 12,731,563
30,947 29,719
2,472,494 3,368,061
628,251 609,800
25,912,387 26,273,368
11,458417 10,958,417
4993498 4,993 408
(61,292) (46,183)
(386,882)  (738,960)
16,003,741 15,166,772
41,916,128 41,440,140

Las notas en la paginas 5 a la 52 son parte integral de estos estados financieros consolidados.
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MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria

(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A)

Estado Consolidado de Ganancia o Pérdida
Por el ailo terminado al 31 de diciembre de 2021

{Cifras en Balboas)

Ingresos y gastos por intereses:
Ingresos por intereses
Gasto de intereses

Ingresos netos por intereses

Comisiones sobre préstamos
Pérdida por deterioro de préstamos y adelantos a clientes
Pérdida por deterioro de activos adjudicados

Ingresos de actividades ordinarias

Otros ingresos
Total de ingresos

Gastos:

Salarios y beneficios a empleados

Depreciacion y amortizacion

Gastos generales y administrativos
Total de gastos

Utilidad antes de impuesto sobre ia renta
Gasto de impuestos sobre la renta

Utilidad neta

Notas

o«

5y 10
11

gy16

8y17

18

2021 2020
3,538,443 3,472,587
_(1,591.890) _ (1,634,050)
1,946,553 1,838,537
185,668 394,607
(112,669) (266,452)
(522,316) (80,004)
1,497 236 1,886,688
365,005 309,689
1,862,241 2,198,377
(617,563) (729,525)
(124,368) (122,587)
(577,086) (729,578)
(1,319,017) _ (1,581,690)
543,223 614,687
(191,145) (105,872)
352,078 508,815

Las notas en las paginas 5 a la 52 son parte integral de estos estados financieros consolidados.
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MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
{Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A.}

Estado Consolidado de Cambios en el Patrimonio
Por el afo terminado al 31 de diciembre de 2021
{Cifras en Balboas)

Notas comunes

Saldo al 31 de diciembre de 2019 10,958,417

Ganancia neta -
Deficit acumulada de entidad fusionada 22 -
Impuesto complementario pagado -

Saido al 31 de diciembre de 2020 10,958,417

Ganancia neta B
Emision de capital en acciones 15 500,000
Impuesto complementario pagado =

Acciones Acciones Impuesta Déficit Total de

_breferidas _complementario  acumulado _patrimonio
4,993,498 (36,692) {416,572) 15,498,651

- - 508,815 508,815
- . (831,203) {831,203)
= (9.491) - (9.491)

4,993,498 (46,183) (738,960) 15,166,772

- - 352,078 352,078

- S - 500,000
- (15.109) - {15,109)
4,993,498 (61,292) (386.882)  16.003.741

Saldo al 31 de diciembre de 2021 11,458 417

Las notas en las paginas 5 a la 52 son parte integral de estos estados financieros consolidados
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MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria

{Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A.)

Estado Consolidado de Flujos de Efectivo
Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2021
{Cifras en Balboas)

Flujos de Efectivo de las Actividades de Operacion:
Utilidad neta
Ajustes por;
Depreciacién
Pérdida por deterioro de préstamos y adelantos a clientes
Perdida por deterioro de activos adjudicados
Ingresos por intereses
Gastos de intereses
Gasto de impuesto sobre la renta
Cambios netos en activos y pasivos de operacion:
Préstamos
Otros activos
Otros pasivos
Intereses cobrados
Intereses pagados
Impuesto sobre la renta pagado
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion

Flujos de Efectivo de las Actividades de Inversion:
Efectivo adquirido por absorcién de entidad
Adquisicion de propiedad, mobiliario, equipo y mejoras
Efectivo neto (utilizado en) provisto por

las actividades de inversion

Flujos de Efectivo de las Actividades de Financiamiento:

Producto de deudas financieras

Pago a deudas financieras

Pago a pasivos por arrendamientos financieros

Pago a documentos privados

Emision privada de documentos

Redencion de instrumentos de deuda

Emision de instrumentos de deuda

Pagos a partes relacionadas

Efectivo recibido de partes relacionadas

Recibo de partes relacionadas

Préstamos a partes relacionadas

Impuesto complementario pagado

Efectivo neto (utilizado en) provisto por
las actividades de financiamiento

(Disminucion) aumento neto en el efectivo
Efectivo al inicio del afio
Efectivo al final del afio

Notas

5y10
11

18

19
19
19
19
19
19
19
19
19
19
19

9

2021 2020
352,078 508,815
124,368 122,587

3,438,965 266,452
522,316 80,004

(3,538,443)  (3,472,587)

1,591,890 1,634,050

191,145 105,872

(3,341,005)  (3,577,505)
85186  (438,200)
32,378 4,064,538
2,354,327 3,048,112
(1.605,817)  (1,620,930)
(135,500) _ (284,520)
71,798 436,688

- 58,342

(1,654) (21,814)
(1,654) 36,528
3,937,708 4,189,628
(1,706,197} (1,017,817
- (88,762)
(1.355,375)  (802,500)
730,374 462,688
(3.425000) (872,431
2,333,397 751,000
- (729,792)
(395,567) 943,163
5,660,851 s
(7,006,083) -
(15,109) (9,491)
(1,241,001) 2,825,686
(1.170,857) 3,298,902
3,758,802 459,900
2,587,945 3,758,802

Las notas en las paginas 5 a la 52 son parte integral de esta estados financieros consolidados.

4



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
{Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, 5. A)

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(Cifras en Balboas)

1.

Informacién general

MiFinanciera, S. A. (la “Compaiia”) es una sociedad anénima creada bajo las leyes de la
Republica de Panama. Las oficinas administrativas de la Compafiia estén ubicadas en el
local pl-1 del Edificio Plaza Calle 50 en Ciudad de Panama, en |a Republica de Panama. La
principal actividad econémica de la Compaiiia y su subsidiaria (en adelante “el Grupo”)
consiste en otorgar préstamos a clientes en la Repulblica de Panama.

La subsidiaria de la Compaiiia es Grupo de Servicios Financieros, S.A.

La controladora del Grupo es Corporacién Microfinanciera Nacional, S. A,

Las actividades financieras en la RepUblica de Panama estan reguladas por la Ley No. 42 de
23 de julio de 2001. Esta legislacion establece las normas relativas a constitucion y
operaciones de las entidades, las condiciones para la formalizacién de una transaccion de
préstamos, las formulas y métodos de la aplicacion y devolucién de intereses, del capital
minimo, las infracciones y sanciones, entre otras.

Aprobacién de los estados financieros consolidados

Estos estados financieros consolidados por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
fueron autorizados para su emision por el Comité Ejecutivo el 28 de marzo de 2022.

Base de preparacion

Declaraciéon de cumplimiento

Los estados financieros consolidados del Grupo han sido preparados de conformidad con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB, en inglés). Estos han sido preparados bajo la
presuncion de que el Grupo opera sobre una base de negocio en marcha.

Moneda funcional y de presentacion

Los estados financieros consolidados estan expresados en Balboas (B/.), la unidad monetaria
de la Replblica de Panama, la cual esta a la par y es de libre cambio con el délar (USD) de
los Estados Unidos de América. La Republica de Panama no emite papel moneda propio v,
en su lugar, el dolar (USD) de los Estados Unidos de América es utilizado como moneda de
curso legal y moneda funcional.

Bases de medicion

Los estados financieros consolidados del Grupo han sido preparados sobre la base del
devengado y bajo la base del costo histérico.
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MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, S. A)

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(Cifras en Balboas)

Bases de consolidacién

Los estados financieros consolidados del Grupo consolida el estado financiero de la
Compaiiia y de su subsidiaria al 31 de diciembre de 2021. Su subsidiaria tiene como fecha
sobre el que se informa el 31 de diciembre.

Todas las transacciones y saldos entre las entidades del Grupo se eliminan en I[a
consolidacion, incluyendo ganancias y pérdidas no realizadas en transacciones entre las
entidades del Grupo. Los montos presentados en los estados financieros de la subsidiaria
han sido ajustados para asegurar la homologacion con las politicas contables del Grupo.

En caso de adquisicidn o disposicion, los resultados de la subsidiaria adquiridas o disposicion
durante el periodo se reconocen desde la fecha efectiva de adquisicién o hasta la fecha
efectiva de disposicion, segin corresponda.

Combinacion de negocios

El Grupo aplica el método de adquisicion en la contabilizacién de combinaciones de negocios.
La contraprestacién transferida por el Grupo para obtener el control de una subsidiaria se
calcula como la suma de los valores razonables en la fecha de adquisicion de los activos
transferidos, los pasivos incurridos y las participaciones emitidas por el Grupo, que incluye el
valor razonable de cualquier activo o pasivo que surja de un acuerdo de contraprestacion
contingente. Los costos de adquisicién se cargan a resultados cuando se incurren.

Los activos adquiridos y los pasivos asumidos se miden a sus valores razonables en la fecha
de adquisicion.

Uso de juicios y estimaciones

En la preparacién de estos estados financieros consolidados, la administracién ha realizados
juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas contables del
Grupo y los montos reportados de activos, pasivos, ingresos y gastos. Los resultados
actuales pudieran diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y los supuestos subyacentes son revisados de forma continua. Las
revisiones a las estimaciones son reconocidas prospectivamente.



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, S. A))

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(Cifras en Balboas)

Juicios
La informacién acerca de los juicios realizados en Ia aplicacion de las politicas contables que

tienen efectos significativos en los montos reconocidos en los estados financieros
consolidados se describen a continuacion:

Pérdida de crédito esperada (PCE):

Se establecen los criterios para determinar si el riesgo de crédito de un activo financiero
aumenté significativamente desde el reconocimiento inicial, determinando Ia metodologia
para incorporar la informacién prospectiva en la medicion de la PCE y la seleccién y
aprobacion de los modelos utilizados para medir la PCE.

Clasificacién de los activos financieros:
Se realiza una evaluacion de los modelos de negocios en los cuales se mantienen los activos

y evaluacion de los términos contractuales de los activos financieros son SPPI sobre el monto
del principal adeudado.

Supuestos e incertidumbres de estimacién

La informacion sobre supuestos e incertidumbres de estimacion a la fecha sobre el que se
informa que tienen un riesgo significativo de resultar en un ajuste material al valor en libros
de activos y pasivos dentro del proximo afio financiero se describen a continuacion:

Deterioro de instrumentos financieros:

La determinacion de insumos en el modelo de medicién de PCE, incluidos los supuestos
clave utilizado en la estimacion de los flujos de efectivo recuperables e incorporacion de
informacion prospectiva.

3. Politicas contables significativas
Nuevas Normas adoptadas al 1 de enero de 2021

La Reforma de la Tasa de Interés de Referencia - Fase 2 (Enmiendas a la NIIF 9, NIC 39,
NIIF 7, NIIF 4 y NIIF 16) (las enmiendas de |a Fase 2) es efectiva el 1 de enero de 2021,
Como resultado de la decision de adoptar anticipadamente las enmiendas de la Fase 2 desde
el 1 de enero de 2020, las politicas contables del Grupo ya son consistentes con los nuevos
requerimientos.

El Grupo no tiene otras transacciones que se vean afectadas por nuevos requerimientos
efectivos.



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, S. A.)

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(Cifras en Balboas)

Normas emitidas pero ain no efectivas

Un numero de nuevas normas y enmiendas a las normas son efectivas para periodos que
inician posterior al 1 de enero de 2021 y una adopcion anticipada es permitida; sin embargo,
el Grupo ha decidido no realizar la adopcion anticipada de las normas nuevas y enmendadas
en la preparacion de estos estados financieros consolidados.

* |mpuesto Diferido relacionado con Activos y Pasivos que Surgen de Una Transaccién
Unica (Enmiendas a la NIC 12)
Contratos Onerosos - Costo de Cumplimiento de un Contrato (Enmienda a la NIC 37)

Reducciones del Alquiler relacionadas con el COVID-19 mas alla del 30 de junio de 2021
(a la NIIF 16)

Mejoras Anuales a las NIIF Ciclo 2018-2020

Propiedad, Planta y Equipo: Ingresos antes del Uso Previsto (Enmienda a la NIC 16)
Referencias al Marco Conceptual (Enmiendas a la NIIF 3)

Clasificacion de Pasivos como Corrientes o no Corrientes (Enmienda a la NIC 1)

NIIF 17 Contratos de Seguros y enmiendas a la NIIF 17 Contratos de Seguros
Revelaciones sobre Politicas Contables (Enmiendas a la NIC 1 y al Documento de
Practica de las NIIF No. 2)

» Definicién de Estimaciones Contables (Enmiendas a la NIC 8)

La Administracion anticipa que todos los pronunciamientos relevantes seran adoptados en
las politicas contables del Grupo para el primer periodo que inicia después de la fecha
efectiva del pronunciamiento. Las nuevas Normas, enmiendas e Interpretaciones, que no han
sido adoptadas o listadas previamente no han sido reveladas en virtud de que no se espera
que tengan un impacto material en los estados financieros consolidados del Grupo.

Informacién por segmentos

Un segmento operativo es un componente del Grupo que se dedica a actividades de negocios
de las que puede obtener ingresos e incurrir en gastos, cuyos resultados operativos son
revisados periodicamente por la persona que toma las decisiones del Grupo, para tomar
decisiones sobre los recursos que se asignaran al segmento y evaluar su desempeifio, y para
qué informacion financiera discreta esta disponible.

Los resultados del segmento que se informan a la persona que toma las decisiones incluyen
las partidas que son directamente atribuibles a un segmento, asi como aquellos que pueden
asignarse de manera razonable. Las partidas no asignadas comprenden principaimente
activos y pasivos corporativos, gastos administrativos y activos y pasivos por impuestos.



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, S. A.)

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el aiio terminado el 31 de diciembre de 2021
{Cifras en Balboas)

Activos financieros y pasivos financieros

Clasificacion

Activos financieros:
En el reconocimiento inicial, un activo financiero es clasificado como: costo amortizado, valor

razonable con cambios en otro resultado integral (VRCORI) o valor razonable con cambios
en resultados (VRCR).

Un activo financiero es medido al costo amortizado si mantiene ambas condiciones y este no
este clasificado como valor razonable con cambios en resultados (VRCRY):

¢ el activo se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener activos
para cobrar los flujos de efectivo contractuales; y

* los terminos contractuales del activo financiero dan lugar en fechas especificadas a flujos
de efectivo que son solamente pagos de principal e intereses (SPPI).

Cualquier otro activo financiero, si fuese el caso, sera medido al valor razonable. Al final de
la fecha sobre el que se informa, la administracion no ha reconocido activos financieros a su
valor razonable.

Evaluacion de modelo de neqocios:

El Grupo realiza una evaluacion del objetivo de un modelo de negocio en el que un activo se
mantiene a nivel de cartera porque refleja mejor Ia forma en que se gestiona el negocio y se
proporciona informacion a la administracion que incluye:

* las politicas y objetivos establecidos para la cartera y el funcionamiento de esas politicas
en la practica. En particular, si la estrategia de la administracién se enfoca en obtener
ingresos por intereses contractuales, manteniendo un perfil de tasa de interés particular,
haciendo coincidir la duracion de los activos financieros con la duracion de los pasivos
que estan financiando esos activos u obteniendo flujos de efectivo a través de la venta de
los activos;

¢ como se evallia e informa a la administracién el rendimiento de 13 cartera;
los riesgos que afectan el desemperio del modelo de negocio (y los activos financieros
mantenidos dentro del modelo de negocio) y su estrategia sobre cémo se administran
€s0s riesgos;

e cOmo se compensa (por ejemplo, si la compensacion se basa en el valor razonable de
los activos administrados o en los flujos de efectivo contractuales cobrados); y

* la cantidad de ingresos de los clientes en periodos anteriores, las razones de dichos
ingresos y sus expectativas sobre estos ingresos futuro. Sin embargo, la informacién
sobre estos ingresos no se considera de forma aislada, sino como parte de una
evaluacion general de como se logra el objetivo declarado de la compafiia para
administrar los activos financieros y como se realizan los flujos de efectivo.



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S. A))

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el aiio terminado el 31 de diciembre de 2021
{Cifras en Balboas)

El negocio de préstamos y adelantos a clientes comprende principalmente préstamos que se
mantienen para cobrar flujos de efectivo contractuales. Los préstamos comprenden
principalmente préstamos personales no garantizados y otros financiamientos a clientes. La
venta de los préstamos a otra entidad no suele ocurrir con frecuencia.

Evaluacion sobre si los flujos de efectivo contractuales son tnicamente pagos de principal e
intereses (SPPI):

Para propdsitos de esta evaluacion, el "principal” se define como el valor razonable del activo
financiero en el reconocimiento inicial. Los “intereses” se define como la contraprestacion por
el valor del dinero en el tiempo y por el riesgo crediticio asociado con el monto principal
pendiente durante un periodo de tiempo particular y por otros riesgos y costos de préstamos
basicos (ejemplo, riesgo de liquidez y costos administrativos), asi como margen de utilidad.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son unicamente pagos de principal e
intereses, el Grupo considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaiuar
si el activo financiero contiene un término contractual que podria cambiar |a oportunidad o el
monto de los flujos de efectivo contractuales de tal manera que no cumpliria con esta
condicion. Al realizar la evaluacién, el Grupo considera:

eventos contingentes que cambiarian la cantidad y el programa de flujos de efectivo;
caracteristicas del financiamiento;

plazos de pago anticipado y prérroga;

terminos que limitan el derecho del Grupo a los flujos de efectivo de activos especificos
{por ejemplo, préstamos sin garantias); y

+ caracteristicas que modifican la consideracién del valor temporal del dinero (por ejemplo:
cambios periodicos de las tasas de interés, restructuraciones, otros).

El Grupo mantiene una cartera de préstamos a tasa de interés variable a largo plazo para los
que el Grupo tiene la opcidn de proponer revisar el tipo de interés en fechas periédicas de
revision. Estos derechos estan limitados a la tasa de mercado en el momento de la revision.
Los clientes tienen |la opcion de aceptar la tasa revisada o redimir el préstamo a la par sin
penalizacion. El Grupo ha determinado que los flujos de efectivo contractuales de estos
préstamos son solamente para pago de principal € intereses porque la opcién varia la tasa
de interés de una manera que es una consideracion por el valor temporal del dinero, el riesgo
crediticio y los costos asociados con el monto principal adeudado.

En algunos casos, los préstamos otorgados por el Grupo que estan garantizados por un
colateral del cliente limitan el derecho del Grupo a los flujos de efectivo de la garantia
subyacente. El Grupo aplica su juicio al evaluar si los préstamos cumplen el criterio “SPPI”.
El Grupo normalmente considera la siguiente informacién al realizar este juicio:

+ si el acuerdo contractual define especificamente los montos y fechas de los pagos en

efectivo del préstamo y adelantos a clientes;
+ el valor razonable de la garantia relacionada al monto del activo financiero garantizado;
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MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S. A)

Notas a los Estados Financieros Consoligados
Por el aiio terminado el 31 de diciembre de 2021
(Cifras en Balboas)

e lacapacidad y la voluntariedad del cliente de realizar pagos contractuales, a pesar de una
disminucién del valor de la garantia;

* la medida en que la garantia representa la totalidad o una parte sustancial de los activos
del cliente que se otorga el préstamo y adelantos a clientes; y

» si el Grupo se beneficiara de algln beneficio de los activos subyacentes.

Reclasificaciones:
Los activos financieros no son reclasificados posterior a su reconocimiento inicial, excepto en

el periodo posterior el cual el Grupo cambie su modelo de negocio para la administracion de
los activos financieros.

Reconocimiento de fa baja en cuenta:

Activos financieros:

El Grupo da de baja un activo financiero cuando vencen los derechos contractuales a los
flujos de efectivo del activo financiero o transfiere los derechos a recibir los flujos de efectivo
contractuales en una transaccion en ia que sustancialmente todos los riesgos y beneficios de
la propiedad del activo financiero se transfieren o en el cual el Grupo no transfiere ni retiene
sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad ¥ no retiene el
control del activo financiero.

En el momento de la baja en cuentas de un activo financiero, la diferencia entre el valor en
libros del activo (o el importe en libros asignado a la parte del activo dado de baja) y la suma
(i) de la contraprestacion recibida (incluyendo cualquier activo nuevo obtenido menos
cualquier pasivo nuevo asumido) y (i) cualquier ganancia o pérdida que se haya reconocido
en otro resultado integral es reconocido en resultados.

Pasivos financieros:
El Grupo da de baja un pasivo financiero cuando sus obligaciones contractuales se liquidan,
cancelan o caducan.

Modificaciones de activos financieros v pasivos financieros:

Activos financieros:
Si se modifican los términos de un activo financiero, el Grupo evalla si los flujos de efectivo
del activo modificado son sustancialmente diferentes.
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MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, S. A))

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(Cifras en Balboas)

Si los flujos de efectivo son sustancialmente diferentes, entonces los derechos contractuales
a los flujos de efectivo del activo financiero original se consideraran vencidos. En este caso,
el activo financiero original se da de baja y un nuevo activo financiero se reconoce a valor
razonable mas cualquier costo de transaccion elegible. Los honorarios recibidos como parte
de la modificacion se contabilizan de la siguiente manera:

* las comisiones y honorarios que se consideran para determinar el valor razonable del
nuevo activo y que representan el reembolso de los costos de transaccion elegibles se
incluye en la medicién inicial del activo; y

* los otros costos de la transaccion correspondiente a honorarios o comisiones se incluyen
en resultados como parte de fa ganancia o pérdida por baja en cuentas.

St los flujos de efectivo se modifican cuando el cliente se encuentra en dificultades
financieras, entonces el objetivo de la modificacién suele ser maximizar la recuperacion de
los términos contractuales originales en lugar de originar un nuevo activo con términos
sustancialmente diferentes. Si el Grupo planea modificar un activo financiero de una manera
que resulte en la condonacion de los flujos de efectivo, entonces primero considera si una
parte del activo debe cancelarse antes de que tenga lugar la modificacion. Este enfoque
impacta el resultado de la evaluacién cuantitativa y significa que los criterios de baja en
cuentas generalmente no se cumplen en tales casos.

Si la modificacion de un activo financiero medido al costo amortizado no da como resultado
la baja del activo financiero, entonces el Grupe primero recalcula el valor en libros bruto del
activo financiero utilizando la tasa de interés efectiva original del activo y reconoce el ajuste
resultante como una modificacion de ganancia o pérdida en resultados. Para los activos
financieros de tasa flotante, la tasa de interés efectiva original utilizado para calcular la
ganancia o pérdida por modificacién se ajusta para reflejar los términos actuales del mercado
en el momento de la modificacion. Cualquier costo incurrido y de modificacion recibidas
ajustan el valor en libros bruto del activo financiero modificado y se amortizan durante el plazo
restante del activo financiero modificado.

Si tal modificacion se lleva a cabo debido a dificultades financieras del cliente, entonces la
ganancia o peérdida se presenta junto con las pérdidas por deterioro. En otros casos, se
presenta como ingresos por intereses calculados bajo el método de la tasa de interés efectiva.

Pasivos financieros:

El Grupo da de baja un pasivo financiero cuando se modifican sus términos y los flujos de
efectivo del pasivo modificado son sustanciaimente diferentes. En este caso, un nuevo pasivo
financiero basado en los términos modificados se reconoce a valor razonable. La diferencia
entre el valor en fibros del pasivo financiero dado de baja y la contraprestacion pagada se
reconoce en resultados. La contraprestacion pagada incluye los activos no financieros
transferidos, si los hubiere, y la asuncién de pasivos, incluido el nuevo pasivo financiero
modificado.
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Si la modificacién de un pasivo financiero no se contabiliza como baja en cuentas, entonces
el costo amortizado del pasivo se recalcula descontando los flujos de efectivo modificados a
la tasa de interés efectiva original y la ganancia o pérdida resultante se reconoce en
resultados. Para los pasivos financieros de tasa flotante, la tasa de interés efectiva original
utilizado para calcular la ganancia o pérdida por modificacién se ajusta para reflejar los
terminos actuales del mercado en el momento de la modificacién, Todos los costos y
comisiones incurridos se reconocen como un ajuste al valor en libros del pasivo y se
amortizan durante el plazo restante del pasivo financiero modificado volviendo a calcular la
tasa de interés efectiva del instrumento.

Reforma del tipo de interés de referencia:

Si la base para determinar los flujos de efectivo contractuales de un activo financiero o pasivo
financiero medido al costo amortizado cambia como resultado de Ia reforma de la tasa de
interés de referencia, entonces el Grupo actualiza la tasa de interés efectiva del activo
financiero o pasivo financiero para reflejar el cambio que es requerido por la reforma. La
reforma de la tasa de interés de referencia requiere un cambio en la base para determinar
los flujos de efectivo contractuales si se cumplen las siguientes condicicnes:

e el cambio es necesario como consecuencia directa de Ia reforma; y
* la nueva base para determinar los flujos de efectivo contractuales es econémicamente
equivalente a la base anterior, es decir, la base inmediatamente antes del cambio.

Si se realizan cambios en un activo financiero o pasivo financiero ademas de cambios en la
base para determinar los flujos de efectivo contractuales requeridos por la reforma de la tasa
de interés de referencia, entonces el Grupo actualiza primero la tasa de interés efectiva del
activo financiero o pasivo financiero para reflejar el cambio que requiere [a reforma de la tasa
de interés de referencia. Posteriormente, el Grupo aplica las politicas sobre contabilizacién
de modificaciones establecidas anteriormente a los cambios adicionales.

Compensacién:

Los activos financieros y pasivos financieros se compensan y el importe neto se presenta en
el estado consolidado de situacion financiera cuando, y solo cuando, el Grupo tiene
actualmente un derecho legalmente exigible de compensar los importes y tiene la intencién
de liquidarios por el importe neto o por realizar el activo y liquidar el pasivo simultaneamente.

Medicion del valor razonable:

El 'valor razonable' es el precio que se recibiria por vender un activo o que se pagaria por
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la fecha
de medicion en el principal 0, en su ausencia, en el mercado mas ventajoso para el que el
Grupo tiene acceso en esa fecha. El valor razonable de un pasivo refleja su riesgo de
incumplimiento.
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Cuando hay uno disponible, el Grupo mide el valor razonable de un instrumento utilizando el
precio cotizado en un mercado activo para ese instrumento. Un mercado se considera "activo"
si las transacciones de! activo o pasivo se realizan con suficiente frecuencia y volumen para
proporcionar informacion de precios de forma continua.

Si no existe un precio cotizado en un mercado activo, entonces el Grupo utiliza técnicas de
valoracién que maximizan el uso de entradas observables relevantes y minimizan el uso de
entradas no observables. La técnica de valoracién elegida incorpora todos los factores que
los participantes del mercado tendrian en cuenta al fijar el precio de una transaccion.

La mejor evidencia del valor razonable de un instrumento financiero en el reconocimiento
inicial es normalmente el precio de la transaccién, es decir, el valor razonable de la
contraprestacion entregada o recibida. Si el Grupo determina que el valor razonable en el
reconocimiento inicial difiere del precio de la transaccién y el valor razonable no se evidencia
ni por un precio cotizado en un mercado activo para un activo o pasivo idéntico ni basado en
una técnica de valuacién para la cual se juzga cualquier input no observable para ser
insignificante en relacion con la diferencia, entonces el instrumento financiero se mide
inicialmente a valor razonable, ajustado para diferir la diferencia entre el valor razonable en
el reconocimiento inicial y el precio de la transaccién. Posteriormente, esa diferencia se
reconoce en resultados sobre una base adecuada durante la vida del instrumento, pero a
mas tardar cuando la valoracién esta totalmente respaldada por datos de mercado
observables o se cierra la transaccion.

El Grupo reconoce las transferencias entre niveles de la jerarquia de valor razonable al final
del periodo sobre el que se informa durante el cual se ha producido el cambio.

Peérdida por deterioro:
El Grupo reconoce las pérdidas por deterioro mediante la evaluacién de pérdida de crédito

esperada en los activos financieros que son instrumentos de deuda que no estan medidos al
valor razonable con cambios en resultados (VRCR).

El Grupo mide las provisiones por pérdida por deterioro por un monto igual a las pérdidas de
crédito esperadas durante la vida del instrumento.

La pérdida de crédito esperada a 12 meses es la parte de la pérdida de crédito esperada de
por vida que resulta de eventos de incumplimiento en un instrumento financiero que son
posibles dentro de los 12 meses posteriores a la fecha sobre el gue se informa. Los
instrumentos financieros para los que se reconocen pérdidas de crédito esperadas a 12
meses se denominan "instrumentos financieros de la Fase 1". Los instrumentos financieros
asignados a la Fase 1 no han experimentado un aumento significativo en el riesgo de crédito
desde el reconocimiento inicial y no tienen deterioro de crédito.
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Las perdidas de crédito esperadas de por vida son las pérdidas crédito esperadas que
resultan de todos los posibles eventos de incumplimiento durante la vida esperada del
instrumento financiero o el periodo contractual maximo de exposicion. Los instrumentos
financieros para los que se reconocen pérdidas de crédito esperadas de por vida pero que
no tienen deterioro de crédito se denominan "instrumentos financieros de la Fase 2". Los
instrumentos financieros asignados a la Fase 2 son aquellos que han experimentado un
aumento significativo en el riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial, pero no tienen
deterioro de crédito.

Los instrumentos financieros para los cuales se reconocen pérdidas de crédito esperadas de
por vida y tienen deterioro de crédito se denominan "instrumentos financieros de la Fase 3".

Medicion de fa pérdida de crédito esperada (PCE):
Las pérdidas de crédito esperadas son una estimacion ponderada de la probabilidad de las
pérdidas crediticias. Se miden de la siguiente manera:

*» activos financiercs que no tienen deterioro de crédito en la fecha sobre el que se informa:
como el valor presente de todos los déficits de efectivo (es decir, la diferencia entre los
flujos de efectivo adeudados a la entidad de acuerdo con el contrato ¥ los flujos de efectivo
que el Grupo espera recibir);

» activos financieros con deterioro de crédito en la fecha sobre el que se informa: como la
diferencia entre el valor en libros bruto y el valor presente de los flujos de efectivo futuros
estimados; y

* compromisos de préstamos no desembolsados: como el valor presente de la diferencia
entre los flujos de efectivo contractuales que se adeudan al Grupo en caso de disposicion
del compromiso y los flujos de efectivo que el Grupo espera recibir,

Al descontar los flujos de efectivo futuros, se utilizan las siguientes tasas de descuento:

* activos financieros: la tasa de interés efectiva original o una aproximacién de la misma; y
e compromisos de préstamo no desembolsados: tipo de interés efectivo, o una
aproximacion, que se aplicara al activo financiero resultante del compromiso de préstamo.

Activos financieros restructurados:

Si los términos de un activo financiero se renegocian o modifican o un activo financiero
existente se reemplaza por uno nuevo debido a dificultades financieras del cliente, entonces
se evalua si el activo financiero debe darse de baja en cuentas y las pérdidas de crédito
esperadas se miden de la siguiente forma;

» Si la reestructuracion esperada no da lugar a la baja del activo existente, entonces los
flujos de efectivo esperados que surgen del activo financiero modificado se incluyen en el
calculo de los déficits de efectivo del activo existente.
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* Sila reestructuracion esperada da como resultado la baja del activo existente, entonces
el valor razonable esperado del nuevo activo se trata como el flujo de efectivo final del
activo financiero existente en el momento de su baja. Este monto se incluye en el calculo
de los déficits de efectivo de! activo financiero existente que se descuentan desde la fecha
esperada de baja hasta al final de la fecha sobre el que se informa utilizando la tasa de
interés efectiva original del activo financiero existente.

Activos financieros con deterioro de crédito:

Al final del periodo sobre el que se informa, el Grupo evalua si los activos financieros
contabilizados al costo amortizado y las cuentas por cobrar por arrendamientos financieros
tienen deterioro de crédito (denominado “activos financieros de la Fase 3"}. Un activo
financiero tiene "deterioro de crédito" cuando se han producido uno o mas eventos que tienen
un impacto perjudicial en los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero.

La evidencia de que un activo financiero tiene deterioro de crédito incluye los siguientes datos
observables:

dificultad financiera significativa del prestatario o emisor:
un incumplimiento de contrato, como un incumplimiento o un evento vencido;
la reestructuracién de un préstamo por parte del Grupo en términos que el Grupo no
consideraria de otra manera;
es probable que el prestatario entre en quiebra o en otra reorganizacion financiera; o
* la desaparicién de un mercado activo de valores debido a dificultades financieras.

Un préstamo que ha sido renegociado debido a un deterioro en la condicion del cliente
generalmente se considera con deterioro de crédito a menos que haya evidencia de que el
riesgo de no recibir flujos de efectivo contractuales se ha reducido significativamente y no
existen otros indicadores de deterioro. Ademas, un préstamo que esta vencido por 90 dias o
mas se considera con deterioro de crédito incluso cuando la definicién regulatoria de
incumplimiento es diferente.

Presentacion de la provision de pérdida de crédito esperada (PCE) en el estado consolidado
de situacion financiera:

Las provisiones para pérdidas de crédito esperadas (PCE) se presentan en el estado
consolidado de situacién financiera de la siguiente manera:

» activos financieros medidos al costo amortizado: como una deduccién del valor en libros
bruto de los activos; y

s compromisos de préstamo: generalmente, como provision.
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Reduccién de la provisioén:

Los preéstamos se dan de baja (ya sea en forma parcial o total) cuando no existe una
expectativa razonable de recuperar un activo financiero en su totalidad o una parte del mismo.
Este es generalmente el caso cuando el Grupo determina que el cliente no tiene activos o
fuentes de ingresos que puedan generar suficientes flujos de efectivo para reembolsar los
montos sujetos al castigo. Esta evaluacion se lleva a cabo a nivel de activos individuales.

Las recuperaciones de importes previamente cancelados se reconocen cuando se recibe
efectivo y se incluyen en "pérdidas por deterioro de activos financieros”" en el estado
consolidado de ganancia o pérdida.

Los activos financieros que se dan de baja aun podrian estar sujetos a actividades de
cobrabilidad para cumplir con los procedimientos del Grupo para [a recuperaciéon de los
montos adeudados.

Efectivo

A efectos de la presentacion de los estados de flujos de efectivo, en efectivo y equivalentes
de efectivo se incluyen efectos de caja, saldos en bancos y depositos gue devengan intereses
con vencimientos originales de tres meses o menos de la fecha de adquisicién que estan
sujetos a un riesgo insignificante de cambios en su valor razonabie, y son utilizado por la
compafiia en la gestion de sus compromisos a corto plazo.

El efectivo se registra al costo amortizado en el estado consolidado de situacién financiera.
Préstamos y arrendamientos financieros

Los préstamos y adelantos a clientes en el estado consolidado de situacion financiera
incluyen préstamos medidos al costo amortizado. Inicialmente se miden a su vaior razonable
mas los costos de transaccion directos incrementales, y posteriormente a su costo amortizado
utilizando el método de interés efectivo.

La partida de préstamos y adelantos a clientes presentados en el estado consolidado de
situacion financiera incluyen préstamos medidos al costo amortizado que se miden
inicialmente al valor razonable mas los costos de transaccién directos incrementales Y,
posteriormente, a su costo amortizado utilizando el método de interés efectivo.

Activos adjudicados disponibles para la venta

Los activos adjudicados disponibles para la venta son presentados de forma separada y son
medidos al menor de su valor en libros inmediatamente antes de su clasificacién como activo
adjudicado disponible para la venta y su valor razonable menos los costos de su venta. Una
vez sea clasificado como activos adjudicados disponible para la venta, los activos no estan
sujetos a depreciacion o amortizacion.
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Deterioro de activos no financieros

Para efectos de evaluar el deterioro, los activos se agrupan al nivel mas bajo por los que
existe un ingreso de efectivo claramente independiente (unidades generadoras de efectivo).
Como resultado, los activos se prueban individualmente para deterioro y algunos se prueban
a nivel de unidad generadora de efectivo.

Los activos individuales o unidades generadoras de efectivo se prueban para deterioro
siempre que haya alglin evento o cambio en las circunstancias que indique que el monto
registrado no puede ser recuperable.

Una pérdida por deterioro se reconoce por el monto en el que el valor registrado del activo o
de la unidad generadora de efectivo excede su valor de recuperacion, el cual corresponde a
fa cantidad mayor entre el valor razonable menos costos de venta y el valor en uso. Para
determinar el valor en uso, la administracién estima los flujos de efectivo futuros esperados
de cada unidad generadora de efectivo y determina una tasa de interés adecuada para poder
calcular el valor presente de dichos flujos de efectivo. Los datos utilizados para los
procedimientos de prueba por deterioro estan vinculados directamente con el presupuesto
mas reciente aprobado del Grupo. Los factores de descuento se determinan individualmente
para cada unidad generadora de efectivo y reflejan la evaluacion actual de las condiciones
del mercado sobre el valor del dinero en el tiempo y factores de riesgo especificos de los
activos.

Todos los activos se evaltan posteriormente para identificar hechos de que cualquier pérdida
por deterioro que haya sido reconocida previamente ya no exista. Un cargo por deterioro se
revierte si el valor recuperable de la unidad generadora de efectivo excede el valor en libros.

Provisiones, pasivos contingentes y activos contingentes

Las provisiones disputas legales, contratos onerosos y por otros asuntos se reconocen
cuando el Grupo tiene la obligacion presente o asumida como resultado de un evento pasado
que probablemente lleven a una salida de recursos econdémicos por parte del Grupo y los
montos se pueden estimar confiablemente. El tiempo o el monto de esa salida pueden aun
ser inciertos.,

Las provisiones por reestructuracion se reconocen nicamente si se ha desarrollado e
implementado un plan formal detallado para la reestructuracion y la administracion ha
anunciado al menos las principales caracteristicas del plan a las personas que se vean
afectadas o ha iniciado con la implementacién. No se reconocen provisiones por pérdidas de
operacion futuras.
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Las provisiones se miden con base en el gasto estimado requerido para liquidar la obligacién
presente, a la luz de la evidencia mas confiable disponible a la fecha sobre el que se informa,
incluyendo los riesgos e incertidumbres asociados con la obligacién actual. En los casos en
los que existe un nimero similar de obligaciones, la posibilidad de que se requiera un egreso
para la liquidacion, se determina mediante la consideracion de esa clase de obligaciones
como un todo. Las provisiones se descuentan a sus valores presentes, en los casos en los
que el valor del dinero en el tiempo es material.

Cualquier reembolso que el Grupo considere que se va a cobrar de un tercero con respecto
a una obligacidn, se reconoce como un activo por separado. Sin embargo, este activo no
puede exceder el monto de la provision relativa.

No se reconoce ningun pasivo en aquellos casos en los que se considere poco probable una
posible salida de recursos economicos como resultado de una obligacion presente, estas
situaciones se revelan como pasivos contingentes a menos que la salida de recursos sea
remota.

Intereses

Tasa de interés efectiva:

Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en resuitados utilizando el método de
interés efectivo. La "tasa de interés efectiva” es la tasa que descuenta exactamente los pagos
en efectivo futuros o por recibir estimados a través de la vida esperada del instrumento
financiero para:

= El valor en libros bruto del activo financiero; o
» El costo amortizado del pasivo financiero.

Al calcular |2 tasa de interés efectiva para instrumentos financieros distintos a los activos
crediticios deteriorados u originados, la compafiia estima los flujos de efectivo futuros
considerando todos términos contractuales del instrumento financiero, pero no la pérdida de
crédito esperada (PCE). Para activos financieros con deterioro crediticio originados, se
calcula una tasa de interés efectiva ajustada al crédito utilizando flujos de efectivo futuros,
incluido la pérdida de crédito esperada (PCE).

El calculo de la tasa de interés efectiva incluye los costos de transaccién pagados o por recibir
que son parte integral de la tasa de interés efectiva. Los costos de transaccion incluyen
incrementos costos que son directamente atribuibles a la adquisicién o emisién de un activo
financiero o pasivo financiero.

19



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, . A))

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
(Cifras en Balboas)

Costo amortizado y valor bruto en libros:

El "costo amortizado" de un activo financiero o pasivo financiero es el monto al que el activo
financiero o pasivo financiero se mide en el reconocimiento inicial menos los reembolsos del
principal, mas o menos la amortizacién acumulada utilizando el método de interés efectivo
de cualquier diferencia entre ese monto inicial y el monto de vencimiento y, para los activos
financieros, ajustado por cualquier provision para pérdidas crediticias. El "valor en libros bruto
de un activo financiero" es el costo amortizado de un activo financiero antes de ajustar por
cualquier provisidn para pérdidas crediticias esperada.

Calculo de ingresos ¥ gastos por intereses:;

La tasa de interés efectiva de un activo o pasivo financiero se calcula en el reconocimiento
inicial de un activo financiero o pasivo financiero. Al calcular los ingresos y gastos por
intereses, la tasa de interés efectiva se aplica al valor en libros bruto del activo (cuando el
activo no tiene deterioro crediticio) o al costo amortizado del pasivo. La tasa de interés
efectiva se revisa como resultado de una nueva estimacion periodica de los flujos de efectivo
de los instrumentos de tasa estimada para reflejar los movimientos en las tasas de interés
del mercado.

Los ingresos por intereses se calculan aplicando la tasa de interés efectiva al costo
amortizado del activo financiero. Si el activo ya no tiene deterioro crediticio, entonces el
calculo de los ingresos por intereses vuelve a la base bruta.

Para los activos financieros que tenian deterioro de credito, los ingresos por intereses se
calculan por aplicando la tasa de interés efectiva ajustada al crédito al costo amortizado dei
activo. El calculo de los ingresos por intereses no se revierte a una base bruta, incluso si
mejora el riesgo crediticio del activo.

Presentacion
Los ingresos por intereses calculados utilizando el método de la tasa de interés efectiva
incluye los intereses de activos financieros y pasivos financieros medidos al costo amortizado.

Comisiones y manejos

Los ingresos por comisiones y manejos que son parte integral de la tasa de interés efectiva
de un activo financiero se incluyen en la tasa de interés efectiva.

Si no se espera que un compromiso de préstamo dé lugar a la disposicién de un préstamo,

la comision de compromise de préstamo correspondiente se reconoce de forma lineal durante
el periodo de compromiso.
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Un contrato con un cliente que da lugar a un instrumento financiero reconocido en los estados
financieros del Grupo puede estar parcialmente en el aicance de la NIF 9 y parcialmente en
el alcance de la NIIF 15. Si este es el caso, entonces el Grupo primero aplica la NIIF 9 para
separar y medir la parte del contrato que esta dentro del alcance de la NIIF 9 y luego aplicar
la NIIF 15 al residual.

Los otros ingresos por comisiones y manejos se reconocen a medida que se realizan los
servicios relacionados.

Impuestos

El gasto por impuestos reconocido en resultados incluye la suma del impuesto diferido y el
impuesto causado, que no se ha reconocido en otras partidas de resultado integral o
directamente en el patrimonio.

El calculo del impuesto a corto plazo se basa en las tasas fiscales y las leyes fiscales que
hayan sido promulgadas o que estén sustancialmente promuigadas al final del periodo sobre
el que se informa. Los impuestos sobre las utilidades diferidos se calculan utilizando el
método de pasivo.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que sea probable que
puedan ser utilizados contra ingresos gravables futuros. Lo anterior se determina con base
en el presupuesto del Grupo sobre los resultados de operacion futuros, ajustados por partidas
significativas que se concilian para el resultado fiscal y por los limites en el uso de pérdidas
fiscales u otros activos fiscales pendientes de aplicar.

Los pasivos por impuestos diferidos generalmente se reconocen en su totalidad, sin embargo,
la NIC 12 “Impuesto a las Ganancias” establece limitadas excepciones.

De acuerdo a la Ley 8 del 15 de marzo de 2010 indica que las personas juridicas cuyos
ingresos gravables superen un millén quinientos mil balboas (B/.1,500,000) anuales deben
pagar el impuesto sobre ia renta a una tasa del 25% sobre lo que resulte mayor entre: (1) la
renta neta gravable calculada por el método tradicional o (2) la renta neta gravable que resulte
de aplicar al total de ingresos gravables el cuatro punto sesenta y siete por ciento (4.67%).

Si por razon del pago del Impuesto sobre la Renta se incurriese en pérdidas, el Grupo o
entidades del grupo podra solicitar a la Direccion General de Ingresos la no aplicacion del
calculo aiterno. Igual solicitud podra hacer el contribuyente cuya tasa efectiva del Impuesto
sobre la Renta exceda las tarifas establecidas del 25%.

De acuerdo a las regulaciones fiscales vigentes, las declaraciones del im puesto sobre la renta

estan sujetas a revision por las autoridades fiscales para los tres Gltimos periodos fiscales,
inclusive la del afio terminado el 31 de diciembre de 2021.
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4. Administracion de los riesgos financieros

[ntroduccién y revision general:
El Grupo esta expuesto a los siguientes riesgos de instrumentos financieros:

riesgo crediticio;
riesgo de liquidez,
riesgos de mercado; y
riesgo operacional.

Esta nota presenta informacion sobre los objetivos, politicas y procesos del Grupo para medir
y administrar el riesgo.

Marco de informacion general sobre la administracién del riesgo:

La administracion del Grupo tiene la responsabilidad general del establecimiento y la
supervision del marco de administracion de riesgos del Grupo. La administracién ha creado
una serie de comités integrales, quienes son responsables de aprobar y supervisar las
politicas de administracion de riesgos del Grupo.

Las politicas de administracién de riesgos del Grupo se establecen para identificar y analizar
los riesgos que enfrenta el Grupo, para establecer limites y controles de riesgo adecuados, y
para monitorear los riesgos y el cumplimiento de los limites. Las politicas y los sistemas de
gestion de riesgos se revisan periédicamente para reflejar los cambios en las condiciones del
mercado y |as actividades del Grupo. El Grupo, a través de sus normas y procedimientos de
formacion y gestion, tiene como objetivo desarrollar un entorno de control disciplinado y
constructivo en el que todos los empleados comprendan sus funciones y obligaciones.

La Junta Directiva supervisa como la direccién supervisa el cumplimiento de las politicas y
procedimientos de administracién de riesgos del Grupo y revisa la idoneidad del marco de
gestion de riesgos en relacion con los riesgos que enfrenta el Grupo. La Junta Directiva yla
administracion del Grupo cuenta con la asistencia de los otros comités en su funcion de
supervision.

Riesgo de crédito:
El “riesgo de crédito” es el riesgo de pérdida financiera para el Grupo si un cliente o

contraparte de un instrumento financiero no cumple con sus obligaciones contractuales y
surge principalmente de los préstamos y anticipos del Grupo a clientes. A los efectos de la
presentacion de informes de administracién de riesgos, el Grupo considera y consolida todos
los elementos de la exposicién al riesgo de crédito, por ejemplo, el riesgo de impago del
deudor individual y sectorial.
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Riesqo de liquidacion:

Las actividades del Grupo pueden dar lugar a riesgos en el momento de la liquidacién de
transacciones y operaciones. El “riesgo de liquidacién” es el riesgo de pérdida debido al
incumplimiento de una entidad de sus obligaciones de entregar efectivo u otros activos segun
lo acordado contractualmente.

Para ciertos tipos de transacciones, el Grupo mitiga este riesgo mediante la realizacion de
liquidacion o compensacién para asegurar que una operacion se liquide solo cuando ambas
partes hayan cumplido con sus obligaciones contractuales de liquidacion. Los limites de
liquidacion forman parte del proceso de Ia aprobacion de crédito descrito anteriormente.

Administracion del riesqo de crédito:
La Junta Directiva ha creado un Comité de Crédito para la supervision del riesgo de crédito
del Grupo, y son responsables por lo siguiente:

* Formulacion de politicas crediticias: en consulta con las unidades de negocio, cubriendo
los requisitos de garantia, evaluacion crediticia, procedimientos documentales y legales,
y cumplimiento de los requisitos reglamentarios ¥y legales.

» Establecimiento de la estructura de aprobacién: se crea las estructuras de autorizacion
para la aprobacion y renovacion de los créditos. Los limites de autorizacion se asignan a
los oficiales de crédito de las unidades de negocio, y todas son revisadas y aprobadas
por el Comité de Crédito.

* Revisién y evaluacién de riesgo de crédito: el Comité de Crédito evala todas las
exposiciones den exceso de los limites designados, antes que el departamento de
negocio correspondiente se comprometa con el cliente. Las renegociaciones y revisiones
de las facilidades son sujetas al mismo proceso de revision.

e Limitacién las concentraciones de exposicion: se limita las concentraciones de las
contrapartes a solo aquellos asociados (para préstamos y arrendamientos financieros,
garantias financieras y exposiciones al riesgo similares), y por la evaluacién de riesgo
mediante puntuaciones externas y similares.

¢ Desarrollo y mantenimiento de los procesos de medicion de la pérdida de crédito
esperada (PCE) del Grupo: esto incluye los siguientes procesos:

o aprobacién inicial;
o determinacién de! incremento de riesgos significativos y el monitoreo de estos; y
o laincorporacién de la informacién prospectiva al modelo.

Cada unidad de negocios requiere que implemente politicas y procedimientos de crédito del
Grupo. Cada unidad de negocios tiene un Gerente que informa sobre todos los asuntos
relacionados con el crédito a la Junta Directiva y al Comité de Crédito del Grupo. Este
departamento es responsable de la calidad y el desempefio de su cartera crediticia y de
monitorear y controlar todos los riesgos de crédito en sus carteras.
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Riesgo de liquidez:

El"riesgo de liquidez" es el riesgo de que el Grupo vaya a encontrar dificultades para cumplir
con las obligaciones asociadas con sus pasivos financieros que se liquidan mediante la
entrega de efectivo u otro activo financiero. El riesgo de liquidez surge de desajustes en el
cronograma y los montos de los fiujos de efectivo, que es inherente 2 las operaciones e
inversiones de la Compafia.

Administracién del riesqo de liquidez:

La administracion del Grupo establece la estrategia del Grupo para administrar el riesgo de
liquidez y la supervisién de la implementacion es administrada por el departamento de
Finanzas. Este departamento aprueba las politicas y procedimientos de liquidez del Grupo
creados por la Junta Directiva. El departamento de Finanzas gestiona diariamente |a posicién
de liquidez del Grupo y revisa los informes diarios que cubren la posicién de liquidez del
Grupo. Un informe resumido, que incluye cualquier excepcion y accion correctiva tomada, se
envia a este departamento mensualmente cuando se superan los umbrales predefinidos.

Eil enfoque del Grupo para administrar la liquidez es asegurar, en la medida de lo posible,
que siempre tendra suficiente liquidez para hacer frente a sus pasivos cuando vencen, tanto
en condiciones normales como de estrés, sin incurrir en perdidas inaceptables o sin riesgo
de dafiar la reputacién del Grupo. Los elementos clave de la estrategia de liquidez del Grupo
son los siguientes:

Poseer una cartera de activos de alta liquidez y diversificada.
Seguimiento de los desajustes de vencimientos, caracteristicas de comportamiento de
los activos financieros y pasivos financieros del Grupo, y el grado en que los activos del
Grupo estan garantizados y, por tanto, no estan disponibles como garantia potencial para
la obtencion de financiacién.

» Pruebas de estrés de la posicion de liquidez del Grupo frente a diversas exposiciones y
eventos globales, especificos del pais y especificos del Grupo.

El departamento de Finanzas recibe informacion de otras unidades de negocio sobre el perfil
de liquidez de sus activos financieros y pasivos financieros y detalles de otros flujos de
efectivo proyectados que surgen de negocios futuros proyectados. El departamento de
Finanzas mantiene una cartera de activos liquidos a corto plazo, compuesta en gran parte
por préstamos y anticipos a clientes y efectivo, para garantizar que se mantenga suficiente
liquidez dentro del Grupo en su conjunto.

Las pruebas de estrés de liquidez se realizan periddicamente en una variedad de escenarios
que cubren condiciones de mercado tanto normales como mas severas. Los escenarios se
desarrollan teniendo en cuenta tanto eventos especificos del Grupo como eventos
relacionados con el mercado (por ejemplo, iliquidez prolongada del mercado u otros).
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Riesgo de mercado:

El “riesgo de mercado” es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado, por
ejemplo, tipos de interés y diferenciales crediticios (no relacionados con cambios en la
posicion crediticia del deudor/emisor) — y que afectaran los ingresos del Grupo o el valor de
sus tenencias de instrumentos financieros. El objetivo de la administracién del riesgo de
mercado del Grupo es gestionar y controlar las exposiciones al riesgo de mercado dentro de
parametros aceptables para asegurar la solvencia del Grupo al tiempo que se optimiza la
rentabilidad del riesgo.

Administracién del riesgo de mercado:

La administracién separa su exposicion a los riesgos de mercado entre carteras comerciales
y no comerciales. Las carteras de negociacion estan principalmente en manos de la unidad
de negocios e incluyen posiciones que surgen de la creacién de mercado y toma de
posiciones propias, junto con activos financieros y pasivos financieros que se administran
sobre la base del valor razonable.

La autoridad generai para el riesgo de mercado recae en el departamento de Finanzas y de
Credito. Estos establecen limites para cada tipo de riesgo en conjunto y para carteras, siendo
la liquidez del mercado un factor principal para determinar el nivel de limites establecidos
para las carteras. Estos son responsables del desarrolio de politicas de gestion de riesgos
detalladas y de la revision diaria de su implementacion.

Riesgo de tasa de interés:

El principal riesgo al que estan expuestas las carteras es el riesgo de pérdida por
fluctuaciones en los flujos de efectivo futuros o valores razonables de los instrumentos
financieros debido a un cambio en las tasas de interés de mercado. El riesgo de tasa de
interés se gestiona principalmente mediante el seguimiento de las diferencias en las tasas de
interés y mediante la existencia de limites preaprobados. El Comité de Crédito es el
organismo de control del cumplimiento de estos limites y cuenta con la asistencia del
departamento de Finanzas en sus actividades de control diarias. Estas actividades diarias
incluyen el seguimiento de los cambios en las exposiciones de tipos de interés del Grupo,
que incluyen el impacto de las obligaciones de deuda pendientes o previstas del Grupo y los
cambios en las exposiciones que surgen de la reforma del IBOR.

Riesgo operacional:
El "riesgo operativo” es el riesgo de pérdidas directas o indirectas que surgen de una amplia

variedad de causas asociadas con los procesos, el personal, la tecnologia y la infraestructura
del Grupo, y de factores externos distintos de los riesgos de crédito, de mercado y de liquidez,
tales como los que surgen de requisitos legales y reglamentarios y normas generalmente
aceptados de comportamiento corporativo. Los riesgos operativos surgen de todas las
operaciones del Grupo.
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El objetivo del Grupo es administrar el riesgo operativo con el fin de equilibrar Ia prevencién
de pérdidas financieras y dafios a la reputacion del Grupo con la rentabilidad y la innovacion
generales. En todos los casos, la politica del Grupo requiere el cumplimiento de todos los
requisitos legales y reglamentarios aplicables.

La Junta Directiva es responsable del desarrollo e implementacion de controles para abordar
el riesgo operacional. Esta responsabilidad esta respaldada por el desarrollo de normas
generales del Grupo para la gestion del riesgo operativo en las siguientes areas:

* requisitos para una adecuada separacién de funciones, incluida la autorizacién
independiente de transacciones;

requisitos para la conciliacién y seguimiento de transacciones;

cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios;

documentacion de controles y procedimientos:

requisitos para la evaluacién periodica de los riesgos operativos enfrentados y la
idoneidad de los controles y procedimientos para abordar los riesgos identificados;
requisitos para la comunicacién de pérdidas operacionales y acciones correctivas;
desarrollo de planes de contingencia;

formacién y desarrollo profesional;

normas éticas y comerciales; y

tecnologia de la informacion y riesgos cibernéticos.

¢ o o @

5. Revisién de los riesgos financieros

Esta nota presenta informacion sobre la exposicion del Grupo a los riesgos financieros y la
administracion del capital de! Grupo. Para obtener informacién sobre el marco de
administracion de los riesgos financieros del Grupo, ver Nota 4.

Riesgo de crédito:

Los siguientes cuadros presentan informacion sobre la calidad de crédito de los activos
financieros medidos al costo amortizado y arrendamientos por cobrar sin tener en cuenta las
garantias u otras mejoras de crédito. A menos que se indique especificamente, para los
activos financieros, los montos en la tabla representan valores en libros brutos.

Anélisis del riesgo de crédito:

Efectivo vy equivalentes de efectivo:

El Grupo mantenia efectivo y equivalentes de efectivo por valor de B/.2,587,946 al 31 de
diciembre de 2021 (2020: B/.3,726,139). El efectivo ¥ equivalentes de efectivo se mantienen
en instituciones financieras que tienen una calificacién de riesgo altas, ubicadas todas en la
Republica de Panama.
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De conformidad con los calculos efectuados por la administracién los montos de las
provisiones por pérdida de crédito esperadas a estos activos financieros no son materiales.

Préstamos y adelantos a clientes - medidos al costo amortizado:

El cuadro a continuacion presenta la informacion acerca de los riesgos por categoria basado
en la antigliedad de los saldos por cobrar y riesgo;

Ligeramente Pérdidas
superior al Superior Pérdidas significativas
Normal nomal al hormal esperadas esperadas Alto Total
2021
Cartera bruta 12,914,761 1,477,349 1,076,794 2,766,365 2,276,744 9,768,363 30,280,376
Intereses por cobrar 759,544 123,660 125,501 425,352 437,821 1,149,525 3,021,403
Otros rubros (412,646) (67,182) (68,183) (231,086) {237,860) (624,515) (1,641,472)
PCE (726,957) (318,750} {178,096) (529,290) {241,732) {1,444 140) (3,438,965)
12,534,702 1,215,077 956,016 _ 2431341 2,234,973 8,849 233 28,234 960
2020
Cartera bruta 14,762,531 951,460 91,933 177,751 3,282,350 15,579,071 34,845,096
Intereses por cobrar 777,083 64,876 2,331 3,473 146,368 843,145 1,837,286
Otros rubros (953,643} {79.615) (2,860) {4.261) {179,620) (1,034,701 (2,254,700)
PCE {501,027) (63,537) {3,561} (69,194} (611,666) (3,269, 104) {4,518,089)
14,084,954 873.183 87,842 107,769 2,637,431 12,118,412 29,909,591
_———t

Las categorias corresponden a la probabilidad de incumplimiento (PI). La NIIF @ propone la
especificacion de este parametro y su aplicacion discriminada segun el estado de riesgo del
instrumento. En base a las politicas de crédito internas los activos crediticios del Grupo se
clasifican bajo la siguiente escala:

Riesgo normal: morosidad 0 a 30 dias.

Riesgo ligeramente superior al normai: morosidad de 31 a 60 dias.
Riesgo superior al normal: morosidad de 61 a 90 dias.

Pérdidas esperadas: morosidad de 91 a 120 dias.

Pérdidas significativas esperadas: morosidad de 121 a 365 dias.
Alta irrecuperabilidad: morosidad de mas de 365 dias.

El Grupo ha definido que la medicién de deterioro de la cartera de crédito puede hacerse a
traves de una evaluacion colectiva.

Para créditos no incumplidos y créditos incumplidos que no se consideran individualmente
significativos ni que la fuente fundamental de cobro es una garantia liquida, se realiza una
evaluacion de manera colectiva, agrupando portafolios de activos financieros con
caracteristicas similares. Este modelo de pérdida esperada incorpora metodologias
estadisticas que permiten identificar el incremento significativo en el riesgo (ISRC) de forma
previa a la identificacion a una evidencia objetiva del deterioro (EQD).
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Colaterales y otras mejoras de crédito:
El Grupo mantiene garantias y otras mejoras de crédito contra algunas de sus exposiciones

crediticias. La siguiente tabla muestra los principales tipos de garantias mantenidas contra
diferentes tipos de activos financieros:

Porcentaje de exposicion que
es sujeto a los requerimientos
de cotaterales

2021 2020 Tipo de garantia
Préstamos y adelantos a clientes
Préstamos de consumo 15% 26% Bienes muebles
Préstamos corporativos 76% 67% Bienes inmuebles

Los préstamos personales estan garantizados mediante e! salario de la persona a quien se
le realiza descuento directo en la planilla de |a entidad donde labora,

En general, el Grupo actualiza anualmente la valuacion de la propiedad mantenida contra las
exposiciones a garantias de clientes corporativos utilizando indices de la industria. Sin
embargo, se realiza una valoracién mas formal, generalmente cuando:

se gestionan préstamos para financiar proyectos especificos de riesgo alto;
el préstamo se coloca en una lista de vigilancia Y se supervisa mas de cerca: o

el préstamo tiene deterioro del crédito y la valuacion proporciona informacién para
determinar las acciones de gestion del riesgo de crédito.

Activos obtenidos mediante la posesion del colateral
El detalle de los activos no financieros obtenidos por el Grupo durante el afio producto de los

colaterales mantenidos como seguridad ante los préstamos y adelantos a clientes se
presentan a continuacion:

2021 2020
Terrenos y edificios 2,880,172 1,239,581

La politica del Grupo es la realizacién prontamente del colateral de una manera ordenada. El
Grupo usualmente no utiliza los colaterales para sus operaciones.
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Montos producto de la Pérdida de Crédito Esperada (PCE):

Incremento significativo en el riesgo de crédito:

Al determinar si el riesgo de incumplimiento de un instrumento financiero ha aumentado
significativamente desde el reconocimiento inicial, el Grupo considera informacion razonable
y sustentable que es relevante y esta disponible sin costo o esfuerzo indebido. Esto incluye
informacion y analisis tanto cuantitativos como cualitativos, basados en la experiencia
historica del Grupo y la evaluacion crediticia de expertos e incluye la correspondiente
informacién prospectiva.

El objetivo de la evaluacién es identificar si se ha producido un aumento significativo en el
riesgo crediticio para una exposicion comparando la probabilidad de incumplimiento (PI)
restante de por vida al final de la fecha sobre el que se informa: con la probabilidad de
incumplimiento (PI} restante durante el tiempo de vida para este momento que se estimé en
el momento del reconocimiento inicial de la exposicion (ajustada cuando corresponda por
cambios en las expectativas de pago anticipado).

El Grupo utiliza criterios para determinar un aumento significativo en el riesgo de crédito:

una prueba cuantitativa basada en el movimiento en la probabilidad de incumplimiento;
indicadores cualitativos;

clientes activos con mora de mas de 60 dias.

clientes activos con cambios significativos en su situacién laboral.

clientes clasificados en categoria C — morosidad de 61 a 90 dias,

Grados de riesgo de crédito:

El Grupo asigna cada exposicién a un grado de riesgo de crédito con base en una variedad
de datos que se determina que son predictivos del riesgo de incumplimiento y aplicando un
juicio crediticio experimentado. Los grados de riesgo de crédito se definen utilizando factores
cualitativos y cuantitativos que son indicativos de riesgo de incumplimiento. Estos factores
varian de conformidad con la naturaleza de la exposicion del crédito y €l tipo de cliente.

Los grados de riesgo de crédito se definen y calibran de manera que el riesgo de que ocurra
un incumplimiento aumenta exponencialmente a medida que el grado de riesgo de crédito se
deteriora.

Cada exposicion se asigna a un grado de riesgo de crédito en el reconocimiento inicial basado
en la informacién disponible sobre el cliente. Las exposiciones estan sujetas a un seguimiento
continuo, lo que puede dar lugar a que una exposicién se mueva a un grado de riesgo de
crédito diferente. El monitoreo generalmente implica el uso de los siguientes datos de
conformidad con las exposiciones generales:

e Informacién obtenida durante el periodo de revision del expediente del cliente;
* Informacién de las agencias de referencias de crédito;

29



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S. A))

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el aio terminado el 31 de diciembre de 2021
{(Cifras en Balboas)

» Politicas regulatorias, tecnolégicas y econdmicas y actuales, y cambios significativos para
el cliente que hayan afectado sus condiciones y sus actividades principales; y
» Referencias e historico de pagos.

Generando la estructura temporal de la probabilidad de incumplimiento (Pl):

El Grupo ha incorporado escenarios macroecondmicos en el calculo de la provision para
perdidas crediticias esperadas con el fin de reflejar el efecto prospectivo. La inclusién de las
condiciones macroeconémicas en los modelos de la provision para pérdidas crediticias
esperadas se hace a partir de metodologias que correlacionan el comportamiento historico
de la cartera con determinadas variables economicas.

El Grupo recopila informacion sobre el desempefio y el incumplimiento sobre sus
exposiciones al riesgo de crédito analizadas por tipo de producto y cliente, asi como por
clasificacion de riesgo de crédito. Asi también, el Grupo monitorea la efectividad de los
criterios utilizados para identificar aumentos significativos en el riesgo crediticio mediante
revisiones periddicas para confirmar que:

* los criterios son capaces de identificar aumentos significativos en el riesgo de crédito
antes de que una exposicién entre en incumplimiento:

¢ los criterios no se alinean con el momento en el que un activo tiene 30 dias de
vencimiento;

+ eltiempo medio entre la identificacién de un aumento significativo del riesgo de crédito y
el incumplimiento parece razonable;

* las exposiciones generalmente no se transfieren directamente de la medicién de las
pérdidas de crédito esperadas a 12 meses a las de crédito deteriorado; y

* no existe una volatilidad injustificada en la provisién para pérdidas de transferencias entre
la probabilidad de incumplimiento (P1) de 12 meses (Fase 1) y la probabilidad de
incumplimiento (Pl) de por vida (Fase 2).

Definicion de incumplimiento:

El Grupo considera que un activo financiero esta en incumplimiento cuando (i) es poco
probable que el cliente pague sus obligaciones crediticias con el Grupo en su totalidad, sin
que el Grupo rectrra a acciones como la realizacion de garantias (si se mantiene alguna); o
(ii} el cliente tiene mas de 90 dias de mora en cualquier obligacion crediticia significativa con
el Grupo.

Al evaluar si un cliente esta en incumplimiento, el Grupo considera indicadores:

+ cualitativos;

e cuantitativos; y

» basado en datos desarrollados internamente y obtenidos de fuentes externas.

Los insumos en la evaluacion de si un instrumento financiero esta en incumplimiento y su
importancia pueden variar con el tiempo para reflejar cambios en las circunstancias.
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Incorporacion de la informacion prospectiva:
El Grupo incorpora informacion prospectiva tanto en {a evaluacién de si el riesgo crediticio de
un instrumento ha aumentado significativamente desde su reconocimiento inicial como en la
medicion de las pérdidas de crédito esperadas.

El Grupo formula tres escenarios econdmicos: un caso base, que es el escenario
conservador, desarrollado internamente con base en previsiones de consenso, y dos
escenarios menos probables, uno al alza y otro a Ia baja. El escenario conservador esta
alineado con la informacién que utiliza el Grupo para otros fines como la planificacion
estratégica y la presupuestacion. La informacion externa considerada incluye datos
economicos y previsiones publicadas por organismos gubernamentales de Panama. El Grupo
ha utilizado la tasa de desempleo, el indicador mensual de actividad econémica (IMAE) y |a
tasa de interés sobre créditos, desde el afio 2012 al 2021 con el fin de evaluar la mejor
estimacién de la provisién para pérdidas crediticias esperadas bajo condiciones econdémicas
futuras posibles.

A partir de marzo de 2020, el Grupo otorgd un periodo de gracia a clientes afectados en sus
actividades comerciales o personales por Ia pandemia del COVID-19 hasta el 31 de diciembre
de 2020, prorrogable hasta el 30 de junio de 2021. A partir de esa fecha, y como resultado
de un acuerdo firmado entre el Gobierno de Panama y ia Asociacion Bancaria de Panama,
asi como la emision de la Ley No. 156 de moratoria de pagos, extendid hasta el 31 de
diciembre de 2021 los alivios financieros a quienes resultaron afectados por los efectos de
las cuarentenas para mitigar el contagio del COVID-19 y que asi lo solicitaron y que el Grupo
aprobo, previo analisis. Estas medidas de alivio financiero para el cliente consisten
principalmente en el otorgamiento de periodos de gracia de capital e intereses que hayan
sido afectados en sus ingresos por la pandemia del COVID-19.

El Grupo mantiene poco mas del 50% de su cartera en la modalidad de descuento directo en
el sector publico y privado, que a la fecha continGa pagando los productos mediante los
salarios a sus empleados v los descuentos aprobados. Para los créditos corporativos, el
Grupo evallia la solvencia general del cliente para evaluar la calidad crediticia de los
préstamos que le han brindado, y en adicion de la garantia que proporciona seguridad
adicional. La administracién estima que esos cobros permitiran un flujo de efectivo estable y
una liquidez adecuada para atender los pasivos exigibles, mientras la economia se reactiva.
La administracién considera que la composicion actual de la cartera, el bajo apalancamiento,
y €l acceso a lineas adicionales de financiamiento si fuera necesario, permitiran al Grupo
navegar satisfactoriamente la crisis causada por el COVID-19.
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Activos financieros modificados:

Los términos contractuales de un préstamo pueden modificarse por varias razones, incluidas
las condiciones cambiantes del mercado, la retenciéon de clientes y otros factores no
relacionados con un deterioro crediticio actual o potencial del cliente. Un préstamo existente
cuyos términos hayan sido modificados puede darse de baja y el préstamo renegociado
reconocido como un nuevo préstamo a valor razonable de acuerdo con la politica contable.

Cuando se modifican los términos de un activo financiero y la modificacion no da lugar a la
baja en cuentas, la determinacion de si el riesgo crediticio del activo ha aumentado
significativamente refleja la comparacion de:

* su probabilidad de incumplimiento (Pl) restante de la vida Gtil al final de la fecha sobre el
que se informa sobre la base de los términos modificados: con

*» la probabilidad de incumplimiento (P!} restante de la vida Gtil estimada en base a los datos
del reconocimiento inicial y los términos contractuales originales.

Cuando la modificacion da como resultado la baja, se reconoce un nuevo préstamo y se
asigna a la Fase 1 (asumiendo que no tiene deterioro crediticio en ese momento).

El Grupo renegocia préstamos a clientes en dificultades financieras para maximizar |as
oportunidades de cobranza y minimizar el riesgo de incumplimiento. Segun la politica del
Grupo, la condonacion de préstamos se concede de forma selectiva si el deudor se encuentra
actualmente en incumplimiento de pago de su deuda o si existe un alto riesgo de
incumplimiento, existe evidencia de que el deudor hizo todos los esfuerzos razonables para
pagar segtn el contrato términos originales y se espera que el deudor pueda cumplir con los
términos revisados.

Los términos revisados generalmente incluyen extender el vencimiento, cambiar el momento
de los pagos de intereses y modificar los términos de los convenios de préstamos. Estos
préstamos estan sujetos a la politica de indulgencia. Ei Comité de Crédito del Grupo revisa
periddicamente los informes sobre las actividades.

Para los activos financieros modificados como parte de la politica del Grupo, la estimacion
de la probabilidad de incumplimiento (PI) refleja si la modificacién ha mejorado o restaurado
la capacidad del Grupo para cobrar intereses y capital y la experiencia previa del Grupo de
una accion de indulgencia simitar. Como parte de este proceso, el Grupo evalua el
desempefio de pago del prestatario contra los términos contractuales modificados y
considera varios indicadores de comportamiento.
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En general, la indulgencia es un indicador cualitativo de un aumento significativo en el riesgo
crediticio y una expectativa de indulgencia puede constituir evidencia de que una exposicion
tiene deterioro crediticio. Un cliente debe demostrar un comportamiento de pago
consistentemente bueno durante un periodo de tiempo antes de que la exposicion ¥a no se
considere con deterioro crediticio/en mora o se considere que la probabilidad de
incumplimiento (Pl) ha disminuido de manera que se encuentre dentro de los rangos de la
probabilidad de incumplimiento (PI) de 12 meses para el activo para ser considerado Fase 1.

Medicion de la pérdida de crédito esperada:
Los insumos clave en la medicién de la pérdida de crédito esperada son la estructura de
términos de las siguientes variables:

» probabilidad de incumplimiento (PI);
» pérdida dado el incumplimiento (PDI); y
¢ exposicién en el deterioro (EED).

Las perdidas de crédito esperadas para exposiciones en la Fase 1 se calculan multiplicando
la probabilidad de incumplimiento (Pl) de 12 meses por la perdida dado el incumplimiento
(PDI) y exposicion en el deterioro (EED). Las perdidas de crédito esperada de por vida se
calculan multiplicando la PD de por vida por la perdida dado el incumplimiento (PDI) y
exposicion en el deterioro (EED).

La metodologia para estimar la probabilidad de incumplimiento (Pl) se analiza anteriormente
segun la "generacion de la estructura temporal de la pérdida dado el incumplimiento (PDI)".

Perdida dado el incumplimiento (PDI) es el porcentaje de exposicion que finalmente espera
perder el Grupo en caso de que se produzca un incumplimiento en un instrumento financiero.
La formulacion general para el calculo de la PDI es PDI=1 - % de recuperacién, en donde el
porcentaje de recuperacion se refiere a la sumatoria de los valores recuperados entre el total
de cuentas malas y gastos de cobranzas del periodo.

Exposicion en el deterioro (EED) es el valor expuesto del activo valorado a costo amortizado
(incluye el saldo de capital, intereses y cuentas por cobrar). Para el caso de los productos
cuya naturaleza es de tipo rotativo y tienen un cupo disponible que es susceptible de ser
utilizado en su totalidad, la estimacion de la (EED) considera el uso del factor de conversion
de riesgo (FCR), con el fin de hallar una relacion respecto a la utilizacion y el componente no
utilizado del instrumento.

Cuando se realiza el modelo de un parametro se lleva a cabo de forma colectiva, los
instrumentos financieros se agrupan sobre la base de caracteristicas de riesgo compartidas,
que pueden incluir:

» tipo de instrumento;
s grado de riesgo de crédito;
* tipo de garantia;

33



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, 8. A))

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el aiio terminado el 31 de diciembre de 2021
(Cifras en Balboas)

fecha de reconocimiento inicial:
plazo restante hasta el vencimiento;
industria donde labora el cliente {clientes de consumo) o donde realiza sus principales
actividades econémicas (clientes corporativos); y
* ubicacion geografica del cliente.

Las agrupaciones estan sujetas a revisiones periodicas para garantizar que las exposiciones
dentro de un grupo en particular permanezcan adecuadamente homogéneas.

Perdida por deterioro:

Las siguientes tablas muestran conciliaciones desde el saldo inicial hasta el cierre de la
provision para pérdidas por clase de instrumento financiero. La base para determinar las
transferencias por cambios en el riesgo de crédito se establece en nuestra politica contable:

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Total
2021
Saldo al inicio del afio 254,527 285,927 3,977,636 4,518,090
Reconocido en resultados:
Remedicién de la cartera 217,567 333,691 {542,233) 9,025
Nuevos préstamos 6,197 84,676 12,771 103,644
223,759 418,367 (629,462) 112,669
Otros cambios:
Recuperacion de préstamos
castigados - - 31.421 31,421
Creditos castigados - - (1,223,215) (1,223,215)
Saido al final del afio 478,286 704,294 2,256,380 3,438,960
2020
Saldo al inicio del afio 145,009 101,701 4,091,448 4,338,158
Reconocido en resuitados:
Remedicion de la cartera 27,697 132,480 7,590 167,767
Nuevos préstamos 52,858 19,182 26,645 98,685
80,555 151,662 34,235 266,452
Otros cambios:
Adquisicion de entidad 28,963 32,564 452,911 514,438
Recuperacion de préstamos
castigados - - 4,462 4,462
Créditos castigados - - (605,420) (605,420)
Saldo al final del afio 254 527 285,927 3,977,636 4,518,080
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Concentracion del riesgo de crédito:

El Grupo monitorea las concentraciones de riesgo de crédito por sector y por ubicacién
geografica. Un andlisis de concentraciones de riesgo de crédito de préstamos a clientes se
presenta a continuacion:

Concentracién por ubicacion: 2021 2020
Panama 17,788,401 13,469,941
Chorrera 3,521,581 5,786,475
Azuero 1,523,100 2,725,283
Chirigui 4,607,717 6,442,034
Coclé 814,263 1,965,878
Veraguas 2,038,932 4,455 485
30,293,994 34,845,006
Concentracién por sector:
Corporativo:
Comerciales 13,655,203 12,418,010
Hipotecarios comerciales 4,143,976 6,026,046
Comercial sobre equipo rodante 2,621,206 2,366,950
Otros 906,342 3,074,248
21,326,727 23,885,254
Consumao:
Hipotecario residencial 3,303,439 4,160,143
Consumo 5,259,186 6,144,554
Automovil 404,643 655,145
8,967,268 10,959,842
30,293,994 34,845,006

Compensacion de activos financieros y pasivos financieros:
La informacién a revelar sobre la compensacién de activos financieros y pasivos financieros
incluye activos financieros y pasivos financieros que:

¢ se compensan en el estado consolidado de situacion financiera de) Grupo; o
estan sujetos a un acuerdo maestro de compensacion exigible o acuerdo similar que
cubra instrumentos financieros similares, independientemente de si se compensan en el
estado de situacién financiera.

Los importes brutos de los activos financieros y pasivos financieros y sus importes netos

presentados en el estado consolidado de situacién financiera se hacen sobre las bases
presentadas a continuacion:
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préstamos y adelantos de clientes: costo amortizado;

deudas financieras: costo amortizado;

documentos por pagar: costo amortizado: y

bonos corporativos y valores comerciales negociables: costo amortizado.

* & & »

Al final de la fecha sobre el que se informa, el Grupo no ha realizado la compensacion de
activos financieros y pasivos financieros.

Riesgo de liquidez:

El analisis de los vencimientos de los instrumentos financieros determinados con base al
periodo remanente a la fecha del estado de situacién financiera hasta la fecha de vencimiento
contractual, y sus flujos futuros de capital sin descontar, se detallan a continuacion:

Valor en Valor Menos de un Det1as Mas de
libros futuro aio afos § aiios
2021
Activos financieros:
Efectivo y depésitos en bancos 2,587,945 2,587,946 2,587,946 - -
Préstamos y adelantos a clientes 28,234,960 33,832,216 14,577,066 8,936,466 6,780,462
Cuentas por cobrar relacionadas 2,598,215 2,589,215 - - 2,598,215
33.421,12_2_ 39,009,377 17,165,012 8,936,466 9,378,677
Pasivos financieros:
Deudas financieras (8,913.059) (9.393,156) (2,371,845} (6.522.740) (498,571)
Documentos por pagar (2,227,687) (2.417.711) (1,315,028) (1.102,683)
Bonos y VCN por pagar {11,639,950) (12,568,660) {5.780,692) (6,787,968) -
Cuentas por pagar relacionadas {2,472 494) {2.472,494) - - {2,472,494)
(25,253 186) (26,852 021) {9,467,565) (14,413,391) (2,971,065)
2020
Activos financieros:
Efectivo y depdsitos en bancos 3.758,802 3.758,802 3.758.802 -
Préstamos y adelantos a clientes 28,909,591 38,879,179 18,638,337 10,609,893 5,596,866
Cuentas por cobrar relacionadas 1,252,983 1,252,983 - - 1,252,983
34,921,376 43,890,964 22,397,139 10,609,893 5,849,849
Pasivos financieros:
Deudas financieras (6.681,547) (7.236,629) (2,198,041) (5,038,588) -
Dwocumentos por pagar (2,852,688) (3.199,192) (2,160,614) (1,038,578) -
Bonos y VCN por pagar (12,731,553} (14,111,424) (9,210,441) (4.900,983)
Cuentas por pagar relacionadas (3,368.061}) {3,368,061) - - (3.368.061)

(25,633.849) (27,915,306} (13,569,096 {10.978,149) (3,368.061)

Los montos presentados en el cuadro anterior corresponden a activos financieros y pasivos
financieros no derivados cuya base de medicion es el flujo de efectivo descontado, que
incluye los pagos de intereses estimados.

Riesgo de tasa de interés:

El Grupo esta expuesta a varios riesgos asociados con los efectos de las fluctuaciones que
prevalecen en los niveles de tasa de interés y sus flujos de efectivo. La Administracion del
Grupo mantiene controles sobre el riesgo de tasa de interés. El riesgo de tasa de interés
esta incluido en el riesgo de mercado.
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El Grupo esta expuesta a las fluctuaciones de las tasas de interés que podrian afectar de
manera desventajosa la relacion entre los intereses cobrados sobre los activos financieros y
los intereses pagados sobre las fuentes de financiacion.

La Administracién del Grupo mantiene controles periodicos sobre el riesgo de tasa de interés,
el cual incluye la revisién de los vencimientos de sus activos y pasivos con tasas de interés.
Un aumento o disminucion del 1% en la tasa de interés de mercado, no generaria una
variacion en los ingresos por intereses en la cartera existente dado que los préstamos y
adelanto a clientes son otorgados con tasas fijas por el plazo del préstamo.

Un aumento o disminucion del 1% en la tasa de interés del mercado, no generaria una
variacion en los egresos por intereses sobre los bonos corporativos, ya que fueron pactados

a una tasa fija, por la duracién del vencimiento de los bonos corporativos y valores
comerciales negociables.

Exposicidn al riesqo de tasa de interés:

El siguiente cuadro es un resumen de la posicién de la brecha de tasa de interés del Grupo
en los instrumentos financieros que no se categorizados como “trading” o de negociacién. El
cuadro sobre las brechas de revisién de tasas de interés analiza la estructura a largo plazo
de los descalces de tasas de interés dentro dei balance del Grupo basado en (i} la proxima
fecha de revision o la fecha de vencimiento si es variable o (ii) 12 fecha de vencimiento si se
trata de una tasa fija.

Valor en Menos de De1as Mas de
libros un afo afios 5 afios
201
Activos financieros:
Efectivo y depdsitos en bancos 2,587,945 2,587,946 - -
Préstamos y adelantos a clientes 28,234,960 14,577,066 8,936,466 6,780,462
Cuentas por cobrar relacionadas 2,598,215 - - 2,598,215
33,421,120 17,165,012 8,936,466 9,378,677
Pasivos financieros:
Deudas financieras (8.913,059) (2,164,385) (6,255,751) (492,923)
Documentos por pagar {2,227.688) (1.287.688) (240,000) -
Bonos y VCN por pagar {11,639,946) (5,671,648) (5,968,298) -
Cuentas por pagar relacionadas (2.472,494) (2,472,494) - -
(25.253,187) (11.596.215)  {13,164,049) (492,923)
2020
Activos financieros:
Efectivo y depdsitos en bancos 3,758,802 3,758,802 - -
Préstamos y adelantos a clientes 29,909,591 18,478,390 9,993,065 6,372,741
Cuentas por cobrar relacionadas 1,252,983 - - 1,252,983
39,856,836 22,237,192 9,943,965 7,625,724
Pasivos financieros:
Deudas financieras (6,681,547) (2,060,910) (520,637) (4,100,000)
Documentos por pagar {2,852,688) {210,000) (2,642,688) -
Bonos y VCN por pagar {12,731,553) (4,349,553} (8,382,000} -
Cuentas por pagar relacionadas (3,368,061) - - (3,368,061)
!25.633.849! {6,620,463) {11,545,325) (7,468,061)

37




MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S. A))

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el aflo terminado el 31 de diciembre de 2021
(Cifras en Balboas)

Riesgo operacional:

El "riesgo operativo” es el riesgo de perdidas directas o indirectas que surgen de una amplia
variedad de causas asociadas con los procesos, el personal, la tecnologia y la infraestructura
del Grupo, y de factores externos distintos de los riesgos de crédito, de mercado y de liquidez,
tales como los que surgen de requisitos legales y reglamentarios y normas generalmente
aceptados de comportamiento corporativo. Los riesgos operativos surgen de todas las
operaciones del Grupo.

El objetivo del Grupo es administrar el riesgo operativo con el fin de equilibrar la prevencién
de pérdidas financieras y dafios a la reputacion del Grupo con [a rentabilidad y la innovacién
generales. En todos los casos, la politica del Grupo requiere el cumplimiento de todos los
requisitos legales y reglamentarios aplicables.

El Comité de Riesgos es responsable del desarrollo e implementacién de controles para
abordar el riesgo operacional. Esta responsabilidad esta respaldada por el desarroilo de
normas generales del Grupo para la gestion del riesgo operativo en las siguientes areas:

» Definicién de estrategias e implementacion de los Planes de Continuidad de Negocios de
los procesos criticos.

Identificacion y evaluacion de los riesgos.

Reporte de eventos de pérdidas e incidentes.

Evaluacion y seguimiento de acciones mitigantes de los riesgos.
Evaluar los riesgos operativos en las nuevas iniciativas.
Entrenamientos periddicos al personal de las areas.

6. Administracion del capital

Los objetivos del Grupo cuando administra su capital es garantizar la capacidad del Grupo
para continuar como negocio en marcha, asi como mantener una estructura de capital 6ptima
que reduzca el costo de capital. El Grupo en cumplimiento con ia Ley No.42 que reglamenta
las operaciones de empresas financieras debe mantener un capital pagado de B/.500,000.
El Grupo mantiene un capital pagado de B/.15,951,915.
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7. Valor razonable de los instrumentos financieros

Modelo de valuacién:
El Grupo mide los valores razonables utilizando Ia siguiente jerarquia de valor razonable, que
refleja la importancia de los datos utilizados para realizar las mediciones:

¢ Nivel 1. insumos que son precios de mercado cotizados (no ajustados) en mercados
activos para instrumentos idénticos.

* Nivel 2: insumos distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que son
observables directamente (es decir, como precios) o indirectamente (es decir, derivados
de precios). Esta categoria incluye instrumentos valuados usando: precios de mercado
cotizados en mercados activos para instrumentos similares; precios cotizados para
instrumentos idénticos o similares en mercados que se consideran menos activos; u otras
técnicas de valoracion en las que todos los datos importantes sean observables directa o
indirectamente a partir de datos de mercado.

¢ Nivel 3: entradas que no son observables. Esta categoria incluye todos los instrumentos
para los cuales la técnica de valuacién incluye entradas que no son observables ¥y las
entradas no observables tienen un efecto significativo en la valuacién del instrumento.
Esta categoria incluye instrumentos que se valdan con base en precios cotizados para
instrumentos similares para los cuales se requieren ajustes o supuestos importantes no
observables para reflejar las diferencias entre los instrumentos.

Las técnicas de valoracién incluyen modelos de valor actual neto y flujo de efectivo
descontado, comparacién con instrumentos similares para los que existen precios de
mercado observables y otros modelos de valuacion. Los supuestos e insumos utilizados en
las técnicas de valoracion incluyen tipos de interés de referencia y libres de riesgo,
diferenciales de crédito y otras primas utilizadas para estimar tipos de descuento.

El objetivo de las técnicas de valoracién es llegar a una medicion del valor razonable que
refleje el precio que se recibiria por vender el activo o se pagaria por transferir el pasivo en
una transaccion ordenada entre participantes del mercado en !a fecha de medicion.

El Grupo utiliza modelos de valuacién ampliamente reconocidos para determinar el valor
razonable de instrumentos financieros comunes y simples, como tasas de interés, que usan
solo datos de mercado observables y requieren poco juicio y estimacion de la administracion.
Los precios observables o los insumos del modelo suelen estar disponibles en el mercado
para valores de renta variable. La disponibilidad de precios de mercado observables e
insumos del modelo reduce la necesidad de juicio y estimacion de la administracién y también
reduce la incertidumbre asociada con la determinacién de valores razonables. La
disponibilidad de insumos y precios de mercado observables varia dependiendo de los
productos y mercados y es propensa a cambios basados en eventos especificos y
condiciones generales en los mercados financieros.
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Las estimaciones del valor razonable obtenidas de los modelos se ajustan por cualquier otro
factor, como el riesgo de liquidez o las incertidumbres del modelo, en la medida en que el
Grupo crea que un tercero participante del mercado los tomaria en cuenta al fijar el precio de
una transaccion. Los valores razonables reflejan el riesgo crediticio del instrumento e incluyen
ajustes para tener en cuenta el riesgo crediticio de Ia entidad del Grupo y de la contraparte
en su caso.

Los insumos y los valores del modelo se calibran contra datos historicos y pronésticos
publicados y, cuando sea posible, contra transacciones observadas actuales o recientes en
diferentes instrumentos. Este proceso de calibracion es intrinsecamente subjetivo y produce
rangos de posibles insumos y estimaciones del valor razonable. La administracion usa su
juicio para seleccionar el punto mas apropiado en el rango.

Marco de valuacion:

El Grupo cuenta con un marco de control establecido para la medicion de valores razonables.
El jefe financiero reporta a la Junta Directiva y que tiene la responsabilidad general de verificar
de forma independiente los resultados de las operaciones comerciales y de inversién y todas
las mediciones de valor razonable importantes. Los controles especificos incluyen:

verificacion de precios observables;

reevaluacién de las valoraciones del modelo:

un proceso de revision y aprobacion de nuevos modelos y cambios en los modelos;
calibracion trimestral contra transacciones de mercado observadas;

analisis e investigacion de movimientos de valuacion diarios significativos; y

revisiéon de datos importantes no observables, ajustes de valoracién y cambios
significativos en la medicion del valor razonable de los instrumentos de Nivel 3 en
comparacion con el mes anterior.

Cuando se utiliza informacion de terceros para medir el valor razonable, el jefe financiero
evalla y documenta la evidencia obtenida de terceros para respaldar la conclusion de que
las valoraciones cumplen con los requisitos de las NIIF. Esto incluye:

e comprender como se ha llegado al valor razonable, en que medida representa
transacciones de mercado reales v si representa un precio cotizado en un mercado activo
para un instrumento idéntico; y

s cuando se utilizan precios de instrumentos similares para medir el valor razonable,
entendiendo como estos precios se han ajustado para reflejar las caracteristicas del
instrumento sujeto a medicion.

El Grupo no cuenta con instrumentos financieros medidos a valor razonabie.
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La siguiente tabla establece los valores razonables de los instrumentos financieros que no se
miden a valor razonable y los analiza por el nivel en la jerarquia de valor razonable en el que
se clasifica cada medicion del valor razonable:

2021 2020
Valor en Valor Valor en Valor
libros razonable libros razonable

Activos
Efectivo y depdsitos en bancos 2,587,945 2,587,945 3,758,802 3,758,802
Préstamos y adelanto a clientes 28,234,960 35,278,567 29,909,591 35,279,223
Cuenta por cobrar relacionadas 2,598,215 2,598,215 1,252,983 1,252,983

33,421,121 40,464,727 34,921,376 40,291,008
Pasivos
Financiamientos recibidos 8,913,058 10,625,988 6,681,547 10,609,714
Documentos por pagar 2,227 687 4,485,890 2,852,688 4,485 017
Bonos y VCN 11,639,950 13,709,966 12,731,553 13,136,831
Cuentas por pagar relacionadas 2,472,494 2,472,494 3,368,061 3,368,061

25,253,189 31,294,338 25,633,849 31,609,623

El valor razonable se incluye dentro del Nivel 3 de la jerarquia.

El valor razonable de los depositos de bancos se estima utilizando tecnicas de flujo de
efectivo descontado, aplicando las tasas que se ofrecen para depodsitos con vencimientos
similares,

Cuando estan disponibles, el valor razonable de los préstamos se basa en transacciones de
mercado observables. Cuando no se dispone de transacciones de mercado observables, e
valor razonable se estima utilizando modelos de valuacion, como técnicas de flujo de efectivo
descontado. El insumo en las técnicas de valoracion incluye pérdidas crediticias de por vida
esperadas, tasas de interés, tasas de pago anticipado y diferenciales de mercado primario o
secundario. Para préstamos deteriorados dependientes de garantias, el valor razonable se
mide con base en el valor de la garantia subyacente. Para mejorar |a precision de la
estimacion de valuacién para préstamos, los préstamos homogéneos se agrupan en carteras
con caracteristicas similares, como antigiiedad, calidad de la garantia, tipo de producto y
cliente, tasas de pago anticipado y morosidad, y probabilidad de incumplimiento.
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8. Saldo y transacciones con partes relacionadas

A menos que se establezca lo contrario, ninguna de las transacciones incorpora términos y
condiciones especiales y no se otorga ni se recibe ninguna garantia. Los saldos por pagar
normalmente se liquidan en efectivo.

Los saldos y transacciones con partes relacionadas se detallan a continuacion:

Personal clave

de la Otras partes
Saldos: administracién_ Controladora  relacionadas Total
2021
Activos:
Préstamos y adelantos a clientes 226,525 - - 226,525
Cuentas por cobrar - partes relacionadas 658,005 1,940,210 2,598,215
Pasivos:
Documentos por pagar - - 1,360,000 1,360,000
Cuentas por pagar - partes relacionadas 2,472 494 2,472 494
2020
Activos:
Préstamos y adelantos a clientes 226,525 - - 226,525
Cuentas por cobrar - partes relacionadas - 646,274 606,708 1,252,983
Pasivos:
Documentos por pagar - - 1,460,000 1,460,000
Cuentas por pagar - partes relacionadas - 500,000 2,868,061 3,368,061
Transacciones:
2021
Ingresos por intereses 17,616 - 242 460 260,076
Gastos:
Gasto por intereses - - 94,150 94,150
Salarios y otros gastos de personal 83,200 - - 83.200
Gastos generales y administrativos 3,500 - - 3,500
2020
Ingresos por intereses 23,232 - 208,811 232,043
Gastos: .
Gasto por intereses - - 92,650 92,650
Salarios y otros gastos de personal 182,997 - - 182,897
Gastos generales y administrativos 4,125 - - 4,125

42



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S. A)

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2021
_(Cifras en Balboas)

9. Efectivo y depdsitos en bancos

El efectivo y depésitos en banco se presenta a continuacion:

2021 2020
Efectivo en caja 9,543 32,663
Depésitos de ahorro 1,408,340 3,654,854
Depésitos a la vista 1,170,062 71,285

2,587,945 3,758,802

10. Préstamos y adelantos a clientes

Los préstamos y adelantos a clientes se presentan a continuacién:

2021 2020
Préstamos y adelantos a cliente al costo amortizado 30,283,996 34,845,096
Intereses acumulados 3,021,402 1,837,286
Reserva para préstamos incobrables (3,438,965) (4,518,090)
Intereses y comisiones descontados no ganados (1,641,473) (2,254,701)

28,234,960 29,909,591

El Grupo mantiene préstamos cedidos en garantia por deudas financieras y bonos adquiridos
por B/.13,776,124 al 31 de diciembre de 2021 (2020: B/.11,154,884).

El movimiento en la reserva para posibles préstamos incobrables se presenta a continuacion:

2021 2020
Saldo al inicio del afo 4,518,090 4,338,158
Reserva de empresa adquirida - 514,438
Provision cargada al gasto 112,669 266,452
Recuperaciones 31,421 4,462
Préstamos castigados (1,223,215} (605,420)
Saldo al final del afio 3,438,965 4,518,090
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1.

12

Bienes adjudicados para la venta

El detalle de los bienes adjudicados para la venta se presenta a continuacién:

2021 2020
Costo 6,252,115 3,652,490
Provision por pérdida por deterioro (635,068) (274,004)

5,617,047 3,378,486

El movimiento de la provision de activos adjudicados disponibles para la venta se presenta a
continuacion:

2021 2020
Saldo al inicio del afo 274,004 197,441
Provision cargada a gastos 522,316 80,004
Reversion por venta de activos adjudicados (161,252) {3,441)
Saldo al final del afio 635,068 274,004

El Grupo mantiene avaluos de las propiedades con vigencia promedio hasta cinco afos. Las
revisiones y actualizaciones de los avallos se realizan periddicamente, por parte de
evaluadores independientes.

Deudas financieras

l.as deudas financieras se detallan a continuacién:

2021 2020
Bancos (i) 8,302,184 5,864,873
Otras entidades financieras (ii) 610,874 816,674
8,913,058 6.681,547

Los términos y condiciones de las deudas financieras se presentan a continuacién:

(i) Préstamos negociados a una tasa de interés entre 1.5% a 9% (2020: 1.5% a 8%) cuyos
vencimientos estan entre hasta septiembre 2027 y estan garantizados con cesion de
cartera de préstamos.



MiFinanciera, S. A. y Subsidiaria
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, 8. A)

Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por el afo terminado el 31 de diciembre de 2021
(Cifras en Balboas)

13.

14,

(i) Préstamos negociados a una tasa de interés entre 5.75% (2020: 5.8%) cuyos
vencimientos estan hasta mayo 2023 y estan garantizados con cesion de cartera de
préstamos.

Documentos por pagar

El Grupo ha emitido documentos privados por la suma de B/.2,227 687 (2020: B/.2,852,688)
negociados a una tasa de interés entre 5.5% a 8% (2020: 5.5% a 8.0%) que vencen entre los
anos 2021 y 2024.

Los términos y condiciones de los documentos por pagar se presentan a continuacion:

2021 2020
Entre 5.5% y 7.0% hasta un afio 1,337,687 1,962,688
Entre 6.3% y 7.5% entre 1y 3 afios 210,000 210,000
Entre 6.0% y 8.0% mayor a 3 afios 680,000 680,000

2,227 687 2,852,688

Bonos corporativos y valores comerciales negociables

Los bonos corporativos y valores comerciales negociables emitidos por el Grupo se detallan
a continuacion:

2021 2020
Bonos corporativos (i) 9,942,000 8,445,000
Valores comerciales negociables (ii) 1,759,000 4,437,000
Comisiones (61,050) (150,447)

11,639,950 12,731,553

Los términos y condiciones de los instrumentos de deuda se presentan a continuacion:

() Mediante resolucion SMV No0.591-15 del 15 de septiembre del 2015, Ia
Superintendencia del Mercado de Valores autorizé la emisién y oferta publica del
programa rotativo de bonos corporativos por un valor nominal de hasta B/.20,000,000,
y posteriormente modificada mediante resolucién SMV No.453-20 del 13 de octubre
2020, de los cuales, al 31 de diciembre de 2020, se habian emitido B/. 9,942 000
(2020: B/.8,445,000).
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(ii)

Un detalle de las series vigentes de los bonos corporativos emitidos por el Grupo se
muestra a continuacion:

Tipo de Tasa Ano de
serie negociada vencimiento 2021 2020

C 6.8% 2022 2,445,000 2,445,000
D 7.8% 2023 1,000,000 1,000,000
E 7.8% 2023 1,000,000 1,000,000
F 7.8% 2023 1,000,000 1,000,000
G 7.0% 2022 1,500,000 1,500,000
H 7.8% 2023 1,500,000 1,500,000
| 8.5% 2024 1,497,000 -

9,942,000 8,445,000

Mediante resolucion SMV No0.591-15 del 15 de septiembre del 2015, Ia
Superintendencia del Mercado de Valores autorizé la emisién y oferta publica del
programa rotativo de bonos corporativos por un valor nominal de hasta veinte millones
de dolares, (B/. 20,000,000), modificada mediante resolucién SMV No.453-20 del 13
de octubre 2020, al 31 de diciembre de 2021 , 5@ hablan emitido B/. 1,759,000 {2020:
B/. 8,445,000).

Un detalle de las series vigentes de los valores comerciales negociable emitidos por
el Grupo se muestra a continuacion:

Tipo de Tasa Afo de
serie negociada vencimiento 2021 2020

N 7.0% 2021 - 1,825,000
O 7.0% 2021 - 800,000
P 7.3% 2022 487,000 487,000
Q 7.3% 2021 - 800,000
R 7.0% 2022 525,000 525,000
S 7.5% 2022 747,000 -

1,759,000 4,437,000
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18. Patrimonio

Capital en acciones comunes:

El detalle del capital en acciones se presenta a continuacion:

2021 2020
Capital en acciones comunes 1,000,000 500,000
Capital adicional pagado 10,458,417 10,458,417

11,458,417 10,958 417

Los tenedores de acciones ordinarias tienen derecho a recibir dividendos segun se declaren
de vez en cuando, y tienen derecho a un voto por accién en las reuniones del Grupo. Todas
las acciones ordinarias se clasifican por igual con respecto a los activos residuales del Grupo.

€l Grupo cuenta con 100 millones (2020: 50 millones) de acciones emitidas y en circulacion
cuyo valor nominal por accion es de B/.0.01.

Acciones preferidas:
Las acciones preferidas tienen un valor nominal de B/.100 cada una. Estas acciones no

cuentan con derecho a voz ni a voto, y estan emitidas en forma nominativa registrada y sin
cupones. Estas acciones pagan dividendos anuales preferidos neto de impuesto de dividendo
equivalente al 6.5% anual del valor nominal de las acciones preferidas emitidas y en
circulacion; a partir del tercer aniversario de la fecha de emision, dicho dividendo se calcula
arazon de una tasa de interés neta de impuestos de 7.5% anual sobre su valor nominal.

Durante el afio terminado al 31 de diciembre de 2021, no se declararon dividendos sobre las
acciones preferidas (2020: no hubo).

Las acciones preferidas se presentan a continuacion por fecha de emision:

2021 2020
4 de diciembre de 2013 200,000 200,000
1 de marzo de 2014 2,723,498 2,723,498
11 de mayo de 2015 120,000 120,000
18 de junio de 2019 100,000 100,000
19 de junio de 2019 100,000 100,000
20 de junio de 2019 1,250,000 1,250,000
5 de septiembre de 2019 500,000 500,000

4,993,498 4,993,498

Utilidades por accidn:

Utilidad por accion:

Tanto las utilidades por accion basicas se han calculado utilizando una utilidad atribuible a
los accionistas de la Compariia como el numerador, es decir, no fue necesario hacer ajustes
a las utilidades en 2021 o0 2020.
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La conciliacidn entre el niumero promedio ponderado de acciones para fines de utilidades por
accion con el nimero promedio ponderado de acciones ordinarias, utilizados en el calculo de
la utilidad basica por accion es como sigue:

2021 2020
Ganancia neta 352,080 508,815
Numero de acciones 100,049,935 50,049,935
Ganancia por accion 0.00 0.01

16. Gastos de salarios y beneficios a empleados

Los gastos por salarios y beneficios a empleados se presentan a continuacién:

2021 2020
Salario y remuneracion por vacaciones 505,157 396,553
Décimo tercer mes 32,024 18,797
Gastos de representacion 12,000 15,308
Prestaciones laborales 68,382 298,867
617,563 729,525

17. Gastos generales y administrativos

Los gastos generales y administrativos se presentan a continuacion:

2021 2020

Honorarios profesionales 334,925 346,935
Otros impuestos 118,586 110,970
Publicidad - 65,785
Reparacién y mantenimiento 57,746 45,853
Comunicaciones 27,725 28,406
Servicios basicos 8,741 18,710
Transporte y combustible 437 16,838
Otros 28,926 95,081

577,086 729,578
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18. Gasto de impuesto sobre la renta

Las principales partidas del gasto por impuestos y la conciliacion entre el gasto por impuesto
esperado basado en la tasa impositiva efectiva del Grupo al 25% para 2021 y 2020 y el gasto
por impuesto reportado en resultados se muestra a continuacion:

2021 2020
Corriente 11,628 126,570
Diferido 179,517 (20,698)
191,145 105,872

El Grupo ha utilizado el método tradicional para el célculo del impuesto (2020: método
tradicional) de acuerdo con la legislacion fiscal vigente,

La conciliacion del gasto de impuesto sobre la renta se presenta a continuacion:

2021 2020

Ganancia antes de impuesto sobre a renta 543,225 614,687
Menos;
Ingresos no gravables (1,244,654) (201,587)
Gastos no deducibles 747,945 93,179
Renta neta gravable 46,516 506,279
Tasa de impuesto utilizada de 25%

Gasto estimado de impuesto sobre Ia renta 11,628 126,570

Activo por impuesto diferido:

El activo por impuesto sobre la renta diferido fue calculado utilizando la tasa de impuesto del
25% aplicada a las diferencias temporales. El impuesto sobre la renta diferido se genera de
la provision para pérdidas crediticias esperadas y de los bienes adjudicados.

El movimiento del activo por impuesto sobre Ia renta diferido se presenta a continuacion:

2021 2020
Saldo inicial 1,198,024 1,133,900
Reconocido en resultados:
Cambios por la reserva de activos adjudicados 156,696 {244,994)
Cambios por la reserva de créditos morosos (336,212) 224,296
(179,517) (20,698)
Saldo final 1,018,507 1,198,024
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19. Analisis de los cambios en las actividades de financiamiento

Los cambios en los pasivos del Grupo producto de las actividades de financiamiento son
clasificados como sigue:

Bonos
corporativos
y valores Cuentas por
Deudas Documentos comerciales Pasivos por pagar - partes
financieras por pagar negociables arrendamientos relacionadas Total
2021
Saldo inicial 6,681,547 2,852,688 12,731,553 29719 3,368.061 25,663 568
Flujo de efectivo:
Pagos {1,706,197) (1,355,376} {3.425,000) (1.228) (395,567) (6.883,368)
Recibidos 3,937,708 730,374 2,333,397 - 7,001,479
No flujos:
Cancelaciones - - - {61.833) 500,000 {561.933)
Adquisiciones - - - 64,389 - 64,389
8,613,058 2,227,687 11,639,950 30,947 2,472,494 25.264,135
Otros cambios:
Saldo inicial - - 13,927 - 13.927
Gasto de interés 261,018 173,804 1,133,270 3.798 - 1,591 890
Interés pagado {281,018) {173.804) (1,147,197} (3.798) ar oo 1.605.817}
Salde al final - - - - ; -
8,913,058 2,227,687 11,638,950 30,947 2,472,494 25,284,136
2020
Saldo inicial 3,509,736 3,192,500 12,852,984 102,082 3,154,690 22,811,992
Flujo de efectivo:
Pagos (1.017.817) (802,500) 872.431) (88,822) (729,792) {3,511,302)
Recibidos 4,189 628 462,688 751,000 - 843,162 6,346,479
No flujos:
Cancelaciones - - - (39,358) - {39,358)
Adquisiciones - - - 55,817 - 55,817
6,681,547 2,852,688 12,731,553 29,719 3,368,061 25,663,568
Otros cambios:
Saldo inicial - - - - _ .
Gasto de interés 219,198 211,878 1,200,188 2,786 - 1,634,050
Interés pagado (219,198} (211.878) {1,186,261) (2,786) - (1.620,123)
Saldo final - - 13,927 - - 13,827
6,681,547 2,852,688 12,745,480 29,719 3,368,061 25,677 495
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20. Informacion por segmentos

El Grupo ha realizado la segregacion de conformi
cuales son sus segmentos a reportar. Esta se
ofrece el Grupo, y son administrados de

administracion del Grupo y la estructura interna

Segmento de operacién

Operaciones

dad con las estrategias de negocios, los
gregacion ofrece productos y servicios que
forma separada de conformidad con Ia
de informes.

Préstamos de consumo

Préstamos corporativos

Prestamos y ofras

transacciones

relacionadas a

desembolsos producto de préstamos personales, con
bienes hipotecarios garantizados y arrendamientos

financieros de automdviles.

Préstamos y otros adelantos a entidades comerciales para

gestiones  comerciales,

hipotecarios

comerciales,

agropecuarios, compra de equipo rodante, entre otros.

La informacién relacionada con cada segmento de operacion se presenta a continuacion. el
resultado de operacion antes de impuesto, como se puede incluir en los informes internos de
la administracién, es utilizado para medir su rendimiento debido que la administracion cree

que esta informacién es mas relevante al evaluar los
correspondientes a otro tipo de entidades en la misma industri

2021

Ingresos externos:

Ingresos netos por intereses
Comisiones de mansjo

Total de ingreso de segmento

Otras partidas no monetarias;
Perdida por deterioro

resultados de los segmentos

Resultado del segmento antes de

impuesto
Activos del segmento

2020

ingresos externos:

Ingresos netos por intereses
Comisiones de manejo

Total de ingreso de segmento

Otras partidas no monetarias:
Pérdida por deterioro

Resultado del segmento antes de

impuesto
Activos del segmento

Consumo Corporativos Total
382,639 3,155,804 3,638,443
29,707 155,961 185,668
412,346 3,311,765 3,724 111
{16,000) (96,669) (112,669)
396,346 3,215,096 3,611,442
6,908,233 21,326,727 28,234 960
717,933 2,754 654 3,472,587
157,879 236,728 394 607
875,812 2,991,382 3,867,194
(93,943) {172,509) {266,452)
781,869 2,082,744 3,600,742
6,024,337 23,885,254 29,909,591
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Conciliacion _de la _informacién de segmentos operativos a los estados financieros

consolidados del Grupo:

2021 2020
Resultado del segmento antes de impuesto 3,611,442 3,600,742
Montos no asignados (3,259,364) (3,091,927)
Resultados 352,078 508,815
Activos
Total de activos del segmento 28,234,960 29,909,591
Montos no asignados 13,681,168 11,530,549
Total de activos 41,916,128 41,440,140

21. Pasivos contingentes

Existen reclamos legales en contra del Grupo al final de ambos periodos sobre el que se
informa. A menos que sea reconocido como una provision, la administracion considera que
estos reclamos legales son injustificados por lo que la probabilidad que requiera el
desembolso de efectivo para liquidarlos son remotos. Esta evaluacion es consistente con las

respuestas de los asesores legales externos.

22. Transaccion no monetaria

Durante el afio no hubo transacciones no monetarias. En septiembre de 2020, el Grupo celebro
contrato de compraventa de acciones con la controladora por el cual la entidad de grupo
llamado Grupo de Servicios Financieros, S.A. es subsidiaria del Grupo, lo cual generé un

aumento en los activos y pasivos del Grupo asi:

Efectivo

Préstamos y adelantos a clientes
Otros activos

Cuentas por pagar

Otros pasivos

Activos netos

23, Eventos posteriores a la fecha sobre el que se informa

58,342
2,970,156
206,730
(469,957)

(1,934,068)

831,203

No se ha presentado ningtn evento significativo que requiera algun ajuste o que no
requiriendolo, deba revelarse, entre la fecha sobre el que se informa y la fecha de

autorizacion.
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